Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)

Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 3714

L'acces a la certification n'est plus possible

Licence Professionnelle : Licence Professionnelle Commerce, Spécialité Métiers de la Vente

AUTORITE RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION QUALITE DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION
Université Jean Moulin - Lyon 3, IAE LYON Président de I'université de Lyon IIl, IAE LYON

Niveau et/ou domaine d'activité
Il (Nomenclature de 1969)
6 (Nomenclature Europe)
Convention(s) :
Code(s) NSF :
312 Commerce, vente
Formacode(s) :
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis
Ces professionnels en commerce vendent des produits industriels de grande consommation, des biens d'équipement ou des services
plutot standardisés ou proposent des offres commerciales personnalisées pour des produits correspondants aux besoins des différents
clients qui sont principalement eux-mémes des entreprises mais peuvent étre des particuliers. lls animent la force de vente, définissent et
controlent la réalisation des objectifs. lls prospectent le marché et gére un portefeuille de clients sur un secteur géographique et un secteur

d’activité donnés.

lls analysent et prospectent des marchés étrangers.

Ils élaborent les outils de prospection (les fichiers et mailings...) et les documents commerciaux.

Is participent au service clientele pour améliorer le service apres-vente.

lls répondent aux appels d'offre pour obtenir des contrats concernant la réalisation de projets industriels particuliers.

Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplome, ce titre ou ce certificat
Ce professionnel peut travailler dans tout département/service commercial d'une entreprise industrielle ou de prestation de service ou
dans des activités de vente au sein d'entreprises de distribution.
Ce professionnel peut prétendre aux emplois suivants :
- Commercial, Prospecteur, Conseiller clientele, Attaché de clientele, Commercial export
- Animateur des ventes, Promoteur des ventes, Marchandiseur
- Attaché au service-clients

Codes des fiches ROME les plus proches :
D1407 : Relation technico-commerciale
D1402 : Relation commerciale grands comptes et entreprises
Descriptif des composantes de la certification :
La certification s'obtient apres une évaluation concernant les unités suivantes :
- Mise a niveau, harmonisation des connaissances : économie ; organisation d'entreprise ; droit ; comptabilité
- Marketing et management, approche stratégique et managériale, gestion des ressources humaines ; gestion de projet ; gestion du
temps
- Vente, savoir vendre, négocier, manager : gestion et animation d'un secteur de vente ; management de la force de vente
- Outils techniques, maitriser les outils : marketing direct ; systéme d'information commerciale ; gestion financiére ; droit commercial,
anglais des affaires
- Approfondissement sectoriel

Validité des composantes acquises : non prévue

CONDITIONS D'INSCRIPTION A LA CERTIFICATION  OUINON COMPOSITION DES JURYS
Apres un parcours de formation sous statut X Jury composé d'Universitaires et de
d'éleve ou d'étudiant Professionnels
En contrat d'apprentissage X Jury composé d'Universitaires et de
Professionnels

Apres un parcours de formation continue X Jury composé d'Universitaires et de
Professionnels

En contrat de professionnalisation X Jury composé d'Universitaires et de
Professionnels

Par candidature individuelle X



http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=D1407
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=D1402

Par expérience dispositif VAE X Jury spécifique composé d'Universitaires et
de Professionnels

Accessible en Nouvelle Calédonie X
Accessible en Polynésie Francaise X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPEENS OU INTERNATIONAUX

Référence du décret général :
Référence arrété création (ou date ler arrété enregistrement) :
Arrété du 28 juin 2011 n° 2011-0015
Arrété relatif a I'habilitation de I'Université Jean Moulin - Lyon Il a délivrer les dipldmes nationaux de Licence
Référence du décret et/ou arrété VAE :
Références autres :
Statistiques :
Autres sources d'information :
http://iae.univ-lyon3.fr/formation/offre-de-formation/licences-professionnelles/
Lieu(x) de certification :
Université Jean Moulin - Lyon 3 : Auvergne Rhone-Alpes - Rhone ( 69) [Lyon]
IAE Lyon - Université Jean Moulin Lyon 3
Manufacture des Tabacs - 6 cours Albert Thomas - 69008 LYON
Lieu(x) de préparation a la certification déclarés par I'organisme certificateur :
IAE Lyon - Université Jean Moulin Lyon 3
Manufacture des Tabacs - 6 cours Albert Thomas - 69008 LYON
Historique de la certification :



http://iae.univ-lyon3.fr/formation/offre-de-formation/licences-professionnelles/

