
Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 18988
Intitulé
MASTER : MASTER Master : Arts, Lettres, Langues Mention : Négociation Internationale et Interculturelle Spécialité : Négociation
Internationale et Interculturelle

AUTORITÉ RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION QUALITÉ DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION
Université d'Aix Marseille (AMU) Président et recteur

Niveau et/ou domaine d'activité
I (Nomenclature de 1969)
7 (Nomenclature Europe)
Convention(s) : 
Code(s) NSF : 
310p Spécialités plurivalentes des échanges et de la gestion (organisation , gestion), 320m Spécialités plurivalentes de la communication et
de l'information, 312p Gestion des échanges commerciaux
Formacode(s) : 
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

Ce professionnel possède des compétences linguistiques et interculturelles ainsi que des compétences plus spécialisées qui lui
permettent de concevoir, mettre en place et superviser le développement de projets dans un environnement multiculturel et d’animer un
réseau ou une équipe pluriculturelle. Son activité s’exerce dans différents domaines, parmi lesquels :

·         La communication interculturelle
·         L’ingénierie de projets internationaux
·         Le commerce international
·         La négociation interculturelle (commerciale, achat, sociale, environnementale)
·         Le management de l’information multilingue
·         L’évènementiel à l’international
·         L’humanitaire
·         La gestion des ressources humaines à l’international
Le titulaire de ce diplome
Maitrise  le français, l’anglais et une troisième langue pour évoluer et communiquer dans une aire culturelle
A les competences necessaires pour communiquer et négocier efficacement afin de développer un projet dans un environnement

multiculturel.
Maitrise  la recherche, l’analyse et la diffusion de l’information multilingue pour faire de la veille et faciliter la prise de décision
A  la capacité d’écoute et de compréhension nécessaire pour communiquer
Comprend  le rôle de la culture dans l’émergence et la résolution de conflits
Possède  les bases en gestion et en droit pour savoir utiliser les outils d’analyse nécessaires à la gestion de projets et pour pouvoir

travailler sur des projets complexes
Est en mesure de participer  à la démarche stratégique de l'entreprise en concevant et mettant en oeuvre une politique   
 

Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplôme, ce titre ou ce certificat
Ce professionnel travaille dans une entreprise, une organisation internationale, une administration,  un centre culturel français dans le

monde, une ONG, en indépendant ou dans un cabinet de consultant dans les principaux domaines suivants : Commerce international,
Environnement, Communication, Information, Diplomatie, Coopération internationale, Social et humanitaire, Éducation, Tous secteurs
(négociation salariale, équipes pluriculturelles

Ingénieur d’Affaires Internationales, Responsable import-export, Acheteur International, Traducteur spécialisé, Consultant en Affaires
Internationales, Responsable marketing international, Chargé de mission culturelle, Attaché ou cadre administratif (consulat et ambassade),
Responsable de la communication à l’international, Chargé de développement, Responsable RP (relations presse, relations publiques,
évènementiel), Responsable de la mobilité internationale, Chargé de projets interculturels (communication, information, management)
Codes des fiches ROME les plus proches : 
E1103 : Communication
D1406 : Management en force de vente
E1108 : Traduction, interprétariat
M1707 : Stratégie commerciale
E1107 : Organisation d'événementiel
Réglementation d'activités : 

Néant
Modalités d'accès à cette certification
Descriptif des composantes de la certification : 

Le diplôme comporte 120 crédits ECTS et se déroule sur quatre semestres. Une admission sur dossier et entretien en formation initiale,
en formation continue (y compris contrat de professionnalisation) ou en VAE est possible en première ou en deuxième année. La deuxième
année est aussi proposée en formation ouverte à distance en formation continue. Les unités d’enseignement se compensent dans chaque
semestre. Pas de compensation entre les semestres. L’évaluation se fait en contrôle continu.

http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=E1103
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=D1406
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=E1108
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=M1707
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=E1107


langue B : Arabe, Chinois, Coréen, Espagnol, Hindi, Japonais, Portugais du Brésil, Turc, Vietnamien
Semestre S1 (30 ECTS 325h)
·         UE1 : Enseignements fondamentaux 1 (9 ECTS 78h) (Analyse des risques, Droit International, Culture générale)
·         UE2 : Enseignements professionnels 1 (6 ECTS 104h) (Projet professionnel, Gestion de projet, Gestion internationale des

ressources humaines, Module d’insertion)
·         UE3 : Anglais et cultures mondiales (6 ECTS 52h)
·         UE4 : Langue et civilisation 1 (Langue B) (9 ECTS 91h)
Semestre S2 (30 ECTS 325h)
·         UE1 : Enseignements fondamentaux 2 (9 ECTS 104h) (Marketing international et interculturel, Culture générale, Développement

durable, Gestion financière)
·         UE2 : Option A : Négociation internationale et module d’insertion (6 ECTS 78h)
·         UE2 : Option B : Systèmes nationaux d’information et module d’insertion (6 ECTS 78h)
·         UE3 : Anglais et communication d'entreprise (6 ECTS 52h)
·         UE4 : Langue et civilisation 2 (Langue B) (9 ECTS 91h)
Semestre S3 (30 ECTS 273h)
·         UE1 : Enseignements fondamentaux 3 (6 ECTS 65h) (Conflits et négociation, Droit du travail, Techniques du commerce

international)
·         UE2 : Options A : Communication interpersonnelle et acquisition et restitution de connaissances (6 ECTS 52h)
·         UE2 : Options B : Veille stratégique multilingue et acquisition et restitution de connaissances (6 ECTS 52h)
·         UE2 : Options C : Méthodologie de la recherche (6 ECTS 26h)
·         UE3 : Anglais 3 (6 ECTS 26h)
·         UE4 : Conduite de projet  (3 ECTS 39h)
·         UE5 : Langue et civilisation 3 (Langue B) (9 ECTS 91h)
Semestre S4 (30 ECTS)
·         UE1 : Mémoire de recherche (rec MASNI) (30 ECTS)
·         ou UE2 : Stage (pro MASNI) (15 ECTS) et UE3 : Mémoire et soutenance (pro MASNI) (15 ECTS)

Validité des composantes acquises :  illimitée

CONDITIONS D'INSCRIPTION À LA CERTIFICATION OUINON COMPOSITION DES JURYS
Après un parcours de formation sous statut
d'élève ou d'étudiant

X 70% d’enseignants et 30% de
professionnels

En contrat d'apprentissage X
Après un parcours de formation continue X 70% d’enseignants et 30% de

professionnels.
En contrat de professionnalisation X 70% d’enseignants et 30% de

professionnels.
Par candidature individuelle X commission pédagogique
Par expérience dispositif VAE prévu en 2002 X Jury composé d’enseignants et de

professionnels conformément aux textes.

OUI NON
Accessible en Nouvelle Calédonie X
Accessible en Polynésie Française X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPÉENS OU INTERNATIONAUX

Base légale
Référence du décret général : 
Arrêté du 25 avril 2002 publié au JO du 27 avril 2002
Référence arrêté création (ou date 1er arrêté enregistrement) : 

Arrêté d’habilitation du diplôme n° 20081017 en date du 06 novembre 2013
Référence du décret et/ou arrêté VAE : 

Code de l’éducation article L613-3
Références autres : 
Pour plus d'informations
Statistiques : 

2010/2011 : 39 diplômés, 10 hommes, 29 femmes
2011/2012 : 37diplômés, 9 hommes, 28 femmes
2012/2013 : 33 diplômés, 9 hommes, 24 femmes

http://deve.univ-amu.fr/ove



Autres sources d'information : 
http://www.univ-amu.fr/
http://allsh.univ-amu.fr/llc/master/masni
http://www.masni.fr
 

Lieu(x) de certification : 
Marseille
 

Lieu(x) de préparation à la certification déclarés par l'organisme certificateur : 
Aix-en-Provence
Université d’Aix-Marseille – UFR ALLSH
29, Avenue Robert Schumann
13621 Aix-en-Provence Cedex 01 France
 

Historique de la certification : 
Le Master Négociation Internationale et Interculturelle a été créé en 2004 et est issu de la transformation du Magistère de Négociation

Internationale créé en 1985-86
Le Master de Négociation Internationale et Interculturelle est certifié ISO 9001-2008 pour la formation initiale et continue


