
Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 19511
Intitulé
L'accès à la certification n'est plus possible (La certification existe désormais sous une autre forme (voir cadre "pour plus d''information"))
Licence Professionnelle : Licence Professionnelle Intervention Sociale Spécialité Formateur dans le Contexte de Publics à Besoins Spécifiques

AUTORITÉ RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION QUALITÉ DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION
Ministère chargé de l'enseignement supérieur,
Université Haute Alsace - Mulhouse

Recteur d'académie de Strasbourg, Présidente
de l'Université de Haute-Alsace

Niveau et/ou domaine d'activité
II (Nomenclature de 1967)
6 (Nomenclature Europe)
Convention(s) : 
Code(s) NSF : 
333 Enseignement, formation
Formacode(s) : 
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

·         Positionner, orienter et former des publics à besoins spécifiques. Sur la base d’évaluation de la situation concrète de la
personne ou du groupe de personnes à besoins spécifiques, le titulaire de ce diplôme planifie et analyse avec des éléments théoriques
pertinents pour orienter la personne (ou le groupe) par rapport aux besoins identifiés. Sur cette base, il construit une ou plusieurs
(séquences de) formations permettant de soutenir la personne (le groupe) dans l’acquisition des savoirs et savoirs faire nécessaires à
développer les besoins visés. Il évalue ces actions avec des instruments diverses et adaptés ce qui lui permet d’améliorer ses projets de
formation futurs sur cette personnes (groupe) ainsi que d’augmenter ses compétences par rapport à toutes les tâches constituant son
activité professionnel.

·         Prendre en compte l'environnement social et professionnel des publics. Le titulaire de ce diplôme ne perçoit la personne
(le groupe) pas comme étant isolé, mais comme faisant parti et en étant en échange permanent avec un environnement social et
professionnel. Cet environnement contient des ressources qu’il intègre dans son analyse et qu’il met à profit des projets qu’il développe.

·         Travailler en réseau. Le titulaire du diplôme travaille dans l’exercice de son activité en intégrant les personnes ressources à
l’intérieur ou à l’extérieur de son organisation.

·         Il connaît les particularités du travail en contexte intergénérationnel notamment en matière d’intégration des publics avec
ses besoins spécifiques. Il connaît également son positionnement professionnel face à des publics appartenant à une autre génération,
notamment des personnes âgées.

·         Le titulaire du diplôme exerce son activité sous les responsabilités d’un chef de service, chef de projet ou autres personnes
cadres.

 
·         Contrairement aux travailleurs sociaux disposant d’un diplôme d’État de niveau III en travail social comme l’éducateur spécialisé,

le titulaire de la LPro n’est pas nécessairement impliqué dans une relation socio-éducative s’inscrivant dans une temporalité indéfinie. Sa
compétence spécifique réside dans la concentration sur le soutien à la construction des compétences identifiées chez et par le public cible
lui-même, dans un temps défini à travers un projet de formation spécialement conçu.

UE1 Connaissance des publics à besoins spécifiques : 6 ECTS
-          travailler avec différents types de publics en difficultés : publics en situation de handicap, publics en reconversion professionnelle,

réinsertion sociale, illettrés, analphabètes, publics du 3° et du 4° âge, publics de zones géographiques défavorisées
Les connaissances et savoir-faire associés acquis et évalués dans ces enseignements permettront au titulaire du diplôme de positionner

le public par rapport à ses spécificités mais également par rapport à son contexte de vie (environnement).
UE2 : Travail en réseau : 6 ECTS
-          travailler sur le lien entre publics (contexte intergénérationnel, …) ; travailler en réseau (privé, public, associatif) ; prendre en

charge l'environnement des publics en difficulté.
Les connaissances et savoir-faire associés acquis et évalués dans ces enseignements permettront au titulaire du diplôme de travailler en

réseau, en prenant en compte la complexité à l’intérieur de l’organisation et celle généré par le contact avec des personnes appartenant
aux organisations de l’environnement. Les cours sur le travail en contexte intergénérationnel lui permettent de se positionner en tant que
professionnel et de manière adaptée vis-à-vis des publics d’âge différents.

UE3 : Développement de la personne : 6 ECTS  
-          mettre en œuvre des mesures de prévention primaire, secondaire, tertiaire ; participer à l'élaboration d'un bilan personnalisé,

soutenir la construction d'un projet de vie adapté
Les connaissances et savoir-faire associés acquis et évalués dans ces enseignements permettront au titulaire du diplôme de connaître

l’environnement institutionnel et légal du travail ainsi que les activités multiples et variées du formateur social. Ces éléments lui
permettront de mettre en œuvre ses activités en cohérence avec l’environnement institutionnel et légal en faveur du développement des
publics cibles.

UE4 : Conception, adaptation des formations  : 6 ECTS
-          répondre à une commande de formation ; construire une séquence de formation adaptée au positionnement ; élaborer, adapter

des outils pédagogiques en fonction des besoins spécifiques des apprenants.
Les connaissances et savoir-faire associés acquis et évalués dans ces enseignements permettront au titulaire du diplôme d’exercer ses



activités de formateur (diagnostic, projet) à proprement parler auprès des publics d’âge différent et notamment des adultes et des
personnes âgées.

UE5 : Mise en œuvre de projets éducatifs : 6 ECTS
-          Gérer des démarches d'apprentissage à la portée des apprenants ; aider à la (re-) construction des savoirs et savoir-faire par les

apprenants ; maîtriser les TICE (outils pour le formateur / outils pour le formé) ; réguler les phénomènes de groupe.
Les connaissances et savoir-faire associés acquis et évalués dans ces enseignements permettront au titulaire du diplôme de

conceptualiser et de mettre en œuvre des projets éducatifs et plus concrètement des séquences de formation par rapport aux techniques
de communication ainsi qu’au comportement des groupes en apprentissage.

UE6 : Positionnement des formés / Évaluation des formations : 6 ECTS
-          Informer, orienter les publics en difficultés ; évaluer, positionner les publics en difficultés ; observer, analyser et évaluer les

situations de formation.
Les connaissances et savoir-faire associés acquis et évalués dans ces enseignements permettront au titulaire du diplôme d’exercer des

diagnostics systématiques par rapport aux besoins d’apprentissage des publics sur une base scientifique (méthodes, instruments) et
procéder aux évaluations.

UE7 :   Projet tuteuré : 12 ECTS
-          Identification des besoins spécifiques d'un public, prise en charge éducative de ce public et / collaboration avec son

environnement ; concevoir, adapter et mettre en œuvre des outils pédagogiques avec des groupes d'apprenants en difficultés ; analyse et
bilan de cette prise en charge.

Les compétences acquises et évaluées dans cet enseignement (plus travail individuel) permettront au titulaire du diplôme de mener un
projet de formation du début à la fin en argumentant les différentes étapes (diagnostic, planification, réalisation, évaluation).

UE8 : Stage : 12 ECTS
-          Observation et analyse des pratiques professionnelles ; mise en œuvre d'éléments de la formation ; rédaction d'un rapport de

stage.
Les compétences acquises et évaluées dans le stage permettront au titulaire du diplôme de travailler, au-delà du projet concret (cf. UE7

projet et mémoire), en immersion complète et quotidiennement en situation réelle à l’intérieur d’une organisation en étant ainsi confronté à
la situation de travail telle qu’il le rencontrera en tant qu’employé.
Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplôme, ce titre ou ce certificat

Secteurs d’activités
Intervention socio-éducative, action   socio-éducative, handicap, lutte contre l'illettrisme, 3° et 4° âges, réinsertion  

professionnelle
Types d’emplois accessibles
Médiateur social et   culturel / Médiatrice sociale et culturelle ; Accompagnateur /   Accompagnatrice reconversion professionnelle ;

Chargé / Chargée de projet   d'insertion professionnelle ; Conseiller / Conseillère de pôle emploi ;   Conseiller / Conseillère en insertion
professionnelle ; Coordinateur /   Coordinatrice pédagogique ; Coordonnateur / Coordonnatrice de dispositif de   formation ; Animateur /
Animatrice de formation ; Concepteur organisateur /   Conceptrice organisatrice en formation ; Formateur / Formatrice ; Formateur /  
Formatrice d'adultes ; Professeur / Professeure en centre de formation pour   adultes ; Assistant / Assistante de développement local ;
Animateur /   Animatrice de développement local ; Conseiller / Conseillère en développement   local ; Chargé / Chargée de projet en
éducation pour la santé ; Chargé /   Chargée d'éducation pour la santé ; Chargé / Chargée d'information de   planning familial.

 
Secteurs d’activités
Intervention socio-éducative, action   socio-éducative, handicap, lutte contre l'illettrisme, 3° et 4° âges, réinsertion  

professionnelle
Types d’emplois accessibles
Médiateur social et   culturel / Médiatrice sociale et culturelle ; Accompagnateur /   Accompagnatrice reconversion professionnelle ;

Chargé / Chargée de projet   d'insertion professionnelle ; Conseiller / Conseillère de pôle emploi ;   Conseiller / Conseillère en insertion
professionnelle ; Coordinateur /   Coordinatrice pédagogique ; Coordonnateur / Coordonnatrice de dispositif de   formation ; Animateur /
Animatrice de formation ; Concepteur organisateur /   Conceptrice organisatrice en formation ; Formateur / Formatrice ; Formateur /  
Formatrice d'adultes ; Professeur / Professeure en centre de formation pour   adultes ; Assistant / Assistante de développement local ;
Animateur /   Animatrice de développement local ; Conseiller / Conseillère en développement   local ; Chargé / Chargée de projet en
éducation pour la santé ; Chargé /   Chargée d'éducation pour la santé ; Chargé / Chargée d'information de   planning familial.

 
Codes des fiches ROME les plus proches : 
K1204 : Médiation sociale et facilitation de la vie en société
Modalités d'accès à cette certification
Descriptif des composantes de la certification : 

Semestre 1 :
UE 1 (6 ECTS) : Connaissance des publics 
UE 2 (6 ECTS) : Travail en réseau 
UE 3 (6 ECTS) : Développement de la personne 
UE 4 (6 ECTS) : Conception, adaptation des formations 
UE 5 (6 ECTS) : Mise en œuvre de projets éducatifs 
 

http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=K1204


Semestre 2 :
UE 6 (6 ECTS) : Positionnement des formés / Évaluation des formations 
UE 7 (12 ECTS) : Projet tuteuré (20 h en présentiel ; 130 h de travail personnel)
UE 8 (12 ECTS) : Stage (12 semaines ou 420 h + 2h d’accompagnement en groupe)
 
- volume des enseignements (hors stage et projet tuteuré) : 
- volume du projet tuteuré : 20 h en présentiel + 130 h de travail personnel : 150 h
- durée du stage : 12 semaines ou 420 h, 2h d’accompagnement pendant le stage
Contrôle continu pour les UE 1 à 6 (coeff. 1) : normalement deux notes par cours, moyenne des deux notes (coeff. 1). Soutenance du

mémoire pour l’UE 7 (coeff. 3) et examen oral rapport de stage UE 8 (coeff. 1).
Les étudiants dispensés de contrôle continu (en cours d’emploi) ont des modalités de contrôle adaptées.
Le bénéfice des composantes acquises peut être gardé 3 ans maximum (LMD2 : 2009-2012).

Validité des composantes acquises :  non prévue

CONDITIONS D'INSCRIPTION À LA CERTIFICATION OUINON COMPOSITION DES JURYS
Après un parcours de formation sous statut d'élève ou
d'étudiant

X Le jury de délivrance du diplôme est
arrêté par le Président de
l'université.
Il est composé de l'ensemble des
formateurs du diplôme.
Il est présidé par le responsable
pédagogique du diplôme.

En contrat d'apprentissage X
Après un parcours de formation continue X Le jury de délivrance du diplôme est

arrêté par le Président de
l'université.
Il est composé de l'ensemble des
formateurs du diplôme.
Il est présidé par le responsable
pédagogique du diplôme.

En contrat de professionnalisation X
Par candidature individuelle X
Par expérience dispositif VAE X VAE

OUI NON
Accessible en Nouvelle Calédonie X
Accessible en Polynésie Française X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPÉENS OU INTERNATIONAUX

Base légale
Référence du décret général : 

Décret 2002-481 du 8 avril 2002
Référence arrêté création (ou date 1er arrêté enregistrement) : 

Arreté du 9 avril 2009
Référence du décret et/ou arrêté VAE : 

Décret 2002-590 du 24 avril 2002
Références autres : 
Pour plus d'informations
Statistiques : 

L'Observatoire régional de l'enseignement supérieur et de l'insertion professionnelle des étudiants (ORESIPE) mène les enquêtes 27 voir
30 mois après la sortie des diplômés. Pour la présente LPro, les résultats de la première promotion (effectif de 6) sont attendus vers
décembre 2012 et de la deuxième promotion (effectif 30) décembre 2013.
Autres sources d'information : 

http://www.flsh.uha.fr/formations/cufef
Université de Haute Alsace
Lieu(x) de certification : 
Université Haute Alsace - Mulhouse : Alsace Lorraine Champagne-Ardennes - Haut-Rhin ( 68) [Mulhouse]

Université de Haute-Alsace
2 rue des frères Lumière

http://www.uha.fr


Mulhouse
Lieu(x) de préparation à la certification déclarés par l'organisme certificateur : 

Université de Haute-alsace
Faculté de Lettres, Langues et Sciences Humaines
Département de Sciences de l'Éducation,

Historique de la certification : 


