Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)

Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 22738

MASTER : MASTER Dipl6me de Sciences Po Rennes -Management Stratégique et Organisationnel Spécialisation Communication des
Organisations

AUTORITE RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION QUALITE DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION
Institut d'études politiques de Rennes (IEP) Directeur de Sciences Po Rennes

Niveau et/ou domaine d'activité

I (Nomenclature de 1969)
7 (Nomenclature Europe)
Convention(s) :
Code(s) NSF :
320 Spécialites plurivalentes de la communication et de I'information, 321 Journalisme et communication
Formacode(s) :
46301 communication entreprise
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis
Le titulaire de cette certification peut exercer les activités suivantes :
- Analyser des enjeux structurels et conjoncturels d’une situation de communication d’organisation (interne ou externe)
- Concevoir et mettre en ceuvre de plannings stratégiques de communication
- Concevoir et mettre en ceuvre d'une communication de crise
- Concevoir et mettre en ceuvre d'une communication d’influence
- Concevoir et organiser |'événementiel
- Concevoir et réaliser des supports écrits, graphiques et audiovisuels de communication

Le titulaire de cette certification dispose des compétences suivantes

Compétences acquises :

- Comprendre les enjeux internes et externes d’une situation de communication ;

- Analyser les attentes et représentations des parties-prenantes concernées par chaque situation de communication ;

- Mobiliser et respecter les textes de loi liés aux domaines de communication (protection des données personnelles, droit a I'image, droit
de la propriété,...) ;

- S’exprimer clairement a I'oral comme a I'écrit, en adéquation avec le contexte

- Identifier les similarités de situations de communications différentes pour nourrir leurs propres pratiques et innover

- S'adapter a différents contextes et situations

Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplome, ce titre ou ce certificat
Le titulaire de cette certification peut exercer dans les contextes d'emplois suivants :
- Tout type d’organisation : entreprises, associations, structures publiques
- Tout type de posture : annonceur ou conseil
- Tout type de mission de communication : externe, interne, relations publiques, relations presse, web et réseaux sociaux, print

Tout type de secteur d’activité.

Le titulaire de cette certification peut exercer les types d’emplois suivants :
Communication externe, communication interne, relations publiques, relations presse, web et réseaux sociaux, print, conseil en
communication

- Chef.fe de projet communication, dont corporate, interne, externe, relations publiques, relations presse, numérique
- Chargé.e de communication, dont corporate, interne, externe, relations publiques, relations presse, numérique
Assistant.e de communication, dont corporate, interne, externe, relations publiques, relations presse, numérique)
- Rédact.eur.rice
- Consultant.e

Codes des fiches ROME les plus proches :
E1101 : Animation de site multimédia
E1103 : Communication
Descriptif des composantes de la certification :
Descriptif de la formation :
Cette formation se déroule en alternance avec une semaine en moyenne par mois a I'lEP de Rennes, le reste dans une entreprise. Les
thématiques sont abordées par des cours théoriques, des cours centrés sur la mise en application et sur des études de cas.
Le programme est constitué de 6 Unités d'enseignement fondamentales :



http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=E1101
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=E1103

UE1 Communication et organisation, fondamentaux : Approche théorique de la communication des organisations ; Histoire et
actualité de la communication des organisations ; Droits de la communication ; Les politiques et pratiques numériques au sein des
organisations ; Planning stratégique ; Retour d'expérience sur la mission d'alternance

UE2 Propos de la communication : Communication interne ; Communication institutionnelle ; Communication responsable et
déontologie publicitaire ; Du marketing a la communication politique ; Communication corporate et communication en cas de crise ; Analyse
stratégique

UE3 Etude des parties prenantes : Représentations sociales et analyse de discours ; Socio-sémiotique et application a la communication
des organisations ; Etude des publics ; Gestion des parties prenantes ; Causes et structures des polémiques digitales

UE4 Supports et outils de la communication externe : Relations presse ; La TV d'aujourd'hui et de demain : programme, audience, et
usages ; Social Media ; Marketing sensoriel et expérientiel ; Le Lobbying ; Projets collectifs (événementiel, communautés en ligne, réseau)

UE5 Méthodologies professionnelles : Coaching de carriére et projet professionnel ; Techniques de la communication orale ; Gestion
d'un événement ; Etude de cas événementiel ; Manipulation d'outils de création graphique ; Usages et principes de la communication
audiovisuelle ; Pratique de montage vidéo

UE6 Communications sectorielles : Marketing territorial ; Stratégie de filieres ; Marketing culturel ; Cinéma : nouveaux enjeux de la
distribution et du marketing des films ; Positionnement et stratégie de communication d'un projet de musiques actuelles ; Communication et
sport.

Modalités d'admission:

En formation initiale, les étudiants ayant validé les quatre premiéres années de I'lEP sont admis. Les étudiants qui ne sont pas issus
d'une filiere Ecofi/Management doivent remettre une synthese de lecture au cours de la premiére période de cours.
En formation continue, sont admis les candidats ayant justifié d'un dipldéme de niveau M1 ou d'une position professionnelle correspondant a
un niveau de responsabilités de niveau supérieur. Les candidats doivent également justifier une expérience professionnelle d'au moins cing
années.

Les candidatures des personnes n'ayant pas de M1 sont examinées par la procédure de la validation des acquis.

Validité des composantes acquises : illimitée

CONDITIONS D'INSCRIPTION A LA

CERTIFICATION OUINON COMPOSITION DES JURYS

Apres un parcours de formation | X Personnes ayant contribué aux enseignements (loi

sous statut d'éleve ou d'étudiant n°84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur I'enseignement
supérieur).

En contrat d'apprentissage X Personnes ayant contribué aux enseignements (loi
n°84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur I'enseignement
supérieur).

Apres un parcours de formation | X Personnes ayant contribué aux enseignements (loi

continue n°84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur I'enseignement
supérieur).

En contrat de X Personnes ayant contribué aux enseignements (loi

professionnalisation n°84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur I'enseignement
supérieur).

Par candidature individuelle X Personnes ayant contribué aux enseignements (loi
n°84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur I'enseignement
supérieur).

Par expérience dispositif VAE X Enseignants-chercheurs et professionnels

. O0U __NON

Accessible en Nouvelle Calédonie X

Accessible en Polynésie Francaise X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPEENS OU INTERNATIONAUX

Référence du décret général :
Référence arrété création (ou date ler arrété enregistrement) :
Décret n° 2005- 1119 du 5 septembre 2005 modifiant le décret n° 99- 747 du 30 ao(t 1999 relatif au grade de master:



Code de I'éducation Article D719-190 relatif aux Instituts d'études politiques dotés d’un statut d’'établissement public administratif
rattachés a une université.
Code de I'éducation Article D612-34 relatif au grade de master de I'lEP
Référence du décret et/ou arrété VAE :
Références autres :
Statistiques :
Le nombre de places proposées est de 18.
Autres sources d'information :
www.sciencespo-rennes.fr/
http://www.sciencespo-rennes.fr
Lieu(x) de certification :
Institut d'études politiques de Rennes (IEP) : Bretagne - llle-et-Vilaine ( 35) [Rennes]
Institut d'Etudes Politiques de Rennes
104 Boulevard de la Duchesse Anne 35700 Rennes
Lieu(x) de préparation a la certification déclarés par I'organisme certificateur :
Institut d'Etudes Politiques de Rennes
104 Boulevard de la Duchesse Anne 35700 Rennes
Historique de la certification :



http://www.sciencespo-rennes.fr

