
Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 24671
Intitulé
MASTER : MASTER Master – Domaine Droit, Économie, Gestion – Mention Administration des entreprises – Spécialité : Management des
organisations de santé et médico-sociales

AUTORITÉ RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION QUALITÉ DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION
Université de Strasbourg, Ministère de
l'Enseignement Supérieur

Président de l'Université, Recteur Chancelier
des Universités

Niveau et/ou domaine d'activité
I (Nomenclature de 1969)
7 (Nomenclature Europe)
Convention(s) : 
3274 - Etablissements et services privés, sanitaires, sociaux et médico-sociaux (CRRR)
Code(s) NSF : 
330 Spécialites plurivalentes des services aux personnes
Formacode(s) : 
42818 système management santé sécurité travail, 44022 aide médicosociale, 44047 direction établissement médicosocial
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

les titulaires du diplôme sont des professionnels de santé qui à l'issue du parcours ont acquis les compétences relatives aux divers
métiers d’encadrement ,afin d’accéder à des postes de responsabilités élargies au sein des structures de santé (hôpitaux universitaires,
centres hospitaliers, cliniques, établissements d'hébergement pour personnes âgées dépendantes, instituts médico-pédagogiques, instituts
médico-professionnels, maisons d'accueil spécialisées, foyers d'accueil spécialisés, foyers d'accueil médicalisés…), tant au niveau du
management d’équipes qu’au niveau de missions transversales ou de responsabilité de projet.

Ce diplôme accompagne la formation des professionnels de santé au métier d’encadrement. Afin de leur permettre d’exercer des
responsabilités élargies au sein des structures de santé et médico-sociales, ce diplôme développe leurs compétences managériales et de
gestion, comme :

-    le management d’équipes et d’organisations,
-    la capacité de compréhension de l’environnement et d’évaluation des situations de gestion en combinant les concepts et outils de
différentes spécialités de gestion (stratégie, comptabilité/finance, gestion des ressources humaines, marketing, logistique, systèmes
d’information, …)
-    l’aptitude à formuler et à prendre en compte les logiques de management dans les décisions opérationnelles et dans les processus de
décision et de mise en œuvre stratégique
-    la conduite des changements en cours dans le secteur sanitaire et dans le secteur médico-social (loi Hôpital, Patient, Santé, Territoire,
tarification à l’activité et état prévisionnel des recettes et des dépenses, système d’information et contrôle de gestion, nouvelle
gouvernance, droits des usagers et des patients, relations avec l’environnement social, certification et démarche qualité, évaluation des
pratiques professionnelles, …)
Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplôme, ce titre ou ce certificat

-    Secteur médico-social (loi Hôpital, Patient, Santé, Territoire, tarification à l’activité et état prévisionnel des recettes et des dépenses,
système d’information et contrôle de gestion, nouvelle gouvernance, droits des usagers et des patients, relations avec l’environnement
social, certification et démarche qualité, évaluation des pratiques professionnelles, …)
-    Secteur de la gestion (stratégie, comptabilité/finance, gestion des ressources humaines, marketing, logistique, systèmes d’information,
…)

-    Cadres de proximité des services de soins et de pôle (sous réserve du diplôme de l’IFCS pour la fonction publique hospitalière)
-    Cadres des services para-médicaux et médico-sociaux
-    Cadres administratifs et techniques, dans des établissements publics et privés
Codes des fiches ROME les plus proches : 
J1502 : Coordination de services médicaux ou paramédicaux
K1403 : Management de structure de santé, sociale ou pénitentiaire
Modalités d'accès à cette certification
Descriptif des composantes de la certification : 

Cette spécialité est l’une des 3 spécialités de la mention MAE, qui offre un Master 2 généraliste en gestion.
Ci-dessous le programme de cette spécialité :
UE 1 Environnement et démarche stratégique 9 ECTS
UE 2 Enjeux économique et financier 12 ECTS
 UE 3 Ingénierie et outils de management 9 ECTS
 UE 4 Management des acteurs 12 ECTS
 UE 5 La place centrale des bénéficiaires (patients usagers résidents...) 9 ECTS
 UE 6 Mémoire 9 ECTS
Modalités de contrôle des compétences :
Chaque unité d’enseignement est validée par un ou plusieurs contrôles des connaissances et des compétences. Ces contrôles prennent

http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=J1502
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=K1403


la forme d’examens sur table ou de travaux sur dossiers.
Les notes qui, affectées de leurs coefficients respectifs, entrent dans le calcul de la note d’une UE se compensent entre elles, sans note

éliminatoire. L’UE est validée dès lors qu’un étudiant obtient une moyenne générale égale ou supérieure à 10/20. Les notes des UE d’un
même semestre se compensent entre elles. Le semestre est validé si la moyenne des UE le composant, affectées de leurs coefficients
respectifs, est égale ou supérieure à 10/20. Les notes des semestres d’une même année de Master se compensent entre elles.La moyenne
générale du Master est la moyenne des semestres 3 et 4.
Validité des composantes acquises :  illimitée

CONDITIONS D'INSCRIPTION À LA CERTIFICATION OUINON COMPOSITION DES JURYS
Après un parcours de formation sous statut
d'élève ou d'étudiant

X Enseignants-chercheurs et professionnels

En contrat d'apprentissage X Enseignants-chercheurs et professionnels
Après un parcours de formation continue X Enseignants-chercheurs et professionnels
En contrat de professionnalisation X Enseignants-chercheurs et professionnels
Par candidature individuelle X Possible pour partie du diplôme par VES ou

VAPP
Par expérience dispositif VAE X Enseignants-chercheurs et professionnels

OUI NON
Accessible en Nouvelle Calédonie X
Accessible en Polynésie Française X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPÉENS OU INTERNATIONAUX

Base légale
Référence du décret général : 

Décret du 25 avril 2002 publié au JO du 27 avril 2002
 

Référence arrêté création (ou date 1er arrêté enregistrement) : 
Arrêté du 25 avril 2002 publié au JO du 27 avril 2002

Référence du décret et/ou arrêté VAE : 
Décret n° 2013-756 du 19 août 2013 articles R613-33 à R613-37

Journal Officiel de la République Française n°0192 du 20 août 2013
Références autres : 

Arrêté du 19 mars 2012 relatif aux habilitations de l’Université de Strasbourg à délivrer les diplômes nationaux
Pour plus d'informations
Statistiques : 

Site de l’Observatoire régional de l’enseignement supérieur et de l’insertion professionnelle des
étudiants (ORESIPE) : https://www.unistra.fr/index.php?id=18478
Autres sources d'information : 

Site de l’Université de Strasbourg : http://www.unistra.fr
Site de la composante : http://www.em-strasbourg.eu/
unistra.fr
Lieu(x) de certification : 
Université de Strasbourg : Alsace Lorraine Champagne-Ardennes - Bas-Rhin ( 67) [Campus centre]

Université de Strasbourg
4 rue Blaise Pascal
CS 90032
F-67081 Strasbourg cedex
Lieu(x) de préparation à la certification déclarés par l'organisme certificateur : 

Ecole de Management Strasbourg
61 avenue de la forêt noire
67085 Strasbourg Cedex
Historique de la certification : 

http://www.unistra.fr/index.php?id=16932

