Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 316

TP : Titre professionnel Agent d'entretien du batiment

AUTORITE RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION QUALITE DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION

Ministere chargé de I'Emploi (DELEGATION Directeur de I'unité territoriale de la DIRECCTE
GENERALE A L'EMPLOI ET A LA FORMATION (direction régionale des entreprises, de la
PROFESSIONNELLE (DGEFP)) concurrence, de la consommation, du travail et de
Modalités d'élaboration de références : I’'emploi).

CPC Batiment et Travaux Publics

Niveau et/ou domaine d'activité

V (Nomenclature de 1969)
3 (Nomenclature Europe)
Convention(s) :
Code(s) NSF :
230r Entretien général des batiments
Formacode(s) :
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

L'agent d'entretien du batiment réalise des interventions courantes d'entretien, de dépannage et d'aménagement, le plus souvent dans
des locaux collectifs (lycée/maison de retraite/administration).
Ces interventions concernent essentiellement :

- I'entretien curatif des divers réseaux et installations, et des équipements techniques ;
- I'entretien et I'aménagement de I'enveloppe intérieure d'un batiment ;
- les travaux d'entretien et de finition a I'intérieur d'un batiment.

L'agent d'entretien du batiment identifie les dysfonctionnements (électrique ou sanitaire), et en établit le diagnostic pour, en fonction de
la panne, y remédier lui-méme ou faire intervenir une entreprise spécialisée.
L'emploi d'agent d'entretien du batiment s'exerce :

- essentiellement comme salarié auprés de collectivités territoriales, mairies ou syndic de copropriété, centres de vacances, campings,
etc. ;
- majoritairement a I'intérieur de batiments, occupés ou vides selon le type d'intervention ;
- suivant des horaires modulables et variables dans le respect de la réglementation (contraintes liées par exemple a des chantiers de
dépannage urgent) ;
- dans des conditions propres au travail sur chantier (poussiére, bruit).

Pour toutes ces raisons, il doit avoir une bonne condition physique (station debout prolongée, marche, déploiements d'efforts fréquents)
et des qualités relationnelles.
L'agent d'entretien du batiment, dans sa pratique, tient compte des regles concernant le tri des déchets de chantier, |'utilisation rationnelle
des matériaux, des liants et de I'eau. Avant toute intervention sur différents supports (murs/sols) pour percer, poncer etc., il doit prendre
connaissance, par l'intermédiaire de son hiérarchique, de la nature et de la composition de ces derniers, afin d'étre informé de la présence
éventuelle d'amiante.
Pour exercer le métier d'agent d'entretien du batiment, les qualités et aptitudes suivantes sont essentielles :

- ponctualité et assiduité ;
- organisation et planification des interventions ;
- sociabilité avec les usagers des locaux ;
- respect des régles de prévention ;
- conscience professionnelle ;
- capacité a rédiger un compte rendu d'intervention.

1. Réaliser les travaux courants d'entretien et d'aménagement sur I'enveloppe intérieure d'un batiment

Effectuer les travaux courants d'entretien et d'aménagement sur des ouvrages en platre sec.
Effectuer les travaux courants d'entretien sur des éléments menuisés.

2. Réaliser les travaux courants d'entretien et d'aménagement sur I'installation électrique monophasée d'un batiment

Effectuer les travaux courants d'entretien et d'aménagement sur le circuit composant une installation électrique monophasée d'un
batiment.
Effectuer les travaux courants d'entretien et de dépannage sur I'appareillage composant une installation électrique monophasée d'un
batiment.

3. Réaliser les travaux courants d'entretien et d'aménagement sur l'installation sanitaire d'un batiment

Effectuer les travaux courants d'entretien et d'aménagement sur le réseau composant une installation sanitaire d'un batiment.
Effectuer les travaux courants d'entretien et de dépannage sur I'appareillage composant une installation sanitaire d'un batiment.

4. Réaliser les travaux courants d'entretien et de finition a I'intérieur d'un batiment

Effectuer les travaux courants de peinture et de revétements muraux.
Effectuer les travaux courants de pose au sol de revétements souples.




Effectuer les travaux courants de pose collée au sol et au mur de revétements durs.

Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplome, ce titre ou ce certificat

Les collectivités territoriales.
Les services techniques des communes :

Les services techniques des centres de loisirs, de vacances, campings, hotellerie de plein air.

Les sociétés de service d'aide a domicile.
Agent de maintenance des batiments.

Adjoints techniques territoriaux.

Agents de maitrise territoriaux.

Ouvrier polyvalent de maintenance des batiments.
Codes des fiches ROME les plus proches :
11203 : Maintenance des batiments et des locaux

Réglementation d'activités :

Habilitation électrique délivrée par I'employeur au niveau BS.
Art. 4544-9. - Les opérations sur les installations électriques ou dans leur voisinage ne peuvent étre effectuées que par des travailleurs

habilités.

Art. 4544-10. - Un travailleur est habilité dans les limites des attributions qui lui sont confiées. L'habilitation, délivrée par I'employeur,
spécifie la nature des opérations qu'il est autorisé a effectuer.

Modalités d'acces a cette certification

Descriptif des composantes de la certification :
Le titre professionnel est composé de quatre certificats de compétences professionnelles (CCP) qui correspondent aux activités

précédemment énumérées.

Le titre professionnel peut étre complété par I'(les) unité(s) de spécialisation correspondante(s) au(x) certificat(s) complémentaire(s) de
spécialisation (CCS) précédemment mentionné(s).
Le titre professionnel est accessible par capitalisation de certificats de compétences professionnelles (CCP) ou suite a un parcours de

formation et conformément aux dispositions prévues dans I'arrété du 9 mars 2006 relatif aux conditions de délivrance du titre professionnel

du ministére chargé de I'emploi.
Bloc de compétence :

INTITULE DESCRIPTIF ET MODALITES D'EVALUATION

Bloc de compétence n°1 de
la fiche n° 316 - Réaliser les
travaux courants d'entretien
et d'aménagement sur
I'enveloppe intérieure d'un
batiment

Effectuer les travaux courants d'entretien et d'aménagement
sur des ouvrages en platre sec.

Effectuer les travaux courants d'entretien sur des éléments
menuisés.

Bloc de compétence n°2 de
la fiche n° 316 - Réaliser les
travaux courants d'entretien
et d'aménagement sur
I'installation électrique
monophasée d'un batiment

Effectuer les travaux courants d'entretien et d'aménagement
sur le circuit composant une installation électrique
monophasée d'un batiment.

Effectuer les travaux courants d'entretien et de dépannage
sur I'appareillage composant une installation électrique
monophasée d'un batiment.

Bloc de compétence n°3 de
la fiche n°® 316 - Réaliser les
travaux courants d'entretien
et d'aménagement sur
I'installation sanitaire d'un
batiment

Effectuer les travaux courants d'entretien et d'aménagement
sur le réseau composant une installation sanitaire d'un
batiment.

Effectuer les travaux courants d'entretien et de dépannage
sur l'appareillage composant une installation sanitaire d'un
batiment.

Bloc de compétence n°4 de
la fiche n°® 316 - Réaliser les
travaux courants d'entretien
et de finition a l'intérieur
d'un batiment

Effectuer les travaux courants de peinture et de revétements
muraux.

Effectuer les travaux courants de pose au sol de revétements
souples.

Effectuer les travaux courants de pose collée au sol et au mur

de revétements durs.

Validité des composantes acquises : 5 an(s)

CONDITIONS D'INSCRIPTION A LA

CERTIFICATION

OUINON COMPOSITION DES JURYS



http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=I1203

Apres un parcours de X
formation sous statut d'éleve
ou d'étudiant

En contrat d'apprentissage X

Le jury du titre est désigné par les Unités territoriales (UT)
des DIRECCTE - Direction régionale des entreprises, de la
concurrence, de la consommation, du travail et de I'emploi.
Il est composé de professionnels du secteur d'activité
concerné par le titre. (Art. R 338-6 du Code de I'Education).
Aprés un parcours de X Le jury du titre est désigné par les Unités territoriales (UT)
formation continue des DIRECCTE - Direction régionale des entreprises, de la
concurrence, de la consommation, du travail et de I'emploi.
Il est composé de professionnels du secteur d'activité
concerné par le titre. (Art. R 338-6 du Code de I'Education).
En contrat de X Le jury du titre est désigné par les Unités territoriales (UT)
professionnalisation des DIRECCTE - Direction régionale des entreprises, de la
concurrence, de la consommation, du travail et de I'emploi.
Il est composé de professionnels du secteur d'activité
concerné par le titre. (Art. R 338-6 du Code de I'Education).

Par candidature individuelle X
Par expérience dispositif VAE | X Le jury du titre est désigné par les Unités territoriales (UT)
prévu en 2002 des DIRECCTE - Direction régionale des entreprises, de la

concurrence, de la consommation, du travail et de I'emploi.
Il est composé de professionnels du secteur d'activité
concerné par le titre. (Art. R 338-6 du Code de I'Education).

Accessible en Nouvelle Calédonie X
Accessible en Polynésie Francaise X
LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPEENS OU INTERNATIONAUX

Base légale

Référence du décret général :

Code de I'éducation, notamment les articles L. 335-5, L. 335-6 et R. 335-13, R. 338-1 et R. 338-2 et suivants.
Référence arrété création (ou date ler arrété enregistrement) :

Arrété du 04/09/2003 paru au JO du 16/09/2003 ; Arrété du 21/03/2016 paru au JO du 06/04/2016

Référence du décret et/ou arrété VAE :

Arrété du 9 mars 2006 modifié relatif aux conditions de délivrance du titre professionnel du ministre chargé de I'emploi ;
Arrété du 8 décembre 2008 modifié relatif au réglement général des sessions de validation conduisant au titre professionnel du ministére
chargé de I'emploi.

Références autres :

Equivalences définies par arrété avec les certifications suivantes :

Statistiques :
Autres sources d'information :

www.emploi.gouv.fr/titres-professionnels
Lieu(x) de certification :

Centres agréés par le Ministére chargé de I'emploi.

Lieu(x) de préparation a la certification déclarés par I'organisme certificateur :
Historique de la certification :



