
Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 26189
Intitulé
MASTER : MASTER à finalité professionnelle - Domaine : Droit, Economie, Gestion & Sciences Humaines et Sociales - Mention : Tourisme -
Spécialité : Hôtellerie internationale

AUTORITÉ RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION QUALITÉ DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION
Ministère chargé de l'enseignement supérieur,
Université Nice Sophia Antipolis
Modalités d'élaboration de références :
CNESER

Président de l'université Nice Sophia Antipolis,
Recteur de l'académie de Nice

Niveau et/ou domaine d'activité
I (Nomenclature de 1969)
7 (Nomenclature Europe)
Convention(s) : 
Code(s) NSF : 
334 Accueil, hotellerie, tourisme, 334p Gestion touristique et hôtelière
Formacode(s) : 
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

Liste des activités visées par le diplôme, le titre ou le certificat :
 La formation prépare les futurs responsables aux compétences requises par les groupes hôteliers internationaux pour des postes de

directeur de service, directeur de département opérationnel, directeur d'hôtel et de restaurant, responsable régional, responsable de zone.
Elle prépare également à la création d’entreprise innovante touristique ou hôtelière.

 La certification a pour objectif de valider les compétences indispensables pour occuper des fonctions de direction d’entreprises
touristiques et d’hébergement en milieu internationalisé. Le professionnel diplômé doit être capable de piloter la société, manager ses
équipes de travail, superviser et contrôler l’exécution des productions, définir et mettre en œuvre la stratégie commerciale, trouver de
nouveaux marchés, concevoir de nouveaux produits, impulser un réseau de clientèle, créer sa propre entreprise de service touristique et/ou
d’hébergement.

Le titulaire du diplôme est capable :
  d’avoir une vision globale de l’entreprise et de ses interactions avec son environnement tant interne et qu’externe : définir et mettre en

œuvre une stratégie 

 de gérer la société de service touristique et d’hébergement : planifier les ressources et les budgets

de manager ses équipes de travail : composer ses équipes, les animer, les motiver, superviser et contrôler l’exécution des réalisations
 de créer sa propre entreprise.
Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplôme, ce titre ou ce certificat

Hôtellerie
Hébergement marchand
Tourisme
Les titulaires du diplôme peuvent exercer dans les emplois suivants :
Responsable de structures hôtelières et  touristiques
Responsable de service commercial (interne ou externe)
Responsable de service banquet-séminaire-évènement
Responsable Food & Beverage
Responsable de service marketing
Chargé/e de clientèle
Chargé/e d’hébergement
Revenue manager
Yield manager
Créateur d’entreprise touristique et/ou hôtelière

Codes des fiches ROME les plus proches : 
G1402 : Management d'hôtel-restaurant
G1403 : Gestion de structure de loisirs ou d'hébergement touristique
M1705 : Marketing
Modalités d'accès à cette certification
Descriptif des composantes de la certification : 

Les composantes de la certification sont les Unités d’Enseignements décrites dans la liste ci-après.
Ces unités peuvent être acquises par la formation ou la validation des acquis (VAE).
Le master se compose de deux semestres de master 1 et deux semestres de master 2.
Unités d’enseignement étudiées (U.E.) :

http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=G1402
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=G1403
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=M1705


Les contenus pédagogiques des UE du Master 1 sont répartis de la manière suivante :
 Droit, Gestion, Management, Langue étrangère, Systèmes touristiques, acteurs et management, Géographie, aménagement et produits

touristiques, Industrie touristique-Hôtellerie, Tourisme urbain, Marketing, Outils du management, Stage en entreprise.
  Les contenus pédagogiques des UE du Master 2 sont répartis de la manière suivante :
 Gestion financière, Marketing hôtelier, Approche scientifique du tourisme, Outils du management hôtelier, Hôtellerie durable, Séminaires

transversaux d’application, Stage en entreprise.
  Le bénéfice de l’acquisition d’une composante (unité d’enseignement) par la VAE ou par la formation est illimité.

Validité des composantes acquises :  non prévue

CONDITIONS D'INSCRIPTION À LA CERTIFICATION OUINON COMPOSITION DES JURYS
Après un parcours de formation sous
statut d'élève ou d'étudiant

X Le jury est composé d’enseignants, enseignants-
chercheurs et de professionnels ayant contribué
aux enseignements ou choisis en raison de leur
compétence sur proposition des personnels
chargés de l'enseignement.

En contrat d'apprentissage X
Après un parcours de formation continue X
En contrat de professionnalisation X
Par candidature individuelle X
Par expérience dispositif VAE X Le jury est composé d’enseignants, enseignants-

chercheurs et de professionnels

OUI NON
Accessible en Nouvelle Calédonie X
Accessible en Polynésie Française X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPÉENS OU INTERNATIONAUX

Base légale
Référence du décret général : 

Arrêté du 25 avril 2002 publié au JO du 27 avril   2002
Référence arrêté création (ou date 1er arrêté enregistrement) : 

Arrêté du 29/12/2014 relatif aux accréditations de   l’Université de Nice à délivrer les diplômes nationaux n° 20120237
Référence du décret et/ou arrêté VAE : 

Le décret N°2013-756 du 19/08/2013 articles R.613-33 à R.613-37.
Références autres : 

Arrêtés du 2 mars 2005, du 30 aout 2006 et du 13 juillet 2007 relatifs aux habilitations de l’Université de Nice à délivrer les diplômes
nationaux n° 20001295

Habilité par arrêté ministériel en date du 12 septembre 2008, n° 20080669
Pour plus d'informations
Statistiques : 

Statistiques d'insertion disponibles auprès de   l’observatoire de la vie étudiante (UNICEPRO~OVE).
http://unice.fr/unicepro/enquetes-et-statistiques/
Autres sources d'information : 

Université   Sophia Antipolis (Nice) (UNS) : Provence-Alpes-Côte d'Azur - Alpes-Maritimes ( 06) [nice]
Université de Nice Sophia-Antipolis
Lieu(x) de certification : 
Ministère chargé de l'enseignement supérieur : Provence-Alpes-Côte d'Azur - Alpes-Maritimes ( 06) [Nice]

Université   Sophia Antipolis (Nice) (UNS) : Provence-Alpes-Côte d'Azur - Alpes-Maritimes ( 06) [nice]
Lieu(x) de préparation à la certification déclarés par l'organisme certificateur : 

Faculté des lettres, arts et sciences humaines : 98, bd. Edouard Herriot - BP3209 - 06204 Nice cedex 3
Historique de la certification : 

Remplace la fiche RNCP n° 9278 du MASTER Domaine : “ Sciences Humaines et Sociales ” - Mention : “ Sciences géographiques”
spécialité "Gestion des Aménagements Touristiques et Hôteliers (GATH) (Master à finalité Professionnelle)

http://www.unice.fr/

