Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 27260

MASTER : MASTER Management de l'innovation

AUTORITE RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION QUALITE DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION

Université Paris-Est Marne-La-Vallée Université Paris-Est Marne-La-Vallée (UPEM), Président de
(UPEM) I'Université Paris-Est Marne-la-Vallée

Niveau et/ou domaine d'activité

| (Nomenclature de 1967)

7 (Nomenclature Europe)

Convention(s) :

Code(s) NSF :

310 Spécialités plurivalentes des échanges et de la gestion
Formacode(s) :

Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

Le titulaire du Master MITIC accompagne les besoins d’'innovation des entreprises et leur transformation par les technologies du
numérique dans approche pluridisciplinaire (management, informatique / Web ...). Il répond au besoin d’'aide de la maftrise d’ouvrage des
directions métiers et plus globalement de I'entreprise dans la formulation de son besoin, dans le design et la réalisation de nouveaux
services en lien avec I'informatique et I'écosysteme numérique. Il accompagne les projets de transformation numérique de I'organisation.

Le titulaire du Master est capable de

1. Concevoir et réaliser des projets et des services innovants dans une démarche prospective

2. Piloter des projets (immobiliers ou numériques) et des nouveaux services dans un environnement incertain

3. Construire la coopération entre les parties prenantes

- utilisateurs, maitrise d’ouvrage, cellule innovation, directions métiers, prestataires, fournisseurs pour le parcours MITIC
- bailleurs, locataire/preneur, utilisateur prestataire, fournisseur pour le parcours MIPI

4. Organiser les activités managériales techniques (techniques de I'immobilier ou numériques) de I'organisation dans un contexte
dynamique

5. Agir en professionnel responsable

L'approche pédagogique du Master favorise le travail collaboratif, les ateliers, les études de cas, les projets en partenariat avec les
professionnels, I'internationalisation par des cours au sein de I'University College of Birmingham ainsi que I'alternance des enseignements
entre 'université et I'entreprise.

Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplome, ce titre ou ce certificat

Tous les secteurs d'activités sont concernés.

Parcours MIPI

Le professionnel peut prétendre aux emplois suivants dans les entreprises, les prestataires de services,

I'immobilier tertiaire selon I'option choisie :

- Option Facility management :

Directeur ou Responsable de I'environnement de travail - Responsable des services généraux - Responsable de sites, Facility Manager,
Chargé d’'études, Consultant en workplace, Ingénieur d'études.

- Option Property management & Asset management :

Gestionnaire d'actifs tertiaire, Administrateur de biens, Syndic ou directeur d’ensemble immobilier complexe, Bulding Manager, Asset
manager Junior, Chargé d’actifs puis portfolio manager puis directeur de patrimoine dans une fonciére ou Responsable des acquisitions et
arbitrages, analyste en valorisation de projets d'investissement, responsable de programmes puis Directeur de programme chez un
promoteur, Conseil en investissement immobilier.

Parcours MITIC
Le professionnel peut prétendre aux emplois suivants dans les entreprises, les collectivités territoriales et le service public :
- Manager de projet (MOA), assistance a la maitrise d’ouvrage (AMO) dans les projets numériques (ingénierie, recette, pilotage et
animation de projets)
- Chef de projet digital (marketing digital, e-services, e-commerce, management)
- Responsable du systeme d’information métier (SIRH, SI Marketing, SI Comptable...)
- Consultant, intégrateur des TIC, et pilote du changement(ERP, CRM, informatique décisionnelle, GED...)
- Gestionnaire
- Ingénieur d'étude en SI
Codes des fiches ROME les plus proches :
C15 : Immobilier
M1402 : Conseil en organisation et management d'entreprise
M1803 : Direction des systemes d'information


http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=C15
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=M1402
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=M1803

M1806 : Conseil et maitrise d'ouvrage en systemes d'information
Descriptif des composantes de la certification :

Pour mener a bien les objectifs de formation I'architecture du master management de I'innovation est composée de 4 types d'UE:

- des UE fondamentales en management et innovation,

- des UE métiers formant pour le parcours MIPI aux managements des patrimoines immobiliers tertiaire, et formant pour le
parcours MITIC aux technologies de I'information et de la communication

- des UE professionnelles visant a encadrer I'acquisition de compétences directement applicables en entreprise,

- et des UE d'ouverture (ECO).

Les disciplines enseignées couvrent trois grands domaines communs aux 2 parcours et 1 domaine spécifique selon le parcours

- Management : management stratégique et intelligence économique, pilotage de la performance, systéeme d'information, Business
model innovants et pilotage de la qualité, prospective, RSE et développement durable.

- Innovations: au travers de projets prospectifs et métier tant d'un point de vue des conditions de I'innovation que de sa mise en
oeuvre, Management, innovation et droit, Management et ingénierie de projet, Marketing et communication digitale

- International : RH et Management interculturel, jeux d'entreprise, connaissances des marchés et géopolitique, conduite de
réunion et négociation en anglais

- Parcours MITIC : Ingénierie des technologies de I'information et de la communication : Informatique, réseau et technologies web,
Marketing et communication digital, projets de systéme d'information, activités de services, droit du numérique, gouvernance des
systemes d'information

- Parcours MIPI : Ingénierie des patrimoines immobiliers: droit, fiscalité et risques de I'immobilier professionnel, services de
I'immobilier, métiers de I'immobilier d'entreprise, gestion de la performance immobiliere, services / expertise en immobilier professionnel,
choix d'organisation option facility management, option property management et option asset management.

La spécialisation se fait en M2 mais des le M1 les missions en entreprise et les UE orientées métier aident I'étudiant a se déterminer dans
son projet professionnel.

Le temps passé en entreprise est de 6 mois en jours cumulés pour chacune des 2 années organisés en alternance entre les cours a
['université et les missions en entreprise. Le rythme est d'une semaine sur deux en M1 et d'un jour par semaine + 1 semaine compléete par
mois a l'université M2.

Validité des composantes acquises : non prévue

CONDITIONS D'INSCRIPTION A LA CERTIFICATION OUINON COMPOSITION DES JURYS
Apres un parcours de formation sous X |Personnes ayant contribué aux enseignements

statut d'éleve ou d'étudiant (Loi n° 84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur
I'enseignement supérieur)
En contrat d'apprentissage X [Personnes ayant contribué aux enseignements

(Loi n° 84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur
I'enseignement supérieur)

Apres un parcours de formation continue | X [Personnes ayant contribué aux enseignements
(Loi n° 84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur
I'enseignement supérieur)

En contrat de professionnalisation X |Personnes ayant contribué aux enseignements
(Loi n° 84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur
I'enseignement supérieur)

Par candidature individuelle X
Par expérience dispositif VAE X [Personnes ayant contribué aux enseignements
(Loi n° 84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur
I'enseignement supérieur)

Accessible en Nouvelle Calédonie X
Accessible en Polynésie Francaise X
LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPEENS OU INTERNATIONAUX

Erasmus et accord avec I'University College of Birmingham

Base légale

Référence du décret général :
Référence arrété création (ou date ler arrété enregistrement) :

Arrété du 15 juin 2015 accréditant I'Université de Marne-la-Vallée en vue de la délivrance de dipldmes nationaux
Référence du décret et/ou arrété VAE :



http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=M1806

Références autres :
Statistiques :
http://www.u-pem.fr/ofipe/
Autres sources d'information :
http://www.u-pem.fr
http://www.u-pem.fr/formations/loffre-de-formations/masters/
Lieu(x) de certification :
Université Paris-Est Marne-La-Vallée (UPEM) : ile-de-France - Seine-et-Marne ( 77) [Champs-sur-Marne]
5 boulevard Descartes - Champs-sur-Marne - 77454 Marne-la-Vallée Cedex2
Lieu(x) de préparation a la certification déclarés par I'organisme certificateur :
Institut francilien d'ingénierie des services, université Paris-Est Marne-la-Vallée 6-8, cours du Danube, bat. Erasme - 77700 SERRIS
Historique de la certification :
Les formations MIPI et MITIC ont été successivement intégrées dans les mentions de master suivantes :- master Management et
Ingénierie des services, - master Ingénierie des services, - master Management (IAE), - master Management de I'innovation.



