Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 28875

MASTER : MASTER Droit, Economie, Gestion Mention Monnaie, Banque, Finance, Assurance

AUTORITE RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION QUALITE DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION

Université Lille 1 Sciences et Technologies|Président de I'université de Lille | - Recteur de
l'académie

Niveau et/ou domaine d'activité

I (Nomenclature de 1969)
7 (Nomenclature Europe)
Convention(s) :
Code(s) NSF :
313 Finances, banque, assurances, immobilier
Formacode(s) :
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

Les activités visées par le dipldome sont essentiellement les activités types des métiers du réseau bancaire, et des fonctions supports de
la banque de détail (chargé de clientéle « professionnels » et « entreprises », chargé de clientéle patrimoniale, voire responsable d’agence,
analyste risques), a savoir :

- développer et commercialiser des services financiers dans les domaines de la banque et de I'assurance

- analyser la situation financiere des clients, en faire un diagnostic et proposer des solutions de financement, d'investissement et de
placement

- négocier les conditions financieres et mettre en place les garanties

- identifier et analyser les risques financiers et opérationnels (risques de marché, de taux d’intérét, de taux de change, de crédit, de
fraude, de blanchiment...)

- gérer et développer un portefeuille de clients professionnels et/ou a fort potentiel patrimonial

- vérifier la qualité des informations comptables et financieres

- entretenir des relations avec les investisseurs et gestionnaires financiers

- apporter leur expertise aux chargés de clientele

- suivre les évolutions réglementaires, juridiques, fiscales spécifiques au secteur bancaire.

Les diplomés pourront aussi exercer des activités dans des instances de régulation et supervision bancaire.

Compétences disciplinaires

- Situer les activités bancaires et financieres dans leur environnement économique et réglementaire;

- Connaitre les besoins et canaux de financement de I'économie;

- Analyser la situation financiere et la performance de la banque et du secteur bancaire;

- Identifier les différents risques financiers et liés a I'activité bancaire;

- Utiliser les outils et modéles d’évaluation de risques;

- Conseiller la clientéle dans les choix de produits bancaires et financiers (épargne, crédits);

- Analyser la situation financiere des clients/prospects, détecter les risques de défaillance;

- Définir une politique de marketing bancaire et la mettre en ceuvre;

- Savoir s’adapter aux évolutions technologiques du secteur bancaire et financier / développer une polyvalence.

Compétences sociales

- Se situer dans un environnement socio-professionnel et interculturel, national et international, pour s’adapter et prendre des
initiatives

- Identifier le processus de production, de diffusion et de valorisation des savoirs.

- Respecter les principes d’éthique, de déontologie et de responsabilité environnementale.

- Travailler en équipe et en réseau ainsi qu’en autonomie et responsabilité au service d'un projet

- Identifier et situer les champs professionnels potentiellement en relation avec les acquis de la mention ainsi que les parcours
possibles pour y accéder.

- Caractériser et valoriser son identité, ses compétences et son projet professionnel en fonction d’un contexte.

- Analyser ses actions en situation professionnelle, s'autoévaluer pour améliorer sa pratique

Compétences transversales

- Conduire une analyse réflexive et distanciée prenant en compte les enjeux, les problématiques et la complexité d’'une demande ou
d’une situation afin de proposer des solutions adaptées et/ou innovantes

- Conduire un projet (conception, pilotage, coordination d’équipe, mise en ceuvre et gestion, évaluation, diffusion) pouvant mobiliser des
compétences pluridisciplinaires dans un cadre collaboratif

- Identifier, sélectionner et analyser avec esprit critique diverses ressources spécialisées pour documenter un sujet et synthétiser ces
données en vue de leur exploitation

- Actualiser ses connaissances par une veille dans son domaine, en relation avec I'état de la recherche et I'évolution de la



reglementation

- Evaluer et s’autoévaluer dans une démarche qualité

- S'adapter a différents contextes socio-professionnels et interculturels, nationaux et internationaux

- Rédiger des cahiers des charges, des rapports, des syntheses et des bilans,

- Communiquer par oral et par écrit, de fagon claire et non-ambigué, en francais et dans au moins une langue étrangere, et dans un
registre adapté a un public de spécialistes ou de non-spécialistes

- Utiliser les outils numériques de référence et les regles de sécurité informatique pour acquérir, traiter, produire et diffuser de
I'information de maniére adaptée ainsi que pour collaborer en interne et en externe

Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplome, ce titre ou ce certificat

Etablissements financiers (banque de détail et d’investissement, banque privée), banques centrales, organismes de placements
collectifs, agences de notation, autorités de régulation financiere et bancaire, cabinets d'audit, institutions financieres internationales...

Chargé de clientele « professionnels », Chargé de clientele « entreprises », Conseiller en patrimoine, Analyste risques, Analyste crédits,
Analyste financier, ...

Codes des fiches ROME les plus proches :
C1202 : Analyse de crédits et risques bancaires
C1205 : Conseil en gestion de patrimoine financier
C1206 : Gestion de clientéle bancaire

C1207 : Management en exploitation bancaire
Réglementation d'activités :

Pour les banques et les assurances : avoir un casier vierge

- Pour vendre des produits d’assurances, I'obtention de la carte professionnelle est obligatoire. Les conditions a remplir pour I'obtenir
sont précisées dans les articles R 511-2 ; R 511-4 ; R 513-1; R513-2; R513-4; R514-5; R 514-6 du code des assurances. Cette carte
permet de présenter en toute autonomie des produits d'assurance vie, IARD et capitalisation. Sa validité est liée a I'existence du contrat de
travail puisqu'elle est délivrée par I'employeur (art. R514-3).

- L'AMF a rendu obligatoire I’évaluation d'un certain nombre de connaissances pour tous les collaborateurs des banques. Les banques
doivent donc former et évaluer les nouveaux entrants a travers cette certification AMF. Le Master forme aux pré-requis et permet la
délivrance de la certification (la préparation et le passage de I’'examen font partie intégrante de la formation).

Modalités d'acces a cette certification

Descriptif des composantes de la certification :

Les modalités du contrdle permettent de vérifier I'acquisition de I'ensemble des aptitudes, connaissances et compétences constitutives
du diplome. Celles-ci sont appréciées soit par un contréle continu et régulier, soit par un examen terminal, soit par ces deux modes de
contrdle combinés.

Chaque bloc d'enseignement a une valeur définie en crédits européens (ECTS). Le nombre de crédits par unité d'enseignement est défini
sur la base de la charge totale de travail requise et tient donc compte de I'ensemble de I'activité exigée : volume et nature des
enseignements dispensés, travail personnel requis, des stages, mémoires, projets et autres activités. Pour I'obtention du dipldéme de master,
une référence commune est fixée correspondant a I'acquisition de 120 ECTS au-dela du grade de licence.

Validité des composantes acquises : illimitée

CONDITIONS D'INSCRIPTION A LA
CERTIFICATION

Aprés un parcours de formation | X Oul
sous statut d'éléve ou d'étudiant

OUINON COMPOSITION DES JURYS

Leur composition comprend :

- une moitié d'enseignants-chercheurs, d'enseignants ou
de chercheurs participant a la formation

- des professionnels qualifiés ayant contribué aux
enseignements.

- des professionnels qualifiés n'ayant pas contribué aux
enseignements



http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=C1202
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=C1205
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=C1206
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=C1207

En contrat d'apprentissage X Oul

Leur composition comprend :

- une moitié d'enseignants-chercheurs, d'enseignants ou
de chercheurs participant a la formation

- des professionnels qualifiés ayant contribué aux
enseignements.

- des professionnels qualifiés n'ayant pas contribué aux
enseignements

Apres un parcours de formation | X Oul

continue
Leur composition comprend :
- une moitié d'enseignants-chercheurs, d'enseignants ou
de chercheurs participant a la formation
- des professionnels qualifiés ayant contribué aux
enseignements.
- des professionnels qualifiés n'ayant pas contribué aux
enseignements

En contrat de X 0]]

professionnalisation
Leur composition comprend :

- une moitié d'enseignants-chercheurs, d'enseignants ou
de chercheurs participant a la formation

- des professionnels qualifiés ayant contribué aux
enseignements.

- des professionnels qualifiés n'ayant pas contribué aux
enseignements

Par candidature individuelle X Oul

Leur composition comprend :

- une moitié d'enseignants-chercheurs, d'enseignants ou
de chercheurs participant a la formation

- des professionnels qualifiés ayant contribué aux
enseignements.

- des professionnels qualifiés n'ayant pas contribué aux
enseignements

Par expérience dispositif VAE X Oul
prévu en 2002

Le jury est composé :

- d'une majorité d'enseignants-chercheurs

- des personnes ayant une activité principale autre que
I'enseignement et compétentes pour apprécier la nature
des acquis, notamment professionnels, dont la validation
est sollicitée.

>

Accessible en Nouvelle Calédonie
Accessible en Polynésie Francaise X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPEENS OU INTERNATIONAUX




Base légale

Référence du décret général :

- Arrété du 17 juin 2015 accréditant I'Université de Lillel Sciences et Technologies en vue de la délivrance de dipl6mes nationaux.
Référence arrété création (ou date ler arrété enregistrement) :

Arrété du 25 avril 2002 relatif au dipléme national de master, publié au J.O du 27 avril 2002
Référence du décret et/ou arrété VAE :

- V.A.E : Code de I'éducation : article L613-3 et L613-4 modifié par la loi n°2015-366 du 31 mars 2015
Références autres :

- Arrété du 22 janvier 2014 fixant les modalités d’accréditation d’'établissements d’enseignement supérieur

- Arrété du 22 janvier 2014 fixant le cadre national des formations conduisant a la délivrance des dipldmes nationaux de licence, de
licence professionnelle et de master

- Arrété du 25 avril 2002 relatif au dipldéme national de master, publié au J.O du 27 avril 2002

- Arrété du 4 février 2014 fixant la nomenclature des mentions du dipldéme national de master

Pour plus d'informations

Statistiques :

http://www.ofip.univ-lille1.fr
http://www.ofip.univ-lille1.fr
Autres sources d'information :
Pour I'information détaillée de la formation :
www.univ-lillel.fr/etudes/catalogue-des-formations/
http://www.univ-lillel.fr
Lieu(x) de certification :
Université de Lille 1 Sciences et Technologies - 59650 VILLENEUVE D'ASCQ
Lieu(x) de préparation a la certification déclarés par I'organisme certificateur :
Université de Lille 1 Sciences et Technologies - 59650 VILLENEUVE D'ASCQ
Historique de la certification :

Le Master est né d'un partenariat avec un établissement bancaire mutualiste. Depuis, les partenariats se sont multipliés et le contenu de
la formation et les méthodes pédagogiques ne cessent d’évoluer pour répondre aux mutations de la sphere bancaire.


http://www.univ-lille1.fr

