
Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 9542
Intitulé
L'accès à la certification n'est plus possible
Directeur des structures d'action sociale et médico-sociales
Nouvel intitulé : Directeur de structures d'action sociale et de santé

AUTORITÉ RESPONSABLE DE LA
CERTIFICATION QUALITÉ DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION

EUROMED Président de la CCI de Marseille - Provence, Président de la
commission formation et directeur de l'école

Niveau et/ou domaine d'activité
I (Nomenclature de 1969)
7 (Nomenclature Europe)
Convention(s) : 
Code(s) NSF : 
332 Travail social
Formacode(s) : 
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

Le directeur des structures d'action sociale et médico-sociales a  pour mission générale le management et la gestion d'une structure
d'action sociale ou médico-sociale. Ses principales activités relèvent de :
    - Définition et mise en œuvre d’un projet d’établissement à visée stratégique et marketing, en lien avec les politiques publiques
    - Management et gestion des ressources humaines
    - Pilotage de la performance économique et financière de l’établissement et gestion des aspects budgétaires
    - Développement et animation des partenariats
    - Analyse d’une problématique stratégique ou entrepreneuriale et de la préconisation  de recommandations, de dispositifs ou
mécanismes pour y répondre
    - Développement d’une expertise en matière de management et pilotage des Établissements d'Hébergement pour Personnes Agées
Dépendantes (EHPAD)
    - Développement d’une expertise en matière de gouvernance politique et entrepreneuriale des groupes d’établissements

Le titulaire de la certification est capable de :
- Réaliser le diagnostic de l’établissement : apprécier les enjeux, l’évolution et le cadre réglementaire des politiques publiques vis-à-vis des
publics concernés
- Définir une stratégie, élaborer un projet d’établissement ou de service en cohérence avec le projet de la personne  morale gestionnaire et
avec les besoins des attentes des usagers
-  Piloter et mettre en œuvre le projet d’établissement ou du service et en être le garant, après avoir identifié les missions, attributions et
responsabilités respectives du directeur et de la personne morale
- Piloter la gestion administrative du personnel
- Elaborer la stratégie budgétaire, négocier et planifier l’exécution du budget de l’établissement ou du service en relation avec les
orientations stratégiques
- Analyser les enjeux stratégiques et de gouvernance pour élaborer des politiques avec toute partie prenante du territoire d’action de
l’établissement ou du secteur
- Mobiliser sur le plan méthodologique, les instruments propres au raisonnement scientifique au service de la résolution d’une
problématique et de proposition d’action
- Promouvoir une politique de bientraitance
- Elaborer une vision prospective (scénarii) du secteur pour anticiper ou provoquer les changements et les innovations
Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplôme, ce titre ou ce certificat

Le secteur d'activité est défini par la loi de janvier 2002,  dite de Rénovation de l'action sociale  et médico-sociale  Il s'organise autour de
2 régimes :
- Privé non lucratif/ Associatif loi 1901
- Privé lucratif

Les emplois occupés peuvent être :
- Directeur d'un établissement de retraite médicalisée (EHPAD)
- Directeur d'établissement pour adultes ou enfants handicapés
- Responsable d'un service de tutelle
- Directeur de centre
- Responsable de foyer-logement
Codes des fiches ROME les plus proches : 
K1403 : Management de structure de santé, sociale ou pénitentiaire
M1302 : Direction de petite ou moyenne entreprise
Modalités d'accès à cette certification

http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=16960
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=K1403
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=M1302


Descriptif des composantes de la certification : 
La certification s'organise autour de 7 composantes majeures :

1.    Définition et mise en œuvre d’un projet d’établissement à visée stratégique et marketing, en lien avec les politiques publiques
2.    Management et gestions des ressources humaines
3.    Pilotage de la performance économique et financière de l’établissement et gestion des aspects budgétaires
4.    Développement et animation des partenariats
5.    Analyse d’une problématique stratégique ou entrepreneuriale et de la préconisation de recommandations, de  dispositifs ou
mécanismes pour y répondre
6.    Développement d’une expertise en matière de management et pilotage des Établissements d'Hébergement pour Personnes Agées
Dépendantes (EHPAD)
7.   Développement d’une expertise en matière de gouvernance politique et entrepreneuriale des groupes d’établissements
Validité des composantes acquises :  5 an(s)

CONDITIONS D'INSCRIPTION À LA CERTIFICATION OUINON COMPOSITION DES JURYS
Après un parcours de formation sous statut d'élève ou
d'étudiant

X 60% de représentants de
l'organisme de formation
40% de professionnels

En contrat d'apprentissage X
Après un parcours de formation continue X Idem
En contrat de professionnalisation X Idem
Par candidature individuelle X Idem
Par expérience dispositif VAE prévu en 2009 X 60% de représentants de

l'organisme de formation
40% de professionnels

OUI NON
Accessible en Nouvelle Calédonie X
Accessible en Polynésie Française X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPÉENS OU INTERNATIONAUX

Base légale
Référence du décret général : 
Référence arrêté création (ou date 1er arrêté enregistrement) : 

Arrêté du 30 mars 2010 publié au Journal Officiel du 10 avril 2010 portant enregistrement au répertoire national des certifications
professionnelles. Enregistrement pour trois ans, au niveau I, sous l'intitulé "Directeur des structures d'action sociale et médico-sociales"
avec effet au 10 avril 2010, jusqu'au 10 avril 2013.
Référence du décret et/ou arrêté VAE : 
Références autres : 
Pour plus d'informations
Statistiques : 

 Depuis la création du dispositif, 177 personnes ont été certifiées.
Autres sources d'information : 

http://www.euromed-management.com
Lieu(x) de certification : 

Euromed Management
Domaine de Luminy
13288 Marseille Cedex9
Lieu(x) de préparation à la certification déclarés par l'organisme certificateur : 

Euromed Management
Domaine de Luminy
13288 Marseille Cedex9
Historique de la certification : 

Mastère spécialisé accrédité par la Conférence des grandes écoles (CGE) en 1993.
Certification suivante :  Directeur de structures d'action sociale et de santé

http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=16960

