
IBM Certified Associate Business Process Analyst - Cúram
CATEGORIE : B

Descriptif
Objectifs de l'habilitation/certification
Les logiciels Cúram sont utilisés dans plus de 80 projets gouvernementaux à travers le monde pour fournir
aux citoyens et à leur famille les programmes sociaux les plus appropriés et renforcer l’efficacité des
services rendus. Ils permettent aux organisations de collaborer autour des besoins des usagers et d’évaluer
en continu les progrès réalisés dans un objectif d’exploitation optimale du potentiel économique et social
des individus. La suite Cùram s'inscrit en leader des solutions de SEM (Social Enterprise Management).  

Vue d'ensemble
Domaine(s) d'activité professionnel dans lequel(s) est utilisé la
certification :
Transverse : Transverse et tout secteur d’activités

Tout type d'entreprise ou association ayant plusieurs postes
informatisés, et entreprises du secteur informatique à partir d'une
personne

Code(s) NAF : —
Code(s) NSF : 326

Code(s) ROME : M1806 , M1802 , M1801
Formacode : —

Date de création de la certification : 11/07/2014
Mots clés : IBM Cúram , Spécialiste Cúram , SPM Platform ,

Social Program Management

Identification
Identifiant : 1286

Version du : 05/07/2016

Références
Consensus, reconnaissance ou
recommandation :
Formalisé :

La recherche
s'effectuera ensuite par
mot-clé ou n° de test ou
de certification sur le
site en anglais des
certifications IBM.
http://www-01.ibm.co‐
m/software/fr/temoig‐
nages-clients/credit‐
_agricole/
, rubrique "certification
IBM".
https://www-304.ibm.‐
com/services/learnin‐
g/ites.wss/fr/fr?pag‐
eType=page&c=Y74‐
1270E99584L45
http://www-01.ibm.co‐
m/software/fr/temoig‐
nages-clients/?lnk=m‐
prLO-tecl-frfr
Détails sur les sites :

Non formalisé :
N/A

Norme(s) associée(s) :
—
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La certification IBM Certified Associate Business Process Analyst - Cúram de niveau débutant
s’adresse aux analystes métier, aux consultants, aux testeurs et à tous les salariés qui souhaitent acquérir
les compétences de base sur le produit IBM Cúram nécessaires pour travailler sur des projets
d'implémentation d’IBM Cúram.

Lien avec les certifications professionnelles ou les CQP enregistrés au RNCP
12051
12054

Modalités générales
Pour la préparation de cette certification, est proposée au candidat  plusieurs formations de  5 jours
délivrées en classe avec un instructeur incluant des exercices, ou en auto-formation (SPVC). De nombreuses
ressources additionnelles sont disponibles en ligne.

Liens avec le développement durable
Aucun

Valeur ajoutée pour la mobilité professionnelle et l'emploi

Descriptif général des compétences constituant la certification
L’analyste en processus métier IBM  Certified  Associate  Business
Process  Analyst - Cúram est chargé de diriger et de coordonner la
modélisation de cas d’usage métier en dessinant les grandes lignes et
les limites de l’organisation objet de la modélisation. Il est en mesure
de constituer la liste des acteurs et des cas d’usage métier et de
déterminer leurs interactions.

Ce professionnel détient des connaissances de base complètes des
fondamentaux de la plateforme IBM Cúram Social Program Management
(SPM).

Il est également en charge  d'optimiser l’architecture métier et de
définir le Business Object Model.

Enfin, cet analyste en processus métier doit posséder d’excellentes
aptitudes en communication pour coordonner la mise en œuvre de la
solution auprès de tous les acteurs impliqués.

 

Public visé par la
certification

multiples : salariés,
demandeurs d’emploi

Pour l'individu
 Le professionnel IBM Certified Associate
Business Process Analyst - Cúram développe sa
crédibilité en tant que responsable de l’architecture
métier des entreprises grâce au logiciel IBM Cúram.

 Il est capable de participer aux projets
d’implémentation en tant que chef d’équipe.

Son titre lui assure des possibilités de carrière
améliorée, notamment en tant que Data Scientist.

Pour l'entité utilisatrice
La personne détentrice du titre de certification IBM
Certified Associate Business Process Analyst -
Cúram est en mesure de participer à l’optimisation
de la solution mise en œuvre au sein de l’entreprise,
en tant que membre d'équipe efficace capable de
supporter les utilisateurs dans leur fonction de
reporting pour assurer la performance de
l’entreprise.
Pour les entités dont l’activité commerciale est de
revendre ou de préconiser les solutions IBM,
l’intégration d’un professionnel certifié leur permet
de maintenir leur avantage concurrentiel et
d’accroître la satisfaction client.
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Evaluation / certification
Pré-requis
Les candidats, quel que soit leur âge ou leur niveau scolaire, doivent
posséder au préalable les connaissances ou l’expérience suivante :

Connaissance pratique des programmes de la santé et des services
sociaux
Avoir été confronté et avoir une expérience des activités d'analyse
métier standard concernant des implémentations de systèmes
Avoir été exposé à des applications d’entreprise et aux produits
Custom Off-The-Shelf (COTS)

Compétences évaluées
 Les compétences évaluées portent sur la capacité à :

Analyser et communiquer les besoins métier en solutions axées sur les
processus
Créer des modèles de processus métier en partant de l’observation
des processus en situation réelle et en réunissant des informations
Réaliser la modélisation des organisations et des ressources, analyser
les processus, faire des simulations précises et réalistes, établir des
compte-rendus, développer des initiatives commerciales relatives à la
productivité et à la performance
Evaluer la situation de l’organisation cible dans laquelle IBM Cúram sera
déployé
Comprendre les exigences clients et utilisateurs, leurs stratégies et
leurs objectifs
Coordonner la modélisation de l’organisation cible
Débattre de et coordonner l’effort à réaliser dans le domaine de
l’ingénierie d’affaires, si nécessaire
Réaliser une analyse des coûts/profits pour tous changements
proposés au sein de l’organisation cible
Echanger avec les intervenants qui font la promotion et vendent le
produit IBM Cúram inscrit dans le projet, et en assurer le support

 

Niveaux délivrés le cas échéant (hors nomenclature des niveaux
de formation de 1969)
N/A

La validité est Permanente

Acquise définitivement sur une version de produit donnée. L’éditeur
met à jour les examens en fonction de la sortie des nouvelles versions
produits, mais conserve le titre de certification aussi longtemps que le
rôle métier est requis sur le marché.
Possibilité de certification partielle : non

Matérialisation officielle de la certification :
Un Certificat électronique est envoyé par IBM aux candidats ayant
réussi, ainsi qu’une carte professionnelle lors du 1er examen réussi. Le
candidat accède à son transcript à tout moment sur un portail sécurisé

Certificateur(s)
IBM

Centre(s) de
passage/certification

De nombreux centres
Pearson Vue France
entière.
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Plus d'informations
Statistiques
Le programme de certification professionnelle IBM existe depuis plus de 15 ans. En France, on compte entre
1000 et 2000 nouveaux certifiés par an.

 

Autres sources d'information
http://home.pearsonvue.com/IBM

http://www-03.ibm.com/certify/

 

Lien de la certification :

http://www-03.ibm.com/certify/certs/58000204.shtml

dédié.
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