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Manager)
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atout décisif pour
rentabiliser la techno

Norme(s) associée(s) :

Mots clés :

Descriptif

Objectifs de I'habilitation/certification

La certification SAP garantit un niveau élevé de connaissances théoriques et pratiques sur les solutions SAP
de maniére a établir des standards de performance dans I'ensemble de I'écosystéme des consultants SAP,
estimé a des centaines de milliers de professionnels dans le monde.

Lien avec les cetrtifications professionnelles ou les CQP enregistrés au RNCP

m 13082 Expert en informatique et systémes d’information

m 10646 - Ingénieur expert en informatique décisionnelle, Consultant fonctionnel / Consultante
fonctionnelle des systemes d'information

m 20802 - Analyste décisionnel

Descriptif général des compétences constituant la certification . .
Public visé par la

Cette certification valide la capacité du candidat a : certification
réaliser des rapports Crystal basiques (étre familier avec »
I'environnement de conception, ajout de tables, insertion et = Salar.les
positionnement d’objets, prévisualisation et sauvegarde d’un rapport, = Etudiants
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sélection d’enregistrements et organisation des données) ; = Demandeurs d'emploi
savoir créer un rapport Crystal de maniere avancée (utilisation de
parametres dynamiques en cascade, tableaux croisés, totaux cumulés,
alertes et classements) ;

utiliser les techniques de report processing (expert base de données,
processus multi-pass, transformations XML, savoir configurer des
sources de données et mettre a jour les rapports suite aux
changements de bases de données) ;

personnaliser et formater les rapports (ajout d'éléments graphiques,
formatage des sections, formatage conditionnel, création de
diagrammes et application de modeles de présentations);

créer des formules simples (fonctions, opérateurs, structures de
controle, variables et tableaux) ;

élaborer des formules complexes ou des fonctions personnalisées
(comprendre les fonctions d’évaluation, les tableaux dynamiques, les
fonctions d’impression et I'ajout d’hyperliens dans un rapport) ;

utiliser des sous-rapports liés, non liés, a la demande et utilisant des
variables partagées ;

gérer et distribuer des rapports (via le workbench ou avec I'explorateur
de référentiel).

Modalités générales

La compétence SAP nécessaire a la certification peut s’acquérir en suivant un cursus de formation au centre
de formation SAP ou bien en participant a des projets d’implémentation SAP en entreprise.

La durée du cursus de formation est de 5 jours dans le centre de formation, complété par 1 module e-
Learning d’'une durée de 8 heures.

La certification peut également se préparer en mode auto-formation (FOAD - Formation Ouverte et a
Distance). Le candidat doit dans ce cas souscrire un abonnement au SAP Learning Hub: portail de formation
SAP donnant acces aux modules e-Learnings et aux supports de cours, ainsi qu'a des systemes de formation
pour pratiquer des exercices (SAP Live Access). Un support pédagogique est assuré a travers des forums
d'échange (SAP Learning Rooms) entre les participants et des animateurs experts (Social Learning).

Liens avec le développement durable

Aucun

Valeur ajoutée pour la mobilité professionnelle et I'emploi

Pour l'individu Pour l'entité utilisatrice

La certification SAP permet aux personnes qui en La certification SAP permet de garantir le niveau des
sont titulaires de faire valoir leurs compétences SAP  compétences des consultants intervenant dans les
sur le marché de I'emploi. Elle facilite leur projets de mise en place des systemes d’'information
recrutement au sein d’entreprises utilisatrices de au sein des entreprises utilisatrices des solutions
SAP ou bien chezles partenaires d’implémentation SAP et des partenaires d’implémentation.

de SAP.

Evaluation / certification

Pré-requis
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Pour se présenter a cet examen de certification SAP, le candidat doit
avoir une connaissance approfondie de la solution de reporting SAP
Crystal Reports :

connaissances théoriques (concepts) ;

mise en pratique des fonctionnalités.

La compétence SAP peut s’acquérir en suivant le cursus de formation
suivant au centre de formation SAP ou bien en participant a des projets
d'implémentation SAP.

Les formations menant a la certification SAP Crystal Reports sont les
suivantes :

BOC310 Crystal Reports 2011 Niveau 1 (2 jours) ;
BOC320 Crystal Reports 2011 Niveau 2 (3 jours) ;
BOC345 e-Learning : Optimizing Report Data Processing (480 minutes).

Compétences évaluées

Les capacités qui seront évaluées sont :

décrire et expliquer les concepts de la solution SAP certifiée,

savoir utiliser les fonctionnalités de la solution SAP certifiée,

mettre en place les fonctionnalités nécessaires selon les processus de

gestion d’'une entreprise,
paramétrer les fonctionnalités de la solution SAP certifiée.

Niveaux délivrés le cas échéant (hors nomenclature des niveaux
de formation de 1969)

N/A

La validité est Temporaire

La certification doit étre repassée a chaque changement de version
majeur. Les 2 dernieres versions de certification sur un méme module
demeurent actives, ce qui correspond a une durée de 5 ans en
moyenne pour une version.

Possibilité de certification partielle : non
Matérialisation officielle de la certification :
Diplome de certification nominatif, mentionnant le module SAP validé

Plus d'informations
Statistiques
50 a 100 candidats certifiés / an dans le monde

Autres sources d'information

Centre(s) de
passage/certification

m SAP Formation , Tour SAP
35 rue d'Alsace 92300
Levallois-Perret https://t-
raining.sa-
p.com/shop/certification/
Mail : education.france-
@sap.com

m Centres de tests Pearson
Vue -
http://www.pearsonvu-

e.com/sap/
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