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Objectifs de I'habilitation/certification

La gestion et la maitrise des risques constituent aujourd’hui un enjeu central des politiques de management
des entreprises. Elle est également au carrefour des réflexions menées par les organismes de gestion des
services. Cette compétence permet aux individus de se positionner dans le domaine de I'analyse des
risques, de leur prévention et de leur assurance. lls seront ainsi en mesure de proposer des solutions de
prise en charge et d’assurance des risques de I'entreprise en fonction de leur environnement économique
et juridique. Ce besoin de compétences est de plus en plus incontournable et suppose une bonne maitrise
pour répondre a la complexité des environnements et de leurs risques nouveaux associés.

Lien avec les certifications professionnelles ou les COP enregistrés au RNCP

= AUCUN

Descriptif général des compétences constituant la certification . .
Public visé par la

Identification des risques de I’entreprise certification

Identifier les différentes natures des risques

Tous publics
Prendre en compte les activités de I'entreprise pour distinguer et

classer les différentes natures de risques

Identifier les risques liés pour leur observation a des besoins de
reporting ou qui relévent des régles de conformité.

Analyser les risques pour différentier ceux dus a des facteurs externes
de ceux dus a des facteurs internes.

Recuelillir les informations concernant les facteurs de risques
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Réaliser des analyses préalables pour aider au recueil d’informations
utiles concernant les facteurs de risques.

Rechercher les facteurs de risque, en mettant en place une collecte
d’information utile et pertinente pour identifier les risques.

Reconnaitre les risques pour préparer leur classement.

Déterminer et représentater les risques

Identifier les zones a risques pour ne pas compromettre I'atteinte des
objectifs.

Déterminer les événements susceptibles d’avoir des impacts négatifs
sur I’entreprise) pour assurer le lien avec l'identification des risques.

Apprécier les retours d’expérience pour analyser les tendances et les
évenements déclencheurs.

Enregistrer les risques dans une liste, une base de données afin de les
représenter pour faciliter leur analyse.

Evaluation des risques de I’entreprise

Qualifier les risques

Calculer la probabilité de survenance de chaque risque pour en
mesurer I'occurrence.

Analyser la fréquence des risques par unité de temps pour apprécier
leurs niveaux de réalisation.

Corréler les résultats de probabilité et de fréqguence des risques pour
définir les zones critiques et les limites de leur acceptabilité.

Estimer les conséquences des risques avérés sur les colts directs ou
indirects pour en mesurer les effets quantitatifs.

Estimer les conséquences des risques au niveau qualitatif pour
mesurer la gravité.

Qualifier les risques selon leurs impacts sur le capital financier,
informationnel et humain pour les évaluer.

Formaliser les risques

Définir les échelles de risques pour discerner les criteres subjectifs de
ceux qui sont objectifs.

Classer les risques en fonction de leur criticité pour en apprécier leurs
impacts.

Rassembler les risques internes et externes pour préparer I'élaboration
de la cartographie

Cartographie des risques de I’entreprise

Représenter de maniere synthétique et graphique les risques, pour
apporter un outil d’aide a la prévention des risques.

Représenter la fréquence des risques pour en permettre la
hiérarchisation.

Mettre a jour la cartographie des risques pour actualiser son
traitement et optimiser les plans d’actions a mettre en place.

Inventaire des certifications et habilitations - édité le 25/04/2019 - page 2/5



Commission nationale de la certification professionnelle

Modalités générales

Formation continue en inter

Formation organisée en 6 modules : 42 heures

Module 1 : Identification des risques de I'entreprise

Module 2 : Recueil d’informations concernant les facteurs de risques
Module 3 : Détermination et représentation des risques

Module 4 : Evaluation des risques de I'entreprise

Module 5 : Qualification des risques

Module 6 : Formalisation des risques

Liens avec le développement durable

niveau 1 : Certifications et métiers qui internalisent le développement durable. Les activités et compétences
mobilisées mettent en oeuvre des matériaux et produits moins polluants

Valeur ajoutée pour la mobilité professionnelle et I'emploi

Pour l'individu Pour I'entité utilisatrice

La certification apporte une compétence attendue La nouvelle réglementation qui s'impose aux

dans les sociétés d’assurance, notamment pour entreprises d’assurance (solvabilité 2) met au centre
répondre a I’évolution sociétale réglementaire qui de leur gouvernance l'analyse et la maitrise des
touche le secteur. Cela facilite la mobilité risques

professionnelle des collaborateurs au sein des

métiers.

La certification en étant en adéquation avec les
besoins des entreprises contribue a développer la
sécurisation des parcours et I'employabilité des
salariés ou futurs salariés

Evaluation / certification

Pré-requis
Centre(s) de
Aucun mais une expérience dans le secteur de I'assurance ou dans la passage/certification

mafitrise des risques et de la qualité dans les autres secteurs de

I’économie, est appréciée. m Ecole Supérieure

d'Assurances 13 rue

Fernand Léger -75020
Identification des risques de I’entreprise Paris

Compétences évaluées

Distinction des différentes natures des risques

-Prendre en compte les activités de I'entreprise pour distinguer et
classer les différentes natures de risques

- identifier les risques liés pour leur observation a des besoins de
reporting ou qui reléevent des régles de conformité.
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- Analyser les risques pour différentier ceux dus a des facteurs externes
de ceux dus a des facteurs internes.

Recueil d’informations concernant les facteurs de risques

-Réaliser des analyses préalables pour aider aux recueil d’informations
utiles concernant les facteurs de risques.

- Rechercher les facteurs de risque, en mettant en place une collecte
d’information utile et pertinente pour identifier les risques.

- Reconnaitre les risques pour préparer leur classement.
Détermination et représentation des risques

- Identifier les zones a risques pour ne pas compromettre l'atteinte des
objectifs.

- Déterminer les évenements susceptibles d'avoir des impacts négatifs
sur I’entreprise) pour assurer le lien avec l'identification des risques.

- Apprécier les retours d’expérience pour analyser les tendances et les
évenements déclencheurs.

- Enregistrer les risques dans une liste, une base de données afin de
les représenter pour faciliter leur analyse.

Evaluation des risques de I’entreprise
Qualification des risques

-Calculer la probabilité de survenance de chaque risque pour en
mesurer I'occurrence.

-Analyser la fréquence des risques par unité de temps pour apprécier
leurs niveaux de réalisation.

- Corréler les résultats de probabilité et de fréquence des risques pour
définir les zones critiques et les limites de leur acceptabilité.

- Estimer les conséquences des risques avérés sur les colts directs ou
indirects pour en mesurer les effets quantitatifs.

- Estimer les conséquences des risques au niveau qualitatif pour
mesurer la gravité.

- Qualifier les risques selon leurs impacts sur le capital financier,
informationnel et humain pour les évaluer.

Formalisation des risques

- Définir les échelles de risques pour discerner les criteres subjectifs de
ceux qui sont objectifs.

- Classer les risques en fonction de leur criticité pour en apprécier leurs
impacts.

- Rassembler les risques internes et externes pour préparer
I’élaboration de la cartographie

Cartographie des risques de I’entreprise

- Représenter de maniere synthétique et graphique les risques, pour
apporter un outil d’aide a la prévention des risques.
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- Représenter la fréquence des risques pour en permettre la
hiérarchisation.

-Mettre a jour la cartographie des risques pour actualiser son
traitement et optimiser les plans d’actions a mettre en place.

Niveaux délivrés le cas échéant (hors nomenclature des niveaux
de formation de 1969)

AUCUN

La validité est Permanente

Possibilité de certification partielle : non
Matérialisation officielle de la certification :
Certificat de compétences

Plus d'informations

Statistiques
Depuis 2009, environ 150 participants

Autres sources d'information

http://www.esassurances.com

Lien drop box avec les éléments suivants
https://www.dropbox.com/sh/yc4190k6awqg5rgt/AAC|g2TiohUUkZHV|chfy35ga?dl=0

-Référentiel de compétence et de certification,
-Lettres des entités utilisatrices

-Modéle du certificat de compétence
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