
Accompagnement à la citoyenneté numérique
CATEGORIE : C

Descriptif
Objectifs de l'habilitation/certification
La certification vise l’acquisition de connaissances théoriques et techniques indispensables à tout
professionnel en situation d’enseignement et ou d’accompagnement de personnes, pour lui permettre
d’accompagner ces personnes à devenir citoyen du numérique, et donc de contribuer à réduire et à prévenir
la fracture numérique.

Lien avec les certifications professionnelles ou les CQP enregistrés au RNCP
NON

Vue d'ensemble
Domaine(s) d'activité professionnel dans lequel(s) est utilisé la
certification :
Transverse : bureautique

enseignement
formation professionnelle
socio éducatif
Travail social

Tous les domaines sont concernés

Code(s) NAF : 88.91A , 88.10A , 87.10C , 86.10Z ,
85.31Z , 85.59A

Code(s) NSF : 333 , 332 , 335
Code(s) ROME : K2104 , K1207 , J1506 , J1301

Formacode : —

Date de création de la certification : 01/10/2017
Mots clés : Internet , RESEAUX SOCIAUX , DIGITAL ,

CITOYENNETE NUMERIQUE

Identification
Identifiant : 3410

Version du : 04/04/2018

Références
Consensus, reconnaissance ou
recommandation :
Formalisé :

N/A
Non formalisé :

N/A

Descriptif général des compétences constituant la certification
Mobiliser les connaissances juridiques pour prévenir les
risques:

Protéger l’intimité dans la participation aux différents réseaux sociaux
Prévenir les risques d’endoctrinement et de radicalisation
Sensibiliser aux dangers de l’usage du numérique
Choisir et acheter en ligne
Accompagner les publics dans l’usage du numérique d’un point de vue
éthique
Se repérer et se situer sur le Net et au coeur des réseaux
sociaux:

Public visé par la
certification

SALARIES
DEMANDEURS D EMPLOI
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Modalités générales
La formation est organisée en présentiel. avec une alternance avec l’emploi ou la recherche d'emploi ou de
stage. La formation est structurée sur le principe de d'un maillage entre la théorie et le technique avec des
mises en situation de travail.

La formation a une durée de 140 heures.

Elle est organisée en trois modules :

Un module droit et prévention 42 heures

Un module technique 49 heures

Un module cyber citoyenneté 49 heures

Liens avec le développement durable
niveau 2 : certifications et métiers pour lesquels des compétences évoluent en intégrant la dimension du
développement durable

Valeur ajoutée pour la mobilité professionnelle et l'emploi

Evaluation / certification

Naviguer sur internet
Utiliser les differents réseaux sociaux 
Guider dans les choix des outils
Accompagner dans les démarches administratives en ligne
Exercer une cyber citoyenneté:

Valoriser le potentiel du numérique dans la vie personnelle, sociale et
professionnelle
Repérer les réseaux sociaux
Choisir les réseaux sociaux en fonction des besoins de la personne
Tisser et renforcer ses liens sociaux et professionnels en toute sécurité
Accompagner à la prévention des risques pour la santé, le sommeil et
l’isolement.

Pour l'individu
Les professionnels titulaires de cette
certification peuvent justifier de compétences
attendues par la loi " Pour une République
Numérique" .notamment par le développement de
compétences techniques, législatives, pédagogiques
et permettant d’apprendre à des publics
vulnérables, à devenir citoyen numérique et ou à 
accompagner des publics à accéder à leur
citoyenneté numérique, et contribuer ainsi à la
réduction de la fracture numérique.

Pour l'entité utilisatrice
Les entités utilisatrices peuvent garantir l’évolution
de leur mission, évolution exigée par la loi " Pour une
République Numérique".

Elles pourront inscrire distinctement dans leur
mission leur contribution à la réduction de la fracture
numérique, et, l’accompagnement de leurs publics à
l’accession à la citoyenneté numérique, à la
prévention des risques de l’utilisation du numérique,
à l’accès aux droits. Cette certification
professionnalise leurs salariés et contribue ainsi à
l'évolution de leur employabilité.

Pré-requis Centre(s) de
passage/certification
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Plus d'informations
Statistiques
Il s'agit d'une nouvelle certification pour laquelle il n'y a pas encore eu de délivrance de certification.

les statistiques ci dessous, sont ceux des personnes formées pour L'ENS, entre 2014 et 2016 et pour l'IRIS
en 2016.

: 50

IRIS : 10

Nous projetons de former et de qualifier en 2018/2019: 50 personnes

 

Autres sources d'information
—

Etre titulaire d’un diplôme justifiant d’une mission d’accompagnement
ou d’enseignement, ou justifier d’une expérience professionnelle d’un
an dans l’enseignement ou l’accompagnement de personnes

Compétences évaluées
Mobiliser les connaissances juridiques pour prévenir les
risques

Protéger l'intimité dans la participation aux différents réseaux sociaux
Prévenir les risques d'endoctrinement et de radicalisation
Se repérer se situer sur le net et au coeur des réseaux sociaux

Accompagner dans les démarches administratives en ligne
Choisir et acheter en ligne
Accompagner à utiliser le numérique dans la vie personnelle, sociale et
professionnelle
Exercer une cyber citoyenneté

Choisir les réseaux sociaux en fonction des besoins de la personne
Identifier et accompagner à la prévention des risques pour la santé, le
sommeil et l’isolement.

Niveaux délivrés le cas échéant (hors nomenclature des niveaux
de formation de 1969)
-

La validité est Permanente

Possibilité de certification partielle : non
Matérialisation officielle de la certification :
Certificat de compétences

IRIS 6 bis rue Denis Papin
92600 Asnières/Seine
www.institut-iris.fr
ENS 2 rue de Torcy 75018
Paris www.ensparis.fr
IRTS 145 avenue Parm‐
entier 75010 Paris ‐
www.irtsparisidf.asso.fr
INITIATIVES 43 BD du‐
Maréchal Joffre 92340
Bourg La Reine www.‐
initiatives.asso.fr
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