
Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 12377
Intitulé
L'accès à la certification n'est plus possible
Responsable d’affaires commerciales à l’international
Nouvel intitulé : Responsable d’affaires commerciales et du développement à l’international

AUTORITÉ RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION QUALITÉ DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA
CERTIFICATION

Institut supérieur d'informatique et de management de
l'information - Pôle Paris alternance

Président

Niveau et/ou domaine d'activité
II (Nomenclature de 1969)
6 (Nomenclature Europe)
Convention(s) : 
Code(s) NSF : 
312 Commerce, vente
Formacode(s) : 
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

Le "responsable d'affaires commerciales à l'international" contribue au développement des produits ou services de son entreprise sur un
secteur géographique en maîtrisant les problématiques interculturelles. Il met en œuvre la stratégie commerciale de l'entreprise selon des
objectifs de rentabilité économique qui lui sont fixés par la direction de l'entreprise ou dans le business plan.
Outre la conception et la préparation du marketing opérationnel de l'entreprise, il consolide les joint-ventures décidés pour délocaliser une
partie de la production ou consolide les différents réseaux internationaux de distribution. Il est une cheville ouvrière de l'intelligence
économique

Les compétences associées aux fonctions suivantes seront attestées :
1 – Concevoir et Préparer un plan développement du marketing opérationnel;
2 – Mettre en œuvre le plan d'action commerciale sur une ou plusieurs zones d'affaires internationales;
3 – Animer une équipe commerciale à l’internationale;
4 – Animer des réseaux internationaux et assurer le développement des centres d'affaires ou centres de profit.
5 – Gérer un centre d'affaires international.
Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplôme, ce titre ou ce certificat

Les structures suivantes de tous les secteurs d'activité peuvent être concernées par la qualification de responsables d' affaires
commerciales à l'international :
    * Entreprise industrielle
    * Entreprise publique/établissement public
    * Société de services

Responsable commercial / commerciale
Responsable commercial international / commerciale internationale
Responsable de la stratégie commerciale
Responsable du développement commercial
Chef de zone export
Responsable / Chargés d’affaires internationales
Codes des fiches ROME les plus proches : 
M1207 : Trésorerie et financement
Modalités d'accès à cette certification
Descriptif des composantes de la certification : 

Les différentes modalités d’évaluation mises en place, prennent appui sur des situations issues du secteur professionnel:
- Réalisation d'un plan d'action commerciale au travers une problématique de déploiement d'une entreprise ou d'une marque sur plusieurs
zones export.
- Analyse d'un plan marketing opérationnel et mise en place des indicateurs de résultat .
- Analyse d’une problématique de ressources humaines dans une entreprise tournée vers l’export et proposition d'actions de changement.
- Réalisation d’un dossier écrit portant sur l’intégration de la pratique culturelle des affaires au sein de la stratégie d’une entreprise et la
problématique d’implantation à l’étranger appelant des  solutions argumentées applicables à la réalité.
- Analyse de la Gestion d’un centre d'affaire international en apportant solutions argumentées applicables à sa réalité .
Elles se déroulent sous forme de :
-         Etudes de cas
-         Projets en entreprise
-         Missions en entreprises
-         Jeux d’entreprises
-         Projets associatifs
-         Mises en situation

http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=27103
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=M1207


-         Soutenances devant un jury
Validité des composantes acquises :  5 an(s)

CONDITIONS D'INSCRIPTION À LA
CERTIFICATION OUINON COMPOSITION DES JURYS

Après un parcours de formation sous
statut d'élève ou d'étudiant

X 50% de membres dépendant de l’organisme et 50%
de membres extérieurs à l’organisme, dont 1/2
salarie et 1/2 employeur
 

En contrat d'apprentissage X 50% de membres dépendant de l’organisme et 50%
de membres extérieurs à l’organisme, dont 1/2
salarie et 1/2 employeur

Après un parcours de formation
continue

X 50% de membres dépendant de l’organisme et 50%
de membres extérieurs à l’organisme, dont 1/2
salarie et 1/2 employeur

En contrat de professionnalisation X 50% de membres dépendant de l’organisme et 50%
de membres extérieurs à l’organisme, dont 1/2
salarie et 1/2 employeur

Par candidature individuelle X
Par expérience dispositif VAE prévu
en 2010

X 50% de membres dépendant de l’organisme et 50%
de membres extérieurs à l’organisme, dont 1/2
salarie et 1/2 employeur

OUI NON
Accessible en Nouvelle Calédonie X
Accessible en Polynésie Française X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPÉENS OU INTERNATIONAUX

Base légale
Référence du décret général : 
Référence arrêté création (ou date 1er arrêté enregistrement) : 

Arrêté du 19 avril 2011 publié au Journal Officiel du 12 mai 2011 portant enregistrement au répertoire national des certifications
professionnelles. Enregistrement pour cinq ans, au niveau II, sous l'intitulé Responsable d’affaires commerciales à l’international avec effet
au 31 juillet 2007, jusqu'au 12 mai 2016.
Référence du décret et/ou arrêté VAE : 
Références autres : 
Pour plus d'informations
Statistiques : 
Autres sources d'information : 

www.pgsm-ppa.fr
Pôle Paris Alternance
Lieu(x) de certification : 
Institut supérieur d'informatique et de management de l'information - Pôle Paris alternance : Île-de-France - Paris ( 75) [19 rue Erard 75012
Paris]
Institut supérieur d'informatique et de management de l'information - Pôle Paris alternance : Île-de-France - Paris ( 75) [99 avenue du
Général Leclerc 75014 Paris]
Institut supérieur d'informatique et de management de l'information - Pôle Paris alternance : Île-de-France - Paris ( 75) [28 rue du Plateau
75019 Paris]

Institut supérieur d'informatique et de management de l'information
Pole Paris Alternance
-         97/99 avenue du Général Leclerc 75014 Paris
-         28 rue du Plateau 75019 Paris
-         19 rue Erard 75012 Paris
Lieu(x) de préparation à la certification déclarés par l'organisme certificateur : 

Institut supérieur d'informatique et de management de l'information
Pole Paris Alternance
-         97/99 avenue du Général Leclerc 75014 Paris
-         28 rue du Plateau 75019 Paris
-         19 rue Erard 75012 Paris

http://www.pgsm-ppa.fr


Historique de la certification : 
Certification suivante :  Responsable d’affaires commerciales et du développement à l’international

http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=27103

