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Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 13663

L'acces a la certification n'est plus possible

Responsable opérationnel en gestion d'entreprise

Nouvel intitulé : Responsable opérationnel en gestion d'entreprise

AUTORITE RESPONSABLE DE LA
CERTIFICATION

Rouen business school

QUALITE DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION

Directeur Général, Président de la CCl de Rouen et Directeur
du Groupe ESC Rouen

Niveau et/ou domaine d'activité

Il (Nomenclature de 1969)
6 (Nomenclature Europe)
Convention(s) :
Code(s) NSF :
310m Spécialités plurivalentes des échanges et de la gestion
Formacode(s) :
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis
Le responsable en gestion d'entreprise est un responsable d'unité opérationnelle ou fonctionnelle, capable de concourir directement a
I'atteinte des objectifs de I'organisation, de gérer des projets dans les domaines du marketing, de la finance, des relations humaines, de la
logistique, de manager une équipe et de rendre compte a la direction.
Il exerce les activités suivantes :
- Identifier les informations clés de I'environnement économique de I'entreprise pour définir les choix stratégiques a réaliser et décider des
moyens opérationnels a mettre en place.
- Analyser les causes et effets des écarts entre les objectifs a réaliser et les objectifs réalisés et en rendre compte a la Direction.
- Travailler en équipe et en transversalité avec I'ensemble des fonctions de I'entreprise pour assurer une cohérence d’ensemble a la gestion
de I'entreprise.
- Batir un plan d'actions pour un management par la qualité et créer une dynamique de groupe autour d'un projet.
- Encadrer et motiver une équipe : déléguer pour mieux gérer son temps et ses activités - gérer les conflits et les tensions - créer une
synergie entre les collaborateurs - préparer, animer et suivre une réunion - convaincre un auditoire
- Maitriser les principaux outils de gestion : réaliser un diagnostic succinct de la situation économique et financiere d'une entreprise -
monter un budget prévisionnel en maitrisant les notions de co(ts - élaborer un plan marketing - concevoir la mise en ceuvre d'un
marketing-mix cohérent - prendre en compte le contexte réglementaire et social de I'entreprise dans la gestion de son équipe.
Le titulaire du titre est capable de :
- Comprendre I'entreprise dans sa stratégie et son fonctionnement : les mécanismes économiques et financiers, sociaux et humains,
commerciaux et marketing.
- Se situer comme acteur de cette stratégie : rechercher les informations utiles a sa fonction - dialoguer avec les différents spécialistes
internes et externes de I'entreprise - prendre les initiatives et les décisions nécessaires a sa mission - développer un état d'esprit propice a
la communication interne, descendante, ascendante et inter-services.
- Développer des compétences managériales : animer et motiver une équipe.
Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplome, ce titre ou ce certificat
Tout secteur d’activité et toute taille d'entreprise confondus
Cadres administratifs Cadres commerciaux
Cadres techniques de l'industrie
Cadres dirigeants
Codes des fiches ROME les plus proches :
M1302 : Direction de petite ou moyenne entreprise
D1301 : Management de magasin de détail
M1205 : Direction administrative et financiere
Descriptif des composantes de la certification :
Apres formation la certification comporte cing composantes : 1° Connaiftre I'entreprise
2° Vivre |'entreprise
3° Gérer |'entreprise
4° Manager l'entreprise
5° Réalisation d'un mémaoire professionnel soutenu devant un jury en fin de formation
Validité des composantes acquises : 5 an(s)

CONDITIONS D'INSCRIPTION A LA CERTIFICATION OUINON COMPOSITION DES JURYS
Apres un parcours de formation sous statut d'éleve X
ou d'étudiant



http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=27797
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=M1302
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=D1301
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=M1205

En contrat d'apprentissage X

Apres un parcours de formation continue X 16% salariés 16%employeurs 66 %
organisme formation

En contrat de professionnalisation X 16% salariés 16%employeurs 66 %
organisme formation

Par candidature individuelle X 16% salariés 16%employeurs 66 %
organisme formation

Par expérience dispositif VAE prévu en 2005 X

... 0u _NON

Accessible en Nouvelle Calédonie X

Accessible en Polynésie Francaise X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPEENS OU INTERNATIONAUX

Référence du décret général :
Référence arrété création (ou date ler arrété enregistrement) :

Arrété du 14 juin 2006 publié au Journal Officiel du 23 juin 2006 portant enregistrement au répertoire national des certifications
professionnelles. Enregistrement pour cing ans, avec effet au 23 juin 2006, jusqu'au 23 juin 2011.

Référence du décret et/ou arrété VAE :
Références autres :

Arrété du 11 janvier 2012 publié au Journal Officiel du 19 janvier 2012 portant enregistrement au répertoire national des certifications
professionnelles. Enregistrement pour cing ans, au niveau ll, sous l'intitulé "Responsable opérationnel en gestion d'entreprise" avec effet au
23 juin 2011, jusqu'au 19 janvier 2017.

Décret n° 2004-171 du 19 février 2004 modifiant le décret n® 2002-616 du 26 avril 2002 relatif au répertoire national des certifications
professionnelles (publié au Journal Officiel du 22 février 2004). La validité du titre est prorogée jusqu’au 31 décembre 2006.

Arrété du 10 janvier 2002 publié au Journal Officiel du 25 janvier 2002 portant homologation de titres et diplémes de
I'enseignement technologique. Titre : Responsable en gestion d'entreprise - niveau Il
Statistiques :

25 bénéficiaires du titre par an.

Autres sources d'information :

Paris Executive Campus

Rouen Business School

Lieu(x) de certification :

Rouen business school : Normandie - Seine-Maritime ( 76) [Rouen]

Rouen Business School 1, rue du Maréchal Juin - BP 188
76825 Mont-Saint-Aignan cedex
Lieu(x) de préparation a la certification déclarés par I'organisme certificateur :

Mont Saint Aignan
Paris
Saint Denis de la Réunion
Historique de la certification :

Certification précédente : Responsable en gestion d'entreprise
Certification suivante : Responsable opérationnel en gestion d'entreprise



http://www.paris-executive-campus.com
http://www.rouenbs.fr
http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=1606
http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=27797

