
Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 1620
Intitulé
Responsable qualité, environnement, sécurité

AUTORITÉ RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION QUALITÉ DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION
INTERFOR SIA Directeur général INTERFOR, Président INTERFOR SIA

Niveau et/ou domaine d'activité
II (Nomenclature de 1969)
6 (Nomenclature Europe)
Convention(s) : 
Code(s) NSF : 
200r Contrôle qualité de produits et procédés industriels
Formacode(s) : 
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

 Au sein de l’entreprise – quels que soient la taille et le secteur d’activité - le « Responsable Qualité Environnement Sécurité » est un
acteur incontournable car la qualité des produits et/ou services qui font la satisfaction des clients, la sécurité et santé des salariés dans son
environnement de travail, la préservation de l’environnement en rapport avec les activités de l’entreprise sont les enjeux quotidiens de
toute entreprise afin d’assurer sa pérennité. Par ailleurs, le législateur intervient et réglemente de plus en plus en matière de Sécurité et
d’Environnement.
Pour conduire ces démarches de certifications et/ou de qualifications en matière de Qualité, Sécurité, Environnement, le « Responsable
Qualité Environnement Sécurité » s’appuie sur une méthodologie basée sur différents référentiels/normes tels que : ISO 9001, OHSAS
18001, MASE, ISO 14001 ou autres certifications spécifiques liées au secteur d’activité (comme ISO TS 16949 pour l’automobile, IRIS pour le
ferroviaire, EN9100 pour l’aéronautique, BRC / IFS / ISO 22000* pour l’agroalimentaire…).
Les désignations de l’emploi-métier sont nombreuses et peuvent être spécifiques à certains secteurs d’activités et à un niveau d’expertise
ou de responsabilité.
Les principaux emplois ciblés par la certification et occupés à court et à moyen terme par les diplômés sont :
 - Responsable Qualité Environnement Sécurité
 - Expert Qualité Environnement Sécurité (Consultants, Ingénieurs ou Auditeurs)
 - Chargé de mission Qualité Environnement Sécurité
Le « Responsable Qualité Environnement Sécurité » est garant du Système de Management Qualité, Sécurité, Environnement et de sa mise
en oeuvre, de manière à ce que son entreprise réponde efficacement aux besoins des parties intéressées et aux exigences réglementaires.
Pour réaliser ses missions au sein de l’entreprise, le « Responsable Qualité Environnement Sécurité » définit, met en oeuvre, évalue et
améliore le Système de Management Qualité, Sécurité, Environnement. Celles-ci se corroborent par sa capacité à communiquer et manager
les acteurs.

Les capacités attestées :
- Définition le Système de Management QSE
La Réalisation d’un diagnostic QSE
La Collaboration à l’élaboration de la politique QSE lors de la revue de direction
La Déclinaison des objectifs QSE
La Planification du Système de Management QSE

- Mise en oeuvre du Système de Management QSE
La Négociation avec sa direction
La Veille réglementaire, technique, technologique, stratégique, juridique et normative QSE (H-DD)
L’Analyse de risques QSE
La Définition des processus de l’entreprise
La Gestion du système documentaire QSE de l’entreprise
L’Elaboration du dispositif de reporting QSE

C- Evaluation et amélioration du système management QSE
La Gestion des situations indésirables
La Revue des processus
L’Audit du Système de Management QSE
L’Evaluation de l’efficacité d’un Système de Management QSE
L’Elaboration du plan d’action correctif et préventif
La Gestion de la conformité des équipements de mesure et de surveillance
La Gestion des situations d’urgence et/ou de crise.

D- Communication et management des acteurs
La Communication de la démarche QSE
L’Animation et la conduite des actions QSE



La Sensibilisation et la formation des acteurs
L’Encadrement et le pilotage des parties impliquées
L’Elaboration d’un processus d’innovation
La Communication professionnelle en langue étrangère
Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplôme, ce titre ou ce certificat

Tous les secteurs d’activités et taille d’entreprise (PME/PMI et grands groupes) sont représentés.
- Responsable Qualité Environnement Séurité

- Expert Qualité Séurité Environnement
- Chargé de mission Qualité Séurité Environnement
Toutefois,
Les emplois occupés par les titulaires de la certification débutant dans le métier sont des emplois de :
·      Assistant Qualité et/ou Environnement et/ou Sécurité (et/ou Hygiène) (et/ou développement durable
·      Animateur Qualité et/ou Environnement et/ou Sécurité (et/ ou Hygiène) (et/ou développement durable)
·      Chargé de missions Qualité et/ou Environnement et/ou Sécurité (et/ou Hygiène) (et/ou développement durable)
·      Consultant junior et/ou formateur des systèmes de management Qualité et/ou Environnement et/ou Sécurité
Le caractère pluridisciplinaire et polyvalent de la fonction permet aux certifiés ayant déjà une expérience professionnelle dans les domaines
Q et/ou E et/ou S d’occuper les emplois de :
·    Responsable Qualité et/ou Environnement et/ou Sécurité (et/ou Hygiène) (et/ou développement durable
·    Coordinateur Qualité et/ou Environnement et/ou Sécurité (et/ou Hygiène) (et/ou développement durable)
·    Chargé de missions Qualité et/ou Environnement et/ou Sécurité (et/ou Hygiène) (et/ou développement durable)
·     Consultant Qualité et/ou Environnement et/ou Sécurité
·     Chef de service  Qualité et/ou Environnement et/ou Sécurité (et/ou Hygiène) (et/ou développement durable)
Codes des fiches ROME les plus proches : 
H1302 : Management et ingénierie Hygiène Sécurité Environnement -HSE- industriels
H1502 : Management et ingénierie qualité industrielle
Modalités d'accès à cette certification
Descriptif des composantes de la certification : 

Le dispositif de Certification repose sur un ensemble d’épreuves et de situations professionnelles, évaluées par des intervenants /
professionnels en activité et par un jury de personnalités qualifiées du monde économique (Jury de professionnels).

Les évaluations s’effectuent sur la base des domaines de compétences dans lesquels on retrouve :
·       des épreuves de contrôle continu,
·       des évaluations finales, (dont des épreuves de synthèse écrites et orales),
·       des évaluations professionnelles (évaluation réalisée par le tuteur en entreprise, dossiers professionnels et soutenances)
permettant de mesurer l’acquisition des compétences attestées du référentiel de certification
Validité des composantes acquises :  5 an(s)

CONDITIONS D'INSCRIPTION À LA CERTIFICATION OUINON COMPOSITION DES JURYS
Après un parcours de formation sous statut
d'élève ou d'étudiant

X 75 % minimum de membres extérieurs à
l'autorité délivrant la certification

En contrat d'apprentissage X
Après un parcours de formation continue X 75 % minimum de membres extérieurs à

l'autorité délivrant la certification
En contrat de professionnalisation X 75 % minimum de membres extérieurs à

l'autorité délivrant la certification
Par candidature individuelle X
Par expérience dispositif VAE prévu en 2004 X 75 % minimum de membres extérieurs à

l'autorité délivrant la certification

OUI NON
Accessible en Nouvelle Calédonie X
Accessible en Polynésie Française X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPÉENS OU INTERNATIONAUX

Base légale
Référence du décret général : 
Référence arrêté création (ou date 1er arrêté enregistrement) : 

Arrêté du 11 mars 2004 publié au Journal Officiel du 13 mars 2004 portant enregistrement au répertoire national des certifications
professionnelles. Enregistrement pour cinq ans.
Référence du décret et/ou arrêté VAE : 

http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=H1302
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=H1502


Références autres : 
Arrêté du 26 novembre 2015 publié au Journal Officiel du 3 décembre 2015 portant enregistrement au répertoire national des

certifications professionnelles. Enregistrement pour cinq ans, au niveau II, sous l'intitulé "Responsable qualité, environnement, sécurité"
avec effet au 22 août 2015, jusqu'au 3 décembre 2020.

Arrêté du 10 août 2012 publié au Journal Officiel du 22 août 2012 portant enregistrement au répertoire national des certifications
professionnelles. Enregistrement pour trois ans, au niveau II, sous  l'intitulé "Responsable qualité, environnement, sécurité" avec effet au 21
juillet 2012 jusqu'au 22 août 2015.

Arrêté du 8 juillet 2009 publié au Journal Officiel du 21 juillet 2009 portant enregistrement au répertoire national des certifications
professionnelles. Enregistrement pour trois ans, au niveau II, sous l'intitulé Responsable qualité, environnement, sécurité avec effet au 21
juillet 2009, jusqu'au 21 juillet 2012.   

Arrêté du 21 février 2001 publié au Journal Officiel du 28 février 2001 portant homologation de titres et diplômes de l’enseignement
technologique : autorité responsable de la certification : CCI D'AMIENS, ABBEVIILE, PERONNE INTERFOR SIA.
Pour plus d'informations
Statistiques : 

100 bénéficiaires par an
Autres sources d'information : 
Site internet
Lieu(x) de certification : 
INTERFOR SIA : Nord-Pas-de-Calais Picardie - Somme ( 80) [Amiens]

INTERFOR-SIA : 2 rue Vadé - BP 18  - 80017 Amiens Cedex 01
Lieu(x) de préparation à la certification déclarés par l'organisme certificateur : 

    INTERFOR-SIA : 2, rue Vadé - BP18 - 80 017 AMIENS - Cedex 01 - Tél : 03 22 82 00 00
Responsable formation : Adeline LEBEURRE
Historique de la certification : 

Depuis 1994, notre formation a pu évoluer suivant cette chronologie :
1994 : 1ère session de « Qualiticiens » - Q1
1997 : 1ère session de « Préventiciens » - P1
2001 : Homologation du titre de « Responsable QSE », niveau II
2002 : 1ère session de « Responsable QSE » - RQSE1
2003 : Agrément apprentissage
2004 : Enregistrement au Répertoire National de la Certification Professionnelle (RNCP)
2009 : renouvellement de la Certification
2012 : renouvellement de la Certification

http://www.interfor-formation.fr

