
Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 26152
Intitulé
Responsable qualité, sécurité/sûreté, environnement

AUTORITÉ RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION QUALITÉ DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA
CERTIFICATION

Chambre de commerce et d’industrie (CCI) territoriale Portes
de Normandie

Président

Chaque certificateur est en mesure de délivrer la certification en son nom propre
Niveau et/ou domaine d'activité
II (Nomenclature de 1969)
6 (Nomenclature Europe)
Convention(s) : 
Code(s) NSF : 
200r Contrôle qualité de produits et procédés industriels, 343r Mesure de la pollution atmosphérique, contrôle de la qualité de l'eau, mesure
de la radio-activité
Formacode(s) : 
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

Devant être perçu comme représentant de la direction dont il tire sa légitimité  et son autorité, le Responsable Qualité Sécurité Sûreté
Environnement (RQSSE) assure une fonction d’interface, et intègre dans sa stratégie tous les processus de l’entreprise.
Le RQSSE contribue à la réduction des :
-          Coûts de production,
-          Coûts de non qualité
-          Coûts environnementaux
-          Taux d’accident de travail
compte tenu des attentes de plus en plus vives des populations en terme de qualité, sécurité, sûreté et environnement. C’est ainsi que le
résultat de son activité s’évalue au vu de la réduction des risques acceptables de l’entreprise, dont le niveau impacte son compte de
résultat (et son image) et le comportement des assurances et des banques à leur égard.
L’ensemble des dispositions prises dans le cadre de la qualité, de la sécurité, de la sûreté et de l’environnement doivent être conçues et
mises en œuvre de manière intégrée, de sorte que les mesures de sécurité ne portent pas préjudice à la sûreté et que les mesures de
sûreté ne portent pas préjudice à la sécurité, et qu’il en soit de même pour la mise en œuvre de la qualité et des mesures
environnementales. C’est donc une démarche globale qu’il déclinera dans un programme d’actions et en réponse à une stratégie de
l’entreprise.

Les capacités attestées :
1. Soutenir la direction dans l'élaboration de la stratégie QSSE
- Réaliser des diagnostics ;
- Recenser les exigences implicites et explicites des clients et autres parties intéressées ;
- Préparer le programme d’amélioration QSSE et  négocier les moyens d’amélioration du programme ;
- Définir les objectifs QSSE en collaboration avec la direction de l'entreprise.

2. Communiquer et informer à tous les niveaux de l’entreprise et ses instances
-       Préparer des supprorts de communication
-       Veiller aux mises à jour des informations réglementaires, normatives et juridques;
-       Rendre accessible à tous les niveaux de l’entreprise les documents réglementaires, normatifs et juridiques ;
-       Informer sur les méthodes de sécurisation des informations et protection des données
-       Informer les collaborateurs de l’entreprise sur les risques auxquels ils sont exposés, et sur les moyens développés par l’entreprise.

3. Piloter le système de management QSSE
-       Piloter les interfaces ;
-       Déterminer des indicateurs de performance ;
-       Mettre en place des actions correctives et préventives ;
-       Évaluer la conformité des produits ;
-       Impliquer et faire adhérer le personnel dans des projets collectifs d’amélioration ;
-       Évaluer les zones de risques et les effets des stratègies déployée ;
-       Piloter les programmes QSSE ;
-       Conduire des audits de conformité ;
-       Participer à la réalisation du plan de communication et marketing.

4. Piloter un dispositif de surveillance et d’évaluation des systèmes de management QSSE
-       Evaluer les systèmes organisationnels;
-       Accompagner les pilotes et manager;



-       Etablir le reporting des actions ;
-       Accueillir les instances de contrôle ;
-       Organiser le revue de direction QSSE.
Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplôme, ce titre ou ce certificat

Le RQSSE est présent dans tous les secteurs d'activités :
Industries : Métallurgie, Automobile, Chimie, Agro-Alimentaire
Services : Santé, Transport, BTP, Conseils

- Responsable Qualité Sécurité et Environnement,
- Responsable Sécurité de fonctionnement Responsable Qualité et veille,
- Responsable Hygiène Sécurité Environnement,
- Responsable Qualité et Développement durable,
- Responsable Qualité Prévention, ce qui conduit à :
- Préventeur des risques,
- Coordonnateur de sécurité et de prévention de la Santé,
-  Consultant,  suivi de toutes les combinaisons possibles des domaines suivants: Qualité / Environnement / Hygiène /sécurité/sûreté
Codes des fiches ROME les plus proches : 
H1502 : Management et ingénierie qualité industrielle
H1302 : Management et ingénierie Hygiène Sécurité Environnement -HSE- industriels
Modalités d'accès à cette certification
Descriptif des composantes de la certification : 

Les composantes de la certification permettent d’évaluer les 5 blocs d’activités :
Bloc 1 : Soutenir la direction dans l'élaboration de la stratégie QSSE
Bloc 2 : Communiquer et informer à tous les niveaux de l’entreprise et ses instances
Bloc 3 : Piloter le système de management QSSE
Bloc 4  : Piloter un dispositif de surveillance et d’évaluation des systèmes de management QSSE
Elles s’articulent suivant un dispositif regroupant des compétences validées au travers de travaux réalisés en entreprise présentés à un jury
composé de professionnels QSSE
Validité des composantes acquises :  5 an(s)

CONDITIONS D'INSCRIPTION À LA CERTIFICATION OUINON COMPOSITION DES JURYS
Après un parcours de formation sous statut
d'élève ou d'étudiant

X Le Président de jury,
1 Représentant des employeurs
1 Représentant des salariés
1 Représentant de l’autorité délivrant la
certification

En contrat d'apprentissage X Le Président de jury,
1 Représentant des employeurs
1 Représentant des salariés
1 Représentant de l’autorité délivrant la
certification

Après un parcours de formation continue X Le Président de jury,
1 Représentant des employeurs
1 Représentant des salariés
1 Représentant de l’autorité délivrant la
certification

En contrat de professionnalisation X Le Président de jury,
1 Représentant des employeurs
1 Représentant des salariés
1 Représentant de l’autorité délivrant la
certification

Par candidature individuelle X Le Président de jury,
1 Représentant des employeurs
1 Représentant des salariés
1 Représentant de l’autorité délivrant la
certification

http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=H1502
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=H1302


Par expérience dispositif VAE prévu en 2010 X Le Président de jury,
1 Représentant des employeurs
1 Représentant des salariés
1 Représentant de l’autorité délivrant la
certification

OUI NON
Accessible en Nouvelle Calédonie X
Accessible en Polynésie Française X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPÉENS OU INTERNATIONAUX

Base légale
Référence du décret général : 
Référence arrêté création (ou date 1er arrêté enregistrement) : 

Arrêté du 29 juillet 2014 publié au Journal Officiel du 09 août 2014 portant enregistrement au répertoire national des certifications
professionnelles. Enregistrement pour cinq ans, au niveau II, sous l'intitulé "Responsable qualité, sécurité/sûreté, environnement" avec effet
au :
- 2 janvier 2006 concernant la CCI de l’Eure
- 2 janvier 2010 pour la CCI de Rochefort Saintonge
jusqu'au 09 août 2019.
Référence du décret et/ou arrêté VAE : 
Références autres : 

Arrêté du 27 décembre 2018 publié au Journal Officiel du 4 janvier 2019 portant enregistrement au répertoire national des certifications
professionnelles. Enregistrement pour un  an,  avec effet au 4 janvier 2019, jusqu'au 4 janvier 2020.

Arrêté du 26 mai 2016 publié au Journal Officiel du 07 juin 2016 portant enregistrement au répertoire national des certifications
professionnelles. Modification du nom de l'organisme certificateur.
Pour plus d'informations
Statistiques : 

50 apprenants présentés au diplôme par an (en moyenne)
Taux moyen de réussite aux examens : 90%
Taux de placement à 7 mois : 85%
Autres sources d'information : 

formation@eure.cci.fr
www.eure.cci.fr

Lieu(x) de certification : 
Chambre de commerce et d’industrie (CCI) territoriale Portes de Normandie : Normandie - Eure ( 27) [Evreux]

Chambre de commerce et d’industrie (CCI) territoriale Portes de Normandie
     215, route de Paris
     CS 80187
     27001 EVREUX Cedex
Lieu(x) de préparation à la certification déclarés par l'organisme certificateur : 

Chambre de commerce et d’industrie (CCI) territoriale Portes de Normandie
     215, route de Paris
     CS 80187
     27001 EVREUX Cedex
Historique de la certification : 
Certification précédente :  Responsable qualité, sécurité/sûreté, environnement

http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=19376

