
Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 29531
Intitulé
Conseiller en image personnelle et communication

AUTORITÉ RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION QUALITÉ DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION
JAELYS Gérante

Niveau et/ou domaine d'activité
IV (Nomenclature de 1969)
4 (Nomenclature Europe)
Convention(s) : 
Code(s) NSF : 
242 Habillement (y.c. mode, couture)
Formacode(s) : 
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

Le Conseiller en Image Personnelle et Communication est un conseiller exerçant auprès des individus ayant pour mission de
diagnostiquer, de conseiller et d’accompagner dans la valorisation de l’image personnelle dans l'habillement, par: L’image par la
communication , L’image par l’apparence , L’image par le comportement. Il conçoit ces services de façon personnalisés en s'appuyant sur
des méthodes pluridisciplinaires  : technique ( Morphologique, style vestimentaire, colorimétrique, analyse de la personnalité dans
l'habillement), sociale  ( cibles,  hyperpersonnalisation), commercial (vendre son service).

Capacités attestées
Définir un inventaire de personnalité de façon à cibler les besoins du client 
Définir et répondre aux besoins spécifiques au monde de l'habillement
Maitriser les techniques, morphologique, vestimentaires et de colorimétrie
Etablir un budget
Animer et présenter un travail
Apprécier les retomber esthétique des vêtements
Adapter les codes vestimentaires nationaux et internationaux d'affaires 
Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplôme, ce titre ou ce certificat

Le Conseiller en Image Personnelle et Communication – CICP- peut exercer en tant que salarié au sein d’une entreprise (PME, TPE, PMI et
grande entreprise) :
-         D’une maison de couture au sein des ateliers de création
-         D’un bureau de style et de recherche
-         En boutique de prêt à porter, prêt à porter luxe et haute gamme
-         Siège social /maison mère des boutiques de prêt à porter
-         En cabinet de outplacement /pôle emploi ou centre de réinsertion
-         En agence d’évènementiel / boite de production cinéma-théâtre-spectacle-télé
-         Auprès des sièges de production (télé - émissions)
-         En agence journalistique auprès des rédacteurs mode
-         Bureaux d’étude et d’ingénierie textile- fashion Lab
-         Auprès des Directeurs artistique (photographie /stylisme /mode..)

Ces professionnels peuvent travailler :
Conseillère en Image Personnelle et communication
Consultant en image style
Styliste plateau
Styliste personnel
Styliste habillement
Styliste couleurs
Codes des fiches ROME les plus proches : 
B1805 : Stylisme
Réglementation d'activités : 

A ce jour seul le SNCICPI - Syndicat National des Consultants en Image Personnelles et Communication assure une réglementation de la
profession 
Modalités d'accès à cette certification
Descriptif des composantes de la certification : 

La certification comprend : Composante théorique du métier questions techniques: couleurs, stylisme, maquillage, visagisme,
communication, morphologie et corps, personnalités.
Composante pratique : Epreuve pratique devant le jury présentation orale

Bloc de compétence : 

http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=B1805


INTITULÉ DESCRIPTIF ET MODALITÉS D'ÉVALUATION
Bloc de compétence n°1 de
la fiche n° 29531 -
Comportement- Etiquette et
Protocole

Descriptif :
Analyser une demande professionnelle
Concevoir un programme et adapter son travail en fonction du
secteur.
Définir l’image actuelle du capital humain de l’entreprise puis
élaborer la stratégie de travail pour l’élaboration d’une nouvelle
image
Adapter son travail en fonction des codes spécifiques de l’entreprise
Animer un groupe de travail Spécifique au métier
Modalités d'évaluation :
-jeux de rôle
-étude de cas

Bloc de compétence n°2 de
la fiche n° 29531 -
Communication – sociologie

Descriptif :
Ecouter, interroger, détecter, valider le besoin du client.
reformuler son diagnostic pour le conseil en utilisant le même canal
de communication et en clarifiant les besoins du moment du client.
Concevoir tout ou une partie d’un plan sur le travail d’image
Collecter les informations et établir un processus de travail tout en
répondant aux attentes.
Repérer les tendances et collecter les échantillons de produits,
images, photos…
Modalités d'évaluation :
- Etude de cas réelle
- création look-book mode
- Etude de cas jeux de rôle

Bloc de compétence n°3 de
la fiche n° 29531 -
L’habillement – stylisme
d’image et couleur

Descriptif :
Effectuer un test colorimétrique
Composer un portefeuille colorimétrique individuel
Collecter les échantillons couleurs
Utilisation des logiciels spécifiques ( polyvore, photoshop, pantones)
Effectuer le diagnostic d’une morphologie femme ou homme
Diagnostiquer les particularités d’un corps et d’un visage
Conseiller les coupes et les marques de vêtements
Apprécier l’esthétique d’un vêtement ( matières, coupes, tombé…)
Concevoir un calendrier journalier des prestataires
esthétiques et mode ( maquilleur/coiffeur/mode)
Repérer les marques et les vêtements en vue de l’élaboration de la
nouvelle image et obtention d’une culture de marques
Repérer les marques et le marketing
Modalités d'évaluation :
- Etude de cas
- mise en situation de cas pratique
- Jeux de rôle
- Création du look book Pantone

Validité des composantes acquises :  illimitée

CONDITIONS D'INSCRIPTION À LA
CERTIFICATION OUINON COMPOSITION DES JURYS

Après un parcours de formation sous
statut d'élève ou d'étudiant

X - 2 professionnels consultantes en image, 1
membre du Syndicat, 1 représantant de Jaelys, 1
professionnel du monde de l'habillement

En contrat d'apprentissage X
Après un parcours de formation
continue

X 2 professionnels consultants en image, 1 membre
du Syndicat, 1 représentant de Jaelys, 1
professionnel du monde de l'habillement



En contrat de professionnalisation X
Par candidature individuelle X 2 professionnels consultants en image, 1 membre

du syndicat, 1 représentant Jaelys, 1 professionnel
du monde de l'habillement

Par expérience dispositif VAE prévu en
2009

X 2 professionels consultants en image, 1 membre
syndicat, 1 représentant Jaelys, 1 professionnel du
monde de l'habillement

OUI NON
Accessible en Nouvelle Calédonie X
Accessible en Polynésie Française X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPÉENS OU INTERNATIONAUX

Base légale
Référence du décret général : 
Référence arrêté création (ou date 1er arrêté enregistrement) : 

Arrêté du 10 avril 2009 publié au Journal Officiel du 21 avril 2009 portant enregistrement au répertoire national des certifications
professionnelles. Enregistrement pour cinq ans, au niveau IV, sous l'intitulé "Conseiller(ère) en image personnelle et communication" avec
effet au 21 avril 2009, jusqu'au 21 avril 2014. 
Référence du décret et/ou arrêté VAE : 
Références autres : 

Arrêté du 8 décembre 2017 publié au Journal Officiel du 21 décembre 2017 portant enregistrement au répertoire national des
certifications professionnelles. Enregistrement pour quatre ans, au niveau IV, sous l'intitulé "Conseiller en image personnelle et
communication " avec effet au  29 novembre 2016, jusqu'au 21 décembre 2021.

Arrêté du 19 novembre 2014 publié au Journal Officiel du 29 novembre 2014 portant enregistrement au répertoire national des
certifications professionnelles. Enregistrement pour deux ans, au niveau IV, sous l'intitulé "Conseiller(ère) en image personnelle et
communication" avec effet au 21 avril 2014, jusqu'au 29 novembre 2016
Pour plus d'informations
Statistiques : 

de 2001 à 2007 72 certifiés
De 2009 à 2013 74 certifiés
http://www.ecoles-jaelys.com/diplomes-certification/statistiques/
Autres sources d'information : 

écoles Jaelys - bureau de placement
écoles Jaelys
Syndicat National des Consultants en Image et Communication
Personnelles de l'Individu
AICI - Association Of image Consultants International
AICI FRANCE
Jaelys
Syndicat National - SNCICPI
AICI
Lieu(x) de certification : 
JAELYS : Île-de-France - Paris ( 75) [183 rue de la Pompe 75016 Paris]
JAELYS : Provence-Alpes-Côte d'Azur - Bouches-du-Rhône ( 13) [74 cours Gambetta 13100 Aix en Provence]

JAELYS
142, rue Victor Hugo
92270 Bois-Colombes
Lieu(x) de préparation à la certification déclarés par l'organisme certificateur : 

Jaelys - 183 rue de la Pompe 75016 Paris
Jaelys - 74 Cours Gambetta 13100 Aix en Provence
Historique de la certification : 

École anciennement appelée Lookinstitute - ouverture en 2003 Paris- changement de nom en 2012 sous le nom Ecole Jaelys.
Ouverture de l'école Aix en Provence en 2013 -
Certification précédente :  Conseiller(ère) en image personnelle et communication

http://www.ecoles-jaelys.com
http://www.syndicat-conseilenimage.org
http://www.aici.org
http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=20341

