Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 32136

Expert en qualité sécurité environnement et radioprotection

AUTORITE RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION QUALITE DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION
WEDGE BUSINESS SCHOOL Gérant

Niveau et/ou domaine d'activité

I (Nomenclature de 1969)

7 (Nomenclature Europe)

Convention(s) :

Code(s) NSF :

200r Contréle qualité de produits et procédés industriels

Formacode(s) :

Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

Les principales activités sont les suivantes :

- Création d'un systéme de management de la qualité

- Gestion de la mise en place d'un référentiel qualité

- Audit d’une organisation sur la base d’un référentiel qualité

- Pilotage de la démarche d’amélioration continue d’une organisation

- Pilotage de la politique qualité de la sous-traitance

Les principales compétences sont stratégiques, organisationnelles et techniques en ingénierie des systémes de management de la
qualité sécurité environnement et la radioprotection.

Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplome, ce titre ou ce certificat

Le responsable Qualité, Sécurité, Environnement (QSER) a pour mission la mise en place, le pilotage et I'amélioration continue des
systemes de management QSER au sein d'une entreprise, qui consiste a mettre en place un systéme de management intégré.

Il congoit, met en ceuvre et anime les systémes de management Q.S.E.R. Ainsi, il vérifie et procéde aux enquétes et aux bilans a
I'intérieur de I'entreprise ; il contréle, améliore et corrige les dérives ; il manage des projets, des équipes et accompagne I'amélioration
continue des organisations ; il organise et anime les séances de sensibilisation, d'information et de formation ; il conseille et convainc. Il met
en place, assure le suivi et mesure |'efficacité des systemes afin de satisfaire les exigences des clients, met les systémes en conformité
avec les exigences légales et réglementaires, et il maitrise les risques relatifs aux activités.

-Directeur Qualité, Sécurité, Environnement, radioprotection

-Responsable Qualité, Sécurité, Environnement, radioprotection

-Consultant Qualité, Sécurité, Environnement, radioprotection

-Manager Qualité, Sécurité, Environnement, radioprotection
Codes des fiches ROME les plus proches :

H1301 : Inspection de conformité

H1302 : Management et ingénierie Hygiene Sécurité Environnement -HSE- industriels
H1502 : Management et ingénierie qualité industrielle

H1402 : Management et ingénierie méthodes et industrialisation

Réglementation d'activités :

La certification prépare les diplomés a I'activité d’audit, cependant, lorsque I'expert des systémes intégrés QSE se destine a devenir
auditeur professionnel, en général quand il s’installe en tant que Consultant, une certification d'auditeur (ICA ou IRCA) est indispensable.
Elle fait I'objet d'une certification distincte, auprés des organismes délivrant cette certification (Afnor Certification, LRQA, etc.).

L'activité s’appuie sur les textes de loi qui régissent les obligations des organismes en matiére de qualité, hygiene, sécurité,
environnement :

- les reglements relatifs aux entreprises de secteurs sensibles avec obligation de démarches qualité, sécurité environnement, selon
référentiels internationaux (ISO 9000, 14000, OHSAS 18001, ...) ou sectoriels (ISO 9100, ...),

- le Document Unique, la loi sur les Nouvelles Régulations Economiques (NRE), et les documents de référence internationaux (Agenda 21,
etc.)

- les ordonnances de 1996 et les réglementations ultérieures pour le secteur sanitaire,

- la loi du 2 janvier 2002 renouvelant I'action sociale et médico-social et les réglementations

D’autre part, pour les activités exercées dans le secteur du nucléaire, ils sont soumis aux habilitations suivantes :

- Habilitation Nucléaire (Ministére de I'industrie)

- Habilitation Défense pour la Défense nationale.

Pour les titulaires travaillant dans des environnements ionisants (nucléaire et secteur hospitalier, une habilitation CEFRI (rayonnements
ionisants.) est nécessaire.

Descriptif des composantes de la certification :

Evaluation : Création d’un systeme de management de la qualité

Evaluation : Gestion de la mise en place d’un référentiel qualité

Evaluation : Audit d’une organisation sur la base d’un référentiel qualité



http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=H1301
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=H1302
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=H1502
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=H1402

Evaluation : Pilotage de la démarche d’amélioration continue d’une organisation
Evaluation : Pilotage de la politique qualité de la sous-traitance
Bloc de compétence :

Bloc de compétence n°1 de |Compétences :
la fiche n® 32136 - Audit
d’une organisation sur la Concevoir un outil d'audit sur la base d'un référentiel et des
base d'un référentiel qualité [spécificités de I'organisation

- Réaliser les actions de contrdle entrants dans le cadre d'un
audit

- Rédiger un rapport sur la base des informations récoltées lors de
I’audit analysant le degré de conformité de I'organisation par rapport
a un référentiel

- Accompagner la mise en conformité d’une organisation sur la
base des résultats d'un audit

Modalités d’évaluation :

E1 Rapport d'activité :

o Création d’un guide de controle et d'audit sur la base d’un
référentiel

o Diagnostic qualité de I'organisme de formation sur la base d'une
démarche d’audit

o Analyse de la pertinence d’application d'un ou plusieurs
référentiels

EDC1 Etude de cas : Créer une planification projet de la mise en
ceuvre du référentiel et un scénario d’audit de certification
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base d’'un scénario de sous-traitance




Bloc de compétence n°2 de |Compétences :
la fiche n® 32136 - Gestion
de la mise en place d'un - Traduire le fonctionnement d’une organisation en processus
référentiel qualité interconnectés

- Accompagner la mise en ceuvre d'un référentiel qualité dans une
organisation en s'appuyant sur des personnes ressources

- Mettre en place une démarche de certification en optimisant
I'intervention de I'organisme de certification et le délai et les colits
de certification

Modalités d'évaluation :

E1 Rapport d'activité :

o Création d’un guide de controle et d'audit sur la base d’un
référentiel

EDC 1 Etude de cas :

o Concevoir un systeme de management de la qualité

o Sélectionner un ou plusieurs référentiels pertinents (contraintes
ou opportunités)

o Créer une planification projet de la mise en ceuvre du référentiel
et un scénario d’audit de certification




Bloc de compétence n°3 de |Compétences :
la fiche n® 32136 - Création
d’un systeme de - Créer un systeme de veille utilisant des sources pertinentes
management de la qualité  |portant sur I'évolution des normes qualité de maniéere générale et
dans un secteur donné

- Sélectionner un ou plusieurs référentiels qualité pertinents en
fonction des contraintes sectorielles et des opportunités de marché
tout en prenant en compte les orientations stratégiques de
I'entreprise

- Effectuer un diagnostic de I'organisation pour évaluer I'effort a
fournir pour mettre en place un référentiel qualité en matiere de
ressources humaines et de budget

- Décrire la démarche de prévention des risques professionnels
pour les collaborateurs de I'organisation

Modalités d’évaluation :

E1 Rapport d'activité :
0 Présentation d’un systeme personnel de veille

o Analyse de la pertinence d'application d'un ou plusieurs
référentiels

o Diagnostic qualité de I'organisme de formation sur la base d'une
démarche d’audit

EDC1 Etude de cas :

o Sélectionner un ou plusieurs référentiels pertinents (contraintes
ou opportunités)

o Créer une planification projet de la mise en ceuvre du référentiel
et un scénario d'audit de certification

EDC 2 Etude de cas : Etablir une synthése de la démarche de gestion des
risques professionnels




INTITULE DESCRIPTIF ET MODALITES D'EVALUATION
Bloc de compétence n°4 de |Compétences :
la fiche n® 32136 - Pilotage

de la démarche - Créer un systeme de suivi de la qualité permettant la récolte de
d’amélioration continue données et leur traitement statistique afin d’identifier les non-
d’une organisation conformités

- Définir des stratégies de traitement des non-conformités selon
leur nature et leur criticité se traduisant par des actions préventives,
correctives ou curatives

- Améliorer le systeme de management de la qualité sur la base
de I'évaluation de ses résultats

Modalités d'évaluation :

E1 Rapport d'activité :

 Concevoir un systéme de management de la qualité

EDC 1 Etude de cas : Proposer des outils de controle du systeme de

manaagement de la aualité
Bloc de compétence n°5 de |Compétences :

la fiche n® 32136 - Pilotage
de la politique qualité dela |-  Controler I'application des normes qualité imposé aux sous-
sous-traitance traitant pour garantir les engagements qualité de I'organisation vis a
vis de ses propres clients et parties prenantes

Modalités d’évaluation :

EDC 3 Etude de cas : mise en place d'un systeme de controle sur la
base d’'un scénario de sous-traitance.

Validité des composantes acquises : 5 an(s)

CONDITIONS D'INSCRIPTION A LA
CERTIFICATION OUINON COMPOSITION DES JURYS

Apres un parcours de formation sous | X| [NON

statut d'éleve ou d'étudiant
En contrat d'apprentissage X 5 personnes :

- 4 professionnels du secteur non intervenant dans
I’établissement, dont I'un est président du jury

- Le Directeur Pédagogique




Apres un parcours de formation X 5 personnes :

continue - 4 professionnels du secteur non intervenant dans
I’établissement, dont I'un est président du jury

- Le Directeur Pédagogique

En contrat de professionnalisation X 5 personnes :

- 4 professionnels du secteur non intervenant dans
I’établissement, dont I'un est président du jury

- Le Directeur Pédagogique

Par candidature individuelle X 5 personnes :

- 4 professionnels du secteur non intervenant dans
I’établissement, dont I'un est président du jury

- Le Directeur Pédagogique

Par expérience dispositif VAE prévu en | X 5 personnes :

2015 - 4 professionnels du secteur non intervenant dans
I’établissement, dont I'un est président du jury

- Le Directeur Pédagogique

Accessible en Nouvelle Calédonie X
Accessible en Polynésie Francaise X
LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPEENS OU INTERNATIONAUX

Base légale

Référence du décret général :
Référence arrété création (ou date ler arrété enregistrement) :

Arrété du 27 décembre 2018 publié au Journal Officiel du 4 janvier 2019 portant enregistrement au répertoire national des certifications
professionnelles. Enregistrement pour trois ans, au niveau I, sous l'intitulé « Expert en qualité sécurité environnement et radioprotection»
avec effet au 5 juin 2015, jusqu'au 4 janvier 2022.

Référence du décret et/ou arrété VAE :

Références autres :

Statistiques :

Autres sources d'information :

Lieu(x) de certification :

WEDGE BUSINESS SCHOOL : Alsace Lorraine Champagne-Ardennes - Moselle ( 57) [THIONVILLE]

WEDGE BUSINESS SCHOOL : ile-de-France - Seine-Saint-Denis ( 93) [155/159 RUE DU DOCTEUR BAUER 93400 SAINT OUEN]
WEDGE BUSINESS SCHOOL : Auvergne Rhone-Alpes - Rhone ( 69) [18 RUE SAINT CYR 69009 LYON]

16 RUE DE VILLARS 57100 THIONVILLE

18 RUE SAINT CYR 69009 LYON

155/159 RUE DU DOCTEUR BAUER 93400 SAINT OUEN
Lieu(x) de préparation a la certification déclarés par I'organisme certificateur :

16 RUE DE VILLARS 57100 THIONVILLE

18 RUE SAINT CYR 69009 LYON

155/159 RUE DU DOCTEUR BAUER 93400 SAINT OUEN
Historique de la certification :



