
Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 2940
Intitulé
DEUST : Diplôme d'études universitaires scientifiques et techniques Webmaster et gestionnaire d’intranet

AUTORITÉ RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION QUALITÉ DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION
Ministère chargé de l'enseignement supérieur Recteur de l'académie, Président d'université

Niveau et/ou domaine d'activité
III (Nomenclature de 1967)
5 (Nomenclature Europe)
Convention(s) : 
Code(s) NSF : 
326 Informatique, traitement de l'information, réseaux de transmission
Formacode(s) : 
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

La gestion de sites est une activité qui demande des compétences techniques mais aussi graphiques, informationnelles, éditoriales, voire
commerciales.
Le webmaster conçoit et développe des sites internet ou intranet en utilisant différents logiciels. Il respecte la législation concernant la
création d’un site web (déclaration des données nominales à la CNIL). Il est généralement en contact avec un prestataire de services pour
l’hébergement du site.    
Il organise les sites et conçoit la charte graphique. Il définit les fonctionnalités répondant aux besoins des utilisateurs. Cherchant à rendre
les informations attractives et rapides d’accès, il soigne l’ergonomie, l’interactivité et le dynamisme de la navigation. Il assure la mise en
forme du site en combinant le texte, l’image et parfois le son ou la vidéo. Il relie éventuellement les pages créées à des bases de données. Il
met les informations à jour et veille à l'enrichissement et au renouvellement du site.    
Chargé du référencement, le webmaster soumet le site aux annuaires et aux moteurs de recherche et spécifie les « métadonnées » (mots-
clés). Il dote le site d’outils statistiques permettant d’en évaluer la fréquentation et utilise ses connaissances en matière de réseaux pour
contrôler le trafic (adaptation des ressources au nombre de connexions simultanées et fluidification des échanges).    
Par ailleurs, il veille à assurer la sécurité du site contre les piratages.    
Il organise, surtout dans le cas d’un intranet, une messagerie, un espace de discussion en temps réel (forum, chat), une liste de diffusion… Il
propose également d’autres services permettant le travail collaboratif (groupware, workflow, questionnaire en ligne, signets classés par
thèmes, documents à télécharger, trombinoscope…).    

Avoir des compétences techniques dans l’administration d’un serveur et son environnement S’auto-former sur les nouvelles versions des
logiciels    
Assurer une veille technologique sur internet et dans la presse spécialisée    
Maîtriser l’anglais    
Connaître les infrastructures et les protocoles de transport de l’information    
Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplôme, ce titre ou ce certificat

Le webmaster travaille dans des sociétés de services et d’ingénierie informatique ou dans des entreprises (PME-PMI) de différents
secteurs ou dans des municipalités et certaines associations.

.
Codes des fiches ROME les plus proches : 
M1801 : Administration de systèmes d'information
Modalités d'accès à cette certification
Descriptif des composantes de la certification : 

- Enseignements obligatoires : travail collaboratif par internet ; ordinateurs et réseaux ; création de sites web ; fonctionnalités d’intranet ;
expression orale et écrite ; langues
- Options : animation et jeux ; médiation et monitorat ; algorithmique et langages du web ; image numérique et communication par l’image ;
Web TV et vidéo numérique ; cryptographie et sécurité    
Validité des composantes acquises :  non prévue

CONDITIONS D'INSCRIPTION À LA CERTIFICATION OUINON COMPOSITION DES JURYS
Après un parcours de formation sous statut d'élève ou d'étudiant X Universitaires et

professionnels
En contrat d'apprentissage X
Après un parcours de formation continue X idem
En contrat de professionnalisation X
Par candidature individuelle X
Par expérience dispositif VAE prévu en 2002 X idem

OUI NON
Accessible en Nouvelle Calédonie X

http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=M1801


Accessible en Polynésie Française X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPÉENS OU INTERNATIONAUX

Base légale
Référence du décret général : 
Référence arrêté création (ou date 1er arrêté enregistrement) : 

Arrêté du 16 juillet 1984
Référence du décret et/ou arrêté VAE : 
Références autres : 
Pour plus d'informations
Statistiques : 
Autres sources d'information : 
Lieu(x) de certification : 
Lieu(x) de préparation à la certification déclarés par l'organisme certificateur : 
Historique de la certification : 


