Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 3335

L'acces a la certification n'est plus possible (La certification existe désormais sous une autre forme (voir cadre "pour plus d"information"))
Licence Professionnelle : Licence Professionnelle Management des organisations option management intégré qualité, sécurité,
environnement

Université Pierre Mendes France Grenoble Il (UPMF) |Président de 'université de Grenoble I
Modalités d'élaboration de références :
CNESER

Niveau et/ou domaine d'activité
Il (Nomenclature de 1967)
6 (Nomenclature Europe)
Convention(s) :
Code(s) NSF :
310 Spécialités plurivalentes des échanges et de la gestion
Formacode(s) :
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis
Ce professionnel analyse I'activité de I'entreprise puis établit un diagnostic afin de mettre en place et d'optimiser une démarche qualité
adaptée.
Il anime des groupes de travail constitués en vue de I'amélioration continue des processus, des produits et des services dans les conditions
optimales de réactivité, de sécurité, de colt et de délai. Il integre et pérennise ainsi la qualité et la sécurité pour accroitre la compétitivité

de I'entreprise dans le respect de I'environnement.
Il forme par ailleurs le personnel a la qualité, a la sécurité et a I'environnement.

Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplome, ce titre ou ce certificat

Ce professionnel peut prétendre aux emplois suivants : - métier de d'assistant qualité environnement dans une grande entreprise,
- assistant du responsable QSE,
- coordinateur qualité/sécurité,
- coordinateur qualité/environnement,
- correspondant QSE...
Codes des fiches ROME les plus proches :
H1302 : Management et ingénierie Hygiene Sécurité Environnement -HSE- industriels
M1402 : Conseil en organisation et management d'entreprise
H1502 : Management et ingénierie qualité industrielle
Descriptif des composantes de la certification :
La certification s'obtient apres une évaluation concernant les unités suivantes :
- Connaissance des organisations : expression et communication ; anglais technique et des normes ; techniques quantitatives de gestion
(statistique, contréle de gestion, budget...) ; bureautique, informatique (traitement de texte, tableur ; Internet, web, courrier électronique...)
; fonctionnement opérationnel de I'entreprise ; gestion de production et qualité ; organisation industrielle et sécurité ; veille stratégique

- Stratégie qualité : les systémes de management de la qualité (SMQ) ; les exigences en management des ressources et des processus ;
informatique appliquée au systeme QSE ; management stratégique de la qualité ; les grands prix de la qualité ; le management des
systemes QSE

- Outils et méthodes : les outils de base de la qualité et la résolution de problémes ; mesures, indicateurs et amélioration continue ; analyse
des accidents (l'arbre des causes) ; I'AMDEC et I'analyse des modes de défaillances ; AMDEC produit / AMDEC processus ; analyse de la
valeur, analyse fonctionnelle ; cahier des charges fonctionnel ; le travail de groupe et les outils complémentaires

- Systeme QSE (qualité/sécurité/environnement) : les exigences légales et réglementaires en matiere d'environnement et de sécurité ; le
systeme de management de I'environnement (SME) ; la mise en place du systéme de management de I'environnement ; le management de
la sécurité ; les audits (I'audit du systeme qualité - dont audit de process -, produits, fournisseurs)

- Animation et relation : la conduite de projet ; formation des formateurs ; structuration de la communication personnelle
Validité des composantes acquises : illimitée

CONDITIONS D'INSCRIPTION A LA CERTIFICATION OUINON COMPOSITION DES JURYS


http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=H1302
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=M1402
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=H1502

Apres un parcours de formation sous statut X Personnes ayant contribué aux

d'éleve ou d'étudiant enseignements (Loi n° 84-52 du 26 janvier
1984 modifiée sur I'enseignement
supérieur)

En contrat d'apprentissage X [ldem

Apres un parcours de formation continue X [ldem

En contrat de professionnalisation X [[dem

Par candidature individuelle X

Par expérience dispositif VAE X |[Enseignants-chercheurs et professionnels

.. O0Uu__NON

Accessible en Nouvelle Calédonie X

Accessible en Polynésie Francaise X

Base légale

Référence du décret général :
Référence arrété création (ou date ler arrété enregistrement) :
Arrété du 17/11/99 publié au JO du 24 novembre 1999 et au BO n°44 du 09 décembre 99
Référence du décret et/ou arrété VAE :
Références autres :
Statistiques :
Autres sources d'information :
http://www.upmf-grenoble.fr/
Lieu(x) de certification :
Lieu(x) de préparation a la certification déclarés par I'organisme certificateur :
Historique de la certification :



http://www.upmf-grenoble.fr/

