
Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 6371
Intitulé
L'accès à la certification n'est plus possible
MASTER : MASTER Management spécialité Gestion de production et logistique
Nouvel intitulé : Management spécialité Management des opérations

AUTORITÉ RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION QUALITÉ DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION
Université de Caen Normandie, Ministère
chargé de l'enseignement supérieur

Directeur, Président de l'université de Caen, MINISTERE
CHARGE DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR, Recteur de
l'académie

Niveau et/ou domaine d'activité
I (Nomenclature de 1967)
7 (Nomenclature Europe)
Convention(s) : 
Code(s) NSF : 
31 Echanges et gestion
Formacode(s) : 
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

Ces professionnels gèrent les achats et des approvisionnements, il encadre la production sur les métiers supports de la logistique, de la
qualité, de l'organisation des systèmes de  production et des systèmes d'information Il a la responsabilité du développement durable,du
système et assurance qualité, des systèmes d'information et développement durable.    

Aptitudes managériales à la conception, mise en place et développement de démarches d'amélioration continue. Capacité à évaluer et
auditer un système en production, logistique et qualité et développement durable.    
Capacités à développer et mettre en place un système qualité supportant une démarche qualité et de développement durable.    
Capacité à définir et mettre en place l'assurance qualité client - fournisseur.    
Développement des comportements nécessaires à l'exercice de fonctions nécessitant des connaissances pluridisciplinaires en
management,    
Acquisition d'une vision transversale de l'établissement et de l'entreprise,    
Aptitude à la gestion de projet dans des configurations variées : conception et développement de produit, démarche d'informatisation (MRP,
ERP), définition et implantation de systèmes organisationnels ou normatifs, etc.    
Capacités d'encadrement et d'animation,    
Capacité à échanger en interne et en externe,    
Pratique de l'anglais des affaires.    
Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplôme, ce titre ou ce certificat

Tout secteur : 1 - industriel  (au principal : métallurgie, plasturgie, agroalimentaire, chimie et pharmacie, électronique),    
2 - services (transport - logistique, distribution, conseil, soins, loisirs, ONG)    
La prise en compte des perspectives de développement durable permet d'intégrer les secteurs publics ou parapublics, ainsi que les
organisations caritatives ou non gouvernementales.    

Responsable méthodes industrielles, logistiques ou qualité, Contrôleur de gestion industrielle,    
Responsable assurance de la qualité client ou fournisseur, du contrôle de la qualité et du système qualité,    
Consultant interne en organisation des opérations et amélioration continue,    
Consultant externe en organisation des opérations et amélioration continue,    
Responsable qualité,    
Responsable logistique ou « supply chain »,    
Responsable approvisionnement,    
Responsable achat,    
Responsable de la production,    
Manager de projet de conception et développement de produits,    
Directeur d?usine,    
Directeur industriel.    
Codes des fiches ROME les plus proches : 
M1204 : Contrôle de gestion
M1402 : Conseil en organisation et management d'entreprise
N1303 : Intervention technique d'exploitation logistique
H1502 : Management et ingénierie qualité industrielle
H2502 : Management et ingénierie de production
Modalités d'accès à cette certification
Descriptif des composantes de la certification : 

Deuxième année de Master, accessible à un niveau BAC+4, soit 240 ECTS (diplôme ou validation des acquis). 2 semestres de septembre
à juin (+ session de rattrapage en septembre).    

http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=17058
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=M1204
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=M1402
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=N1303
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=H1502
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=H2502


1er semestre : 30 ECTS et 5 UE : UE 1 Incertitude et contrôle - 7 ECTS, UE 2 Logistique globale (supply chain management) - 12 ECTS, UE 3
TQM et développement consensuel  - 2 ECTS, UE 4 Recherche des meilleures pratiques - 4 ECTS, UE 5 amélioration continue dans une
perspective de développement durable - 5 ECTS,    
2e semestre : 30 ECTS et 3 UE : UE 6 Stage - 20 ECTS, UE 7 Synthèse de groupe - 3 ECTS, UE 8 Synthèse individuelle - 7 ECTS.    
Dispositif de formation décliné en formation initiale, continue et par apprentissage.    
Contrôle des connaissances : L'admission au Master Management, spécialité Gestion de production et logistique, est conditionnée à
l'obtention d'une moyenne générale minimum de 10 sur 20. Un contrôle anticipé est organisé pour le premier semestre et une session à à
l'issue du second semestre d'enseignement ainsi qu'une 2ème session unique en septembre pour les deux semestres. Le jury délibère à
l'issue de chaque session d'examen sanctionnant un semestre ainsi qu'à l'issue de la 2e session. Dès lors qu'un semestre est validé par le
jury, toutes les unités d'enseignement constitutives de ce semestre sont acquises et ne peuvent, en aucun cas, être repassées en 2e
session. Chaque UE est affectée d'une valeur en crédits. Les UE acquises confèrent les crédits européens correspondants. La compensation
est totale, pour autant que l'étudiant n'ait pas obtenu une note égale à 0 à une (ou plusieurs) UE, tant à la première session qu'à la 2e
session :    
- entre les deux semestres sur la base de la moyenne générale obtenue à chaque semestre,      
- entre les UE,    
- et, le cas échéant, entre les éléments constitutifs d'UE.    
Coefficient, nature et durée des épreuves : UE 1 coeff 7, 2 écrits de 2h. UE 2 coeff 12, 3 écrits de 2h. UE 3 coeff 2, 1 écrit de 2h. UE 4 coeff
4, 2 écrits de 2h. UE 5  coeff 5, 2 écrits de 2h. UE 6 : coeff 20, 1 stage de 6 mois entre janvier et septembre apprécié sur fiche d'évaluation
par le maître de stage. UE 7 : coeff 3, 1 soutenance orale de groupe de 30 mn après une période de préparation de 24H. UE 8 : coeff 7, 1
soutenance orale de 25 mn.    
Adaptation à la formation continue et à l'apprentissage: le partage des UE entre les semestres est adapté au cadencement de l'alternance.
Sinon, les modalités restent inchangées (pour les salariés un projet professionnel se substitue au stage).    
Validité des composantes acquises :  non prévue

CONDITIONS D'INSCRIPTION À LA
CERTIFICATION OUINON COMPOSITION DES JURYS

Après un parcours de formation sous
statut d'élève ou d'étudiant

X Enseignants du M2 MSP : enseignants chercheurs
comme enseignants vacataires

En contrat d'apprentissage X Enseignants du M2 MSP : enseignants chercheurs
comme enseignants vacataires

Après un parcours de formation
continue

X Enseignants du M2 MSP : enseignants chercheurs
comme enseignants vacataires

En contrat de professionnalisation X
Par candidature individuelle X Enseignants du M2 MSP : enseignants chercheurs

comme enseignants vacataires
Par expérience dispositif VAE X Commission de validation des acquis présidée par

le Président de la commision de la VAE, un
professeur des Universités et composée de 50% de
professionnels

OUI NON
Accessible en Nouvelle Calédonie X
Accessible en Polynésie Française X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPÉENS OU INTERNATIONAUX
Certifications reconnues en équivalence :
Aucune equivalence

Base légale
Référence du décret général : 

Arrêté du 25 avril 2002 relatif au diplôme national de master.
Référence arrêté création (ou date 1er arrêté enregistrement) : 

1987 DESS Gestion de la production et des opérations, Arrêté du 14 janvier 2005 Master Sciences de gestion et du management
spécialité Management opérationnel,    
Arrêté du 16 septembre 2008 Master Management spécialité Gestion de production et logistique    
Référence du décret et/ou arrêté VAE : 
Références autres : 
Pour plus d'informations
Statistiques : 

www.iae.unicaen.fr Réseau intranet de l'IAE de Caen Basse-Normandie    



Autres sources d'information : 
www.unicaen.fr - www.reseau-iae.org

Lieu(x) de certification : 
Université de Caen Basse-Normandie - IAE

Lieu(x) de préparation à la certification déclarés par l'organisme certificateur : 
Historique de la certification : 
Certification suivante :  Management spécialité Management des opérations

http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=17058

