Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)

Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 7589

L'acces a la certification n'est plus possible

Licence Professionnelle : Licence Professionnelle Commerce spécialité commerce électronique
Nouvel intitulé : Commerce Spécialité : Commerce en Ligne

AUTORITE RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION
Ministere chargé de I'enseignement supérieur,
Université de Bretagne Sud

QUALITE DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION
Président de I'université de Bretagne Sud ,
Recteur de I'académie

Niveau et/ou domaine d'activité
Il (Nomenclature de 1967)

6 (Nomenclature Europe)
Convention(s) :

Code(s) NSF :

312 Commerce, vente
Formacode(s) :

Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

Les métiers du commerce suivent les évolutions technologiques : la vente par téléphone et par I'internet gagne du terrain. Les
commerciaux participent au développement d'e-services, animent le site web de I'entreprise, créent des bases de données et sécurisent les
sites.
Avant tout un commercial, ce professionnel maitrise I'univers de la vente en ligne. Son objectif : afficher les produits de maniere efficace sur
les supports électronique principalement le web.
Outil essentiel de la stratégie commerciale des entreprises en ligne, le référencement est la priorité de ce commercial. Il doit faire en sorte
que son site apparaisse parmi les premiers résultats de recherche sur I'écran des internautes. Il doit bien choisir les mots clés qui décriront
le site et maftriser la logique de classement ou d'indexation de chaque annuaire et moteur de recherche. Il participe a la conception des
formulaires de vente par correspondance et s'assure que le paiement en ligne soit sécurisé.

Connaitre les NTIC Avoir la fibre commerciale
Savoir convaincre
Aimer travailler en équipe

Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplome, ce titre ou ce certificat
secteur privé

secteur public
Chef de projet (ou assistant) en commerce électroni Consultant Web Marketing

Commercial - développeur d'affaires

Administrateur de sites

Référenceur

Webmarketeur

Gestionnaire de Webmagasin

Codes des fiches ROME les plus proches :
M1707 : Stratégie commerciale
D1401 : Assistanat commercial
E1101 : Animation de site multimédia
E1104 : Conception de contenus multimédias
Descriptif des composantes de la certification :

Le @-commerce dans I'entreprise : droit de I'Internet ; stratégie Internet ; nouvelle économie ; filiere e-business ; stratégie web ;
organisation du e-commerce ; gestion de I'info et sécuri

Le Web marketing : la démarche marketing ; concepts de base ; études de marché-comportement du consommateur ; systéme
d'information marketing ; stratégie marketing on line ; business model ; webmerchandising ; gestion de la relation client ; marketing de
permission promotion, développement d'audience ; réféerencement ; communication, pub on line ; partenariat, affiliation
Gestion informatique : environnement Internet ; généralités réseaux ; langage du web ; veille, outils de recherche ; intranet, extranet,
sécurité ; paiement et sécurité ; site de commerce électronique ; présentation générale ; composants d'un site ; serveurs ; création de
pages html-conception graphique ; création pages dynamiques ; édition et animation du site ; éléments d'infographie ; conception
graphique d'un site
Management des flux informationnels : bases de données ; modélisation ; interrogation ; statistique et analyse des données de site ;
éléments statistiques ; outils de collecte et d'analyse
Communication : Gestion de I'action collective ; anglais
Méthodologie de conduite de projet : gestion de projet informatique ; projet et stratégie ; techniques de planification ; management et


http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=M1707
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=D1401
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=E1101
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=E1104

projet ; projet Web ; cahier des charges et cahier des spécifications

Validité des composantes acquises : non prévue

Apres un parcours de formation sous statut d'éleve ou d'étudiant] X oui
En contrat d'apprentissage X non
Apres un parcours de formation continue X oui
En contrat de professionnalisation X non
Par candidature individuelle X oui
Par expérience dispositif VAE X oui

Accessible en Nouvelle Calédonie

X

Accessible en Polynésie Francaise

X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPEENS OU INTERNATIONAUX

Référence du décret général :

Arrété du 17 novembre 1999 publié au JO du 24 novembre 1999 et au BO n°44 du 09 décembre 1999

Référence arrété création (ou date ler arrété enregistrement) :

Arrété du 17 novembre 1999 publié au JO du 24 novembre 1999 et au BO n°44 du 09 décembre 1999

Référence du décret et/ou arrété VAE :
Références autres :

Pour plus d'informations

Statistiques :
taux de réussite depuis I?ouverture autour de 98% voir 100% selon les années

http://www.univ-ubs.fr http://www.iu-vannes.fr <br /> <br />

Autres sources d'information :

Lieu(x) de certification :

Ministere chargé de I'enseignement supérieur : Bretagne - Morbihan ( 56) [VANNES]
Université Bretagne Sud

Lieu(x) de préparation a la certification déclarés par I'organisme certificateur :
Université Bretagne Sud lut de Vannes 8 rue Montaigne

56000 VANNES

Historique de la certification :

Certification suivante : Commerce Spécialité : Commerce en Ligne




