
Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 14681
Intitulé
L'accès à la certification n'est plus possible (La certification existe désormais sous une autre forme (voir cadre "pour plus d''information"))
Licence Professionnelle : Licence Professionnelle Management des organisations spécialité Gestion des établissements sanitaires, sociaux et
médico-sociaux
Nouvel intitulé : Droit Economie Gestion Mention Management et gestion des organisations

AUTORITÉ RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION QUALITÉ DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION
Conservatoire national des arts et métiers
(CNAM), Ministère chargé de l'enseignement
supérieur
Modalités d'élaboration de références :
CNESER

Administrateur(trice) général(e) du CNAM,
Recteur de l'académie

Niveau et/ou domaine d'activité
II (Nomenclature de 1969)
6 (Nomenclature Europe)
Convention(s) : 
Code(s) NSF : 
330 Spécialites plurivalentes des services aux personnes
Formacode(s) : 
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

Ce cadre intermédiaire exerce des responsabilités d’encadrement, d’ingénierie ou de
conduite de projet. Il exerce ses fonctions dans des postes de coordinateur de
réseau, de SSIAD (services de soins à domicile), de cadres d’unité de soins, de
services médico-sociaux, etc. dans le secteur sanitaire, social ou médico-social,
public ou privé.

Ses principales fonctions sont les suivantes :
- coordination des actions internes au service et gestion administrative des
ressources humaines ;
- management direct d’équipe et planification des activités d’un service
(répartition du personnel, utilisation du matériel, gestion des lits…) selon le projet
d’établissement ;
- appui aux opérations de développement stratégique en faisant évoluer les
protocoles de prise en charge sanitaire, social et médico-sociale, les procédures
d’hygiène, de sécurité, de vigilance sanitaire ;
- responsabilité d'organisation administrative, financière et hôtelière et suivi
d’activité ;
- gestion de la politique de qualité des services sanitaires, sociaux ou médicosociaux
;
- coordination de réseau, de SSIAD (services de soins à domicile) ;
- information des usagers.

- Analyser, comprendre et travailler dans l'environnement politique,
juridique, économique des organisations sanitaires, sociales et médicosociales
qui entourent le professionnel afin de comprendre les
restructurations en cours ;
- Utiliser les bases des techniques de gestion et leurs applications aux secteurs
santé, social médico-social ;
- Mener une conduite de projet ;
- Mener des projets collectifs.
Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplôme, ce titre ou ce certificat

Sanitaire, social et médico-social.
Le titulaire de cette certification peut exercer le métier suivant : toute fonction

d’encadrement et de pilotage dans un établissement de santé, social ou médicosocial
(responsable qualité, adjoint de direction, responsable administratif de pôle,
gestionnaire d’équipe de soins, gestionnaire de centre de soins ou social, directeur
d’un établissement de moins de 50 lits, infirmier pivot, …)
Codes des fiches ROME les plus proches : 
Modalités d'accès à cette certification
Descriptif des composantes de la certification : 

La certification se compose de deux parties permettant d’évaluer les acquis de

http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=29647


qualification :
1/ La réussite à des examens écrits permettant d’évaluer la connaissance
appliquée du domaine lié à l’exercice de la fonction : environnement politique et économique des établissements sanitaires, sociaux et
médico-sociaux,
environnement législatif des établissements sanitaires, sociaux et médico-sociaux, Approche organisationnelle des établissements
sanitaires, sociaux et médicosociaux, Méthodologie de gestion des projets dans les établissements sanitaires,
sociaux et médico-sociaux, Approche comptabilité et contrôle de gestion dans les établissements sanitaires, sociaux et médico-sociaux,
Approche juridique et sociale des établissements sanitaires, sociaux et médico-sociaux, Approche communication et management des
équipes, Approche des systèmes d’information dans les établissements sanitaires, sociaux et médico-sociaux,
Anglais.

2/ La réalisation d’un projet tuteuré et d’un stage dans l’établissement du titulaire ou en dehors portant sur la mise en pratique des
connaissances liées au métier .Le
mémoire rendra compte d’une application pratique concrète et sera évalué par un jury mixte constitué de professionnels et d’enseignants
Validité des composantes acquises :  non prévue

CONDITIONS D'INSCRIPTION À LA CERTIFICATION OUINON COMPOSITION DES JURYS
Après un parcours de formation sous statut
d'élève ou d'étudiant

X

En contrat d'apprentissage X Le jury se compose de
-50% d’enseignants du Cnam
-50% d’enseignants issus du secteur
professionnel visé par la certification

Après un parcours de formation continue X idem
En contrat de professionnalisation X idem
Par candidature individuelle X
Par expérience dispositif VAE X Jury VAE du pôle de spécialité du titre

comprenant 13 membres :
-8 membres délibératifs (1 Président, 4
formateurs/enseignants, 2 représentants
professionnels et le responsable du titre)
-5 membres invités de droit (le
responsable VAE du pôle de spécialité, 1
représentant national de la VAE et 3
conseillers VAE Cnam)
Liens avec d’autres certifications (cadre
8) Accords européens ou internationaux

OUI NON
Accessible en Nouvelle Calédonie X
Accessible en Polynésie Française X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPÉENS OU INTERNATIONAUX

Base légale
Référence du décret général : 

Arrêté du 17/11/1999 publié au JO du 24/11/1999
Référence arrêté création (ou date 1er arrêté enregistrement) : 

Arrêté du 27/07/2010 (n° d'habilitation 20100544)
Arrêté du 28 juin 2012 (habilitation jusqu’en 2018-2019)

Référence du décret et/ou arrêté VAE : 
Décret n° 2002-590 du 24/04/2002 publié au JO n° 98 du 26/04/2002

Références autres : 
Pour plus d'informations
Statistiques : 
Autres sources d'information : 

http://gestion-sante.cnam.fr
http://www.cnam.fr

Lieu(x) de certification : 
Conservatoire national des arts et métiers (CNAM) : Île-de-France - Paris ( 75) []

Cnam



292 rue Saint Martin
75003 paris

Lieu(x) de préparation à la certification déclarés par l'organisme certificateur : 
Paris
Pays de Loire

Historique de la certification : 
Certification suivante :  Droit Economie Gestion Mention Management et gestion des organisations

http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=29647

