ELEMENTS COMPLEMENTAIRES RELATIFS A LA DEMANDE

5 - REFERENTIELS

Article L6113-1 En savoir plus sur cet article... Créé par LOI n°2018-771 du 5 septembre 2018 - art. 31 (V)

« Les certifications professionnelles enregistrées au répertoire national des certifications professionnelles permettent une validation des compétences et des connaissances
acquises nécessaires a I'exercice d'activités professionnelles. Elles sont définies notamment par un référentiel d'activités qui décrit les situations de travail et les activités
exercées, les métiers ou emplois visés, un référentiel de compétences qui identifie les compétences et les connaissances, y compris transversales, qui en découlent et un
référentiel d'évaluation qui définit les criteres et les modalités d'évaluation des acquis. »

REFERENTIEL DE REFERENTIEL D’EVALUATION
REFERENTIEL D’ACTIVITES COMPETENCES définit les critéres et les modalités d'évaluation des acquis
décrit les situations de travail et les | identifie les compétences et
activités exercées, les métiers ou les connaissances, y compris , , . ,
emplois visés transversales, qui découlent MODALITES D’EVALUATION CRITERES D’EVALUATION
du référentiel d’activités
Etablir une offre de prix au Réaliser le chiffrage d'un Mise en situation professionnelle Les piéces constituantes d’un dossier de
déboursé de tout type d’ouvrage | dossier de réponse aux Réponse a un appel d'offres fictifs avec remise d'un jeu de consultation sont connues
pour la réalisation de travaux de | consultation de travaux des | plans et du descriptif des travaux de peinture ainsi que des Les métrés sont effectués conformément au
peinture finition tant dans le lots "second ceuvre informations complémentaires nécessaires a la bonne mode de mesure
cadre de marchés publics que de | finition" compréhension du projet L’ensemble des postes est quantifié et les
marchés privés guantités sont justes
Etudier le descriptif TCE dans son Entretien final
intégralité (CCTP) et repérer les
lots essentiels Présentation du dossier professionnel devant un jury
composé de professionnels
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ELEMENTS COMPLEMENTAIRES RELATIFS A LA DEMANDE

Prendre connaissance des pieces
administratives exigées par I’AO
(CCAP)

Hiérarchiser les informations
nécessaires au lots peinture et
identifier les éléments manquants
Lire les plans associés a I’AO et
comparer le futur de 1’existant
S’imprégner du descriptif des
travaux a I’aide d’une codification
Vérifier les cotes

Identifier les timbres liés a chaque
poste

Calculer les surfaces

Cibler la demande du client
Visiter les lieux et relever un
maximum de détails

Repérer les caractéristiques des
supports actuels et évaluer la
faisabilité de mise en ceuvre des
finitions demandées

Argumenter sa proposition et
conseiller le client

Evaluer les consommations
Consulter les fournisseurs pour
estimer les prix des matériaux et la
bibliothéque de prix de I’entreprise
Calculer le cout unitaire par
timbres en tenant compte de la
MO, frais généraux, marchandises,
et amortissement du matériel
Adapter le coefficient de marge
bénéficiaire en fonction du marché
Identifier les arguments justifiant
son devis

Etablir un descriptif précis
du contexte du chantier en
confrontant les impératifs
techniques avec les besoins
exprimés ou non par le
client

Mise en situation professionnelle

Réaliser un descriptif des travaux a partir d'un chantier de
peinture finition

Etablir un quantitatif sur la base d'un plan coté ou non coté
Réalisation d'une coupe a échelle, a partir d'un plan avec ou
sans cote avec indication de 1’échelle

Evaluations passées en cours de formation

Mise en situation hors contexte (jeu de rble) avec la
simulation d'une vente immobiliere visant a analyser et
évaluer les capacités de recherche des besoins du client et
la qualité de la communication entretenue

Mise en situation contextualisé (jeu de role) visant a
analyser et évaluer les capacités de conseil au client et la
qualité de I'argumentaire développé pour le satisfaire
Exercice réalisé en atelier portant sur la connaissance des
supports et sur le questionnement du mode opératoire
préconisé

Entretien final
Présentation du dossier professionnel devant un jury
composé de professionnels

Connaissance du DTU

Connaissances techniques et technologiques des
supports

Les choix techniques sont conformes aux régles
de I’art et au marché

Le descriptif des travaux est clair et précis

La composition des timbres est cohérente

La reléve des cotes et la mise a 1’échelle sont
correctes

Elaborer une proposition
commerciale en vue d'étre
acceptée par le client en
s'assurant de I'équilibre
financier du chantier

Mise en situation professionnelle

Cas pratique avec remise d'un descriptif travaux, d'un
bordereau de prix de revient et du DTU afin de déterminer
le prix unitaire et le prix de revient total, en fonction des
surfaces a traiter

Cas pratique avec remise d'un descriptif travaux, d'un
bordereau de prix de revient et du DTU afin d'élaborer le
devis en prenant en compte la marge bénéficiaire fixée

Evaluations passées en cours de formation

Exercice d'application sur informatique visant a réaliser
une étude prévisionnelle, a l'aide des fiches techniques des
produits employés

La proposition est adaptée a la demande du
client

La commande est pertinente en termes de prix,
de quantité, et de délais

Le coefficient de marge appliquée est pertinent
L’argumentation est de qualité
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ELEMENTS COMPLEMENTAIRES RELATIFS A LA DEMANDE

Répondre a I’AO ou présenter le
devis au client

Mise en situation contextualisée (jeu de réle) visant a
analyser et évaluer les étapes de questionnement permettant
de batir son argumentaire aupres d'un supérieur
hiérarchique

Mise en situation contextualisée (jeu de réle) visant a
analyser et évaluer les capacités de conseil au client et la
qualité de I'argumentaire développé pour le satisfaire

Entretien final
Présentation du dossier professionnel devant un jury
composeé de professionnels

Préparer, organiser et conduire
P’exécution d’un chantier et en
assurer le contréle budgétaire
Vérifier I’ordre de service regu
signé

Etablir la demande d’acompte
Evaluer le degré de complexité et
les étapes critéres du chantier
Identifier les compétences du
personnel

Constituer les équipes nécessaires
aux différents étapes du projet

Se renseigner sur les conditions de
vente des fournisseurs

Prépare les commandes de
matériels et matériaux nécessaires
en tenant compte du planning
d’intervention

Evaluer la nécessité d’obtenir des
autorisations administratives et si
nécessaire d’en faire la démarche
Présenter le descriptif de travaux
au chef de chantier

Etablir un planning
d'intervention en
mobilisant les compétences
nécessaires au bon
déroulement du chantier

Mise en situation professionnelle

Etude de cas visant a simuler une organisation de chantier
dans un contexte définissant I'effectif de I'entreprise ainsi
que les taux horaires de chaque collaborateur

Entretien final
Présentation du dossier professionnel devant un jury de
professionnels

L’organisation des taches et le choix des équipes
de production sont en adéquation avec les
caractéristiques de 1’ouvrage

Le calcul des durées et des effectifs de chaque
tache est en adéquation avec les budgets d’heures
Les plannings sont lisibles et exploitables

Définir les moyens
techniques nécessaires a la
préparation du chantier en
faisant le lien avec les
différents acteurs du
chantier

Entretien final
Présentation du dossier professionnel devant un jury de
professionnels

Les contraintes liées a I’exécution du chantier
sont identifiées et prises en compte
Connaissance des obligations de recours a des
autorisations administratives et des délais pour
un démarrage de chantier dans les délais

Le choix des fournisseurs est pertinent

Les délais de livraison sont conformes a la
demande

La transmission des informations relatives aux
travaux a réaliser est précise

Réaliser un suivi financier
du chantier en intégrant les
actions correctives

Mise en situation professionnelle

Remise d'un descriptif travaux, d'un bordereau de prix de
revient et du DTU afin de chiffrer les travaux
supplémentaires en fonction des options ou variantes

Les situations de travaux et demandes
d’acomptes sont conformes a I’avancée des
travaux, et en conformité avec les clauses du
CCAP
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Et s’assurer de sa bonne
compréhension

Assurer le suivi budgétaire du
chantier

Identifier et chiffrer les TS si
nécessaire

Etablir la situation de travail en
respectant les échéances prévues
au CCAP

Etablir la facture

Etablir le déboursé réel du chantier
Identifier les écarts entre le
prévisionnel et le réel
Commenter les résultats obtenus

proposées (a partir d'un complément d'informations
communiqués en cours d'exercice)

Remise d'un descriptif travaux, d'un bordereau de prix de
revient et du DTU afin d'établir I'échéancier des paiements
en tenant compte de la méthode de facturation a appliquer,
et d'élaborer les factures (a partir des éléments définis et du
planning d’exécution)

Entretien final
Présentation du dossier professionnel devant un jury de
professionnels

Les problémes rencontrés sur le chantier sont
détectés et traités

Les solutions proposées sont pertinentes et
répondent aux exigences du chantier

Les actions correctives sont mises en ceuvre dans
le respect des procédures

Les devis de travaux modificatifs et/ou
supplémentaires sont corrects

Clore techniquement et
administrativement le
chantier et financiérement
par la production d'une
analyse basée sur les
résultats et ratios obtenus

Mise en situation professionnelle

Cas pratique reposant sur la communication de données
fictives d'une réalisation de chantier a comparer avec
I'étude préalable réalisée afin d'identifier, interpréter et
justifier les écarts

Questionnaire professionnel
Entretien final

Présentation du dossier professionnel devant un jury de
professionnels

Les regles régissant la réception des travaux,
I’établissement des DGD, la constitution des
DOE et le parfaitement achévement sont connues
et appliquées

L’analyse financiére du chantier est pertinente et
argumentée

Le déboursé réel du chantier est précis

Le cas échéant, description de tout autre document constitutif de la certification professionnelle
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