Référentiel Agent cynophile de sécurité

Evaluation des compétences missions de sécurité :
2 épreuves individuelles finales de mise en, situation sont proposées partirage au sort parmi 10 situations contextualisées d’un agent de sécurité. Elles permettent d’évaluer les

connaissances, le comportement et la technique du stagiaire.

Evaluation des compétences cynophiles :

2 épreuves finales de mise en situation sont proposées, une de jour et une de nuit :

e L’épreuve de jour permet d’évaluer les capacités du bindme maitre/chien quanta :
- T’obéissance du chien,
- la détection d’un individu en extérieur

- au comportement du chien et du maitre en situation de défense /aux capacités techniques du binéme maitre /chien.

e L’épreuve de nuit est contextualisée et proposée par tirage au sort parmi 5 thémes de situations. Tous les scénarios devront évaluer tous les critéres de la grille d’évaluation
- Mobilisation des compétences techniques pendant la mise en situation du bindme maitre/chien

- Intervention dans le cadre réglementaire

Des questionnaires a choix multiples (QCM) completent le dispositif d’évaluation de la certification et couvre le champ de toutes les compétences.
Un banque de questions est créée et mise a jour régulierement en fonction de I’évolution de la réglementation.
Cette évaluation par QCM en mise en place par boitier de réponse électronique.

Une épreuve écrite, sur table, est organisée pour évaluer les capacités du candidat a rédiger un rapport circonstancié.

Ces épreuves permettent d’évaluer ’ensemble des compétences du référentiel.



REFERENTIEL D’ACTIVITES
décrit les situations de travail et les activités
exercées, les métiers ou emplois visés

REFERENTIEL DE COMPETENCES
identifie les compétences et les connaissances, y compris
transversales, qui découlent du référentiel d’activités

REFERENTIEL D’EVALUATION
définit les criteres et les modalités d'évaluation des acquis

MODALITES D’EVALUATION |

CRITERES D’EVALUATION

Bloc de compétences n°1 : Gérer les risques professionnels du métier

Il porte assistance

Savoir mettre en ceuvre les gestes élémentaires de premier
secours conformément a la réglementation en vigueur éditée
par I'INRS.
- Alerter, informer
- Pratiquer les gestes ¢élémentaires de premiers
secours
- Protéger afin d’éviter le suraccident.

Mise en situation d'accident du
travail simulée (action / analyse)

Entretien avec le formateur, le
candidat devrarépondre a un
questionnement simple portantsur
saconnaissance du cadre
réglementaire de l'activité SST

De l'attestation SST en fonction des
résultats de la grille d’évaluation de
certification des connaissances INRS

Il appréhende le phénomene incendie

Connaitre les risques de I'incendie et les conséquences sur
I’étre humain

Identifier les mesures de prévention
Identifier les différentes alarmes et leur fonctionnement
Préparer I'intervention des forces de secours extérieurs

Connaitre le fonctionnement des moyens de lutte contre
I'incendie de premicre intervention.

Evaluation lors des mises en
situation pratique proposées a partir
des contextualisation tirées au sort.

Elle porte sur:

Le candidat met en place, pour lui-
méme et les personnes dans son
environnement, les dispositifs
permettant la protection du travailleur
isolé.




1l identifie et gére les risques

Comprendre, utiliser et faire respecter les dispositifs de
protection du travailleur isolé (DATI, PTI...)

Connatitre les risques électriques et veiller au respect des
dispositions prévenant de tout risque électrique

Connatitre les obligations en matiére de risque professionnel
afin d’exécuter ses missions dans le respect des dispositions
réglementaires prévenant tout accident courant d’origine
professionnel

Il analyse les conflits et fait face aux menaces
dans les situations dégradées

Identifier les principaux comportements conflictuels
Adaptersa posture

Gérer ses émotions

Mettre en place des techniques verbales et gestuelles adaptées

Identifier et évaluer la dangerosité des situations conflictuelle
afin de se préparer a agir de maniére appropriée.

Appliquer les différentes techniques de gestion du stress

Protéger, riposter et maitriser de fagon proportionnée face a
une agression.

Agir en état de nécessité conformément au cadre légal pour ne
pas se mettre en danger

- La gestion des situations
conflictuelles dégradées

- Le comportement suspect
- Le colis suspect

- Le risque terroriste

- L’intrusion

- La protection de I’agent et des
personnes dans son environnement

- Les moyens de lutte contre
I'incendie

L’évaluation de mise en situation
pratique est complétée par une
évaluation terminale par QCM de
20 questions

Il reste vigilant en toute circonstance
et évalue les situations a risques dans
son cadre professionnel :
identification des risques électriques,
identification des mesures de
prévention incendie, identifie les
principales alarmes incendie et
applique les consignes de sécurité
spécifique sur un site.

Il connait le fonctionnement des
moyens de luttes contre I'incendie

Le candidat évalue la situation et
mobilise les techniques appropriées
permettant d’éviter ou de contrdler le
conflit en attendant du renfort.

Il adopte le comportement approprié.

Il sait expliquer comment gérer la
situation dégradée dans le cadre
réglementaire et canaliser son stress.

Il est aussien capacité des maitriser
un individu : posture, protection et
mise en sécurité individuelle.




1l est sensibilisé aux risques terroristes

Prévenir le risque terroriste :

Détecter et prévenir face aux menaces terroristes

Savoir définir la menace terroriste et comprendre son
mécanisme

Connaitre les différents modes opératoires
Connatitre les nouvelles menaces terroristes
Connaitre les niveaux des risques associés au terrorisme

Connaitre les différents matériels utilisés dans des actions
terroristes

Développer des réflexes appropriés et matiére de prévention et
de sécurité face aux menaces terroristes

Adopterles bons reflexes face aux menaces terroristes

Réagir face au risque terroriste :

Savoir protéger et adopterles bons réflexes en matiére de
prévention face aux risques terroristes

Décider des mesures appropriées et diriger a son niveau les
opérations envisagées pourles réduire les conséquences de la
situation

Faciliter I'intervention des forces de I'ordre

Sécuriser une zone

Secourir en cas d’attaque terroriste :

Identifier le risque de blessure en rapport avec le type
d’attaque

Le candidat repére les attitudes des
terroristes présumés, identifie leur
moyens et techniques d’action

Il est capable de transmettre
I'information aux services de police
et de faciliter leur intervention par la
sécurisation des zones et des
personnes

Le candidat est capable de mettre en
ceuvre le secourisme tactique

60% de bonnes réponses attendues au
QCM




Alerter les secours

Bloc de compétence n°2 : Connaitre et respecter le cadre juridique et législatif inhérent a la profession

Il exerce son métier dans le cadre légal et
réglementaire inhérent & la sécurité privée

Maitriser le cadre légal et réglementaire pourjustifier des ses

actions :

Connaitre le livre VI du CSI (Iégislation et
réglementation)

Connaitre les dispositions utiles du code pénal
Respecter la déontologie professionnelle
Appliquer larticle 73 du code de procédure pénale

Justifier de ses actions en rapport avec I’application du cadre
légal, en respectant sasécurité et celle des autres

Il exerce dans le respect des libertés publiques
et privées de la branche professionnelle

Appliquer les garanties liées au respect des libertés publiques
et privée dontla CNIL, dans I’exercice de ses fonctions.

I connait ses droits et ses obligations en tant
que salari¢ au sein d’une entreprise de sécurité
privée

Lire et comprendre un contrat de travail et un bulletin de

salaire

Assimiler les obligations du salari¢ en mati¢re de déclaration
d’arrét de travail et d’accident du travail
contrat de travail, bulletin de salaire

Connaitre les bases de la convention collective 3196 dans les
domaines du temps de travail, primes et indemnités liées a la
fonction d’agent cynophile

Evaluation lors des mises en
situation pratique proposées a partir
des contextualisation tirées au sort
par le candidat, durant les quelles le
candidat devra justifier des ses
choix et actions

L’évaluation de mise en situation
pratique est complétée par une
évaluation terminale par QCM de
20 questions.

Le candidat est capable de justifier de
ses choix apurés du jury lors de la
mise en situation

60% de bonnes réponses au QCM




Bloc de compétences n°3 : Appréhender les missions principales du métier

Il effectue une transmission de consignes et
remontée d’information

Transmettre une information dans différentes situations
professionnelles

Réaliser une remontée d’information : compte rendu oral, écrit
et rapport circonstancié susceptible d’étre présenter aux forces
de l'ordre le cas échéant

Il prend son poste et réalise les taches
courantes : prise de poste, de consignes, rendre
compte, transmettre I'information oules
consignes spécifiques

Recueillir, cibler et transmettre les informations en utilisant
les supports adaptées pour garantir la bonne transmission et le
partage utile des informations.

Intervenir de maniére appropri€ée en cas de besoin
conformément aux consignes et conformément au cadre légal
pour garantir I’application stricte des régles de sécurité.

Tenir le poste de sécurité en réalisant les taches courantes avec
les outils et moyens appropriés pour garantir la conformité

réglementaire.

Collecter les informations nécessaires, utiles et les transmettre.

Il prépare et réalise des rondes de surveillance

Repérer et se positionnerdans les locaux pour une ronde
efficace.

Tenir compte des événements clés indispensables : lieux, sens
de la ronde, locaux, consignes particuliéres... pourpréparer et
organiser des circuits de rondes performants.

Réaliser une ronde conformément au plan prévu et signaler
tout dysfonctionnement poursatisfaire samission d
surveillance.

Observer, discerner, rapporter pour informer utilement,
conformément a la réglementation.

Evaluation lors des mises en
situation pratique proposées a partir
des contextualisation tirées au sort
par le candidat (Rondier+PC)

Elle permet au jury d’observerle
comportement et la technique du
candidat lors de la mise en ceuvre :
- du controle d’acces,

-de I’accuell,

- d’uneronde,

- d’une maitrise optimale d’un
individu en situation courante,

- d’une palpation et d’une
inspection visuelle des bagages,

- d’une transmission d’information
intervention des forces publiques

Le candidat est capable de rédiger un
rapport circonstancié manuscrit
pouvantservir a sa hiérarchie, au
client et aux forces de I’ordre

Le candidat adapte ses choix en
fonction de la mise en situation tirée
au sortet le justifie auprés dujury en
s’appuyant sur la réglementation

II utilise les moyens et techniques de
contrdle adaptés

60% de bonnes réponses au QCM

Le candidat est évalué sursa
vigilance a repérer tout
dysfonctionnement lors de la mise en
situation et sa maitrise des techniques
et outils de communication, support
de la tragabilité de ses actions




Il contrdle les acces, regoit du public, applique
les consignes associées

Accueillir et contrdler les personnes ou les matériels pour
garantir la sécurité des lieux.

Identifier les situations et appliquer les consignes adéquates
afin de limiter les risques.

Créer les conditions d’une situation de confiance pour réaliser
un contrdle efficace.

Respecter les libertés des droits fondamentaux des personnes.

Il effectue une palpation de sécurité et inspecte
visuellement des bagages.

Maitriser le cadre légal des palpations de sécurité et
d’inspection visuelle des bagages

Maitriser les techniques de palpation et d’inspection visuelle.

Gérer des situations conflictuelles lors de la réalisation de
cette mission.

Appliquer les consignes au point d’inspection filtrage.

Il exercer ses missions dans le cadre légal des
grands rassemblements en ayant identifié¢ les
problématiques de leur sécurisation

Maitriser le cadre légal des grands rassemblements et de la
problématique de leur sécurisation

Identifier les acteurs des événements et se positionneren
fonction du type de public

Gérer les spécificités du controle d’acces et du filtrage lors de
grands événements : identifier les différentes zones d’acces,
connaitre le systéme de billetterie, identifier les principales
fraudes et litiges...

L’évaluation de mise en situation
pratique est complétée par une
évaluation terminale par QCM de
20 questions.

Le candidat effectue un controle
d’acces, avec une palpation de
sécurité, un contrdle de bagages,dans
le cadre réglementaire en s’adaptanta
la situation.

Il adapte un comportement adéquat,
maitrise les techniques de palpation
et d’inspection visuelle et fait face a
la découverte d’un objet prohibé :
tenue, prise en main et mise en
sécurité de 'objet .

Il est capable d’évaluer les différentes
fraudes grace a sonsens de
l’observation

Il adopte le comportement adéquat en
fonction des consignes regues par les
acteurs de I’événement et exerce ses
actions avec discernement en
fonction de public et des situations.




11 peut interpeller un individu dans le respect
des textes réglementaires

Savoir respecter les conditions d’appréhension de I’article 73
du CCP.

Maitriser un individu de maniére optimale en respectant les
textes réglementaires.

Il intervient sur des sites industriels spécifiques

Identifier les risques professionnels surce type de site et
notamment sur les installations classées.

Rester vigilant surl’application des mesures réglementaires
liées aux risques industriels et notamment aux installations
classées.

Le candidat maitrise un individu et
justifie ses choix et actions,
conformément a larticle 73 du code
de procédure pénale.

Le candidat est en mesure
d’interpréter les différentes
signalétiques sur des sites industriels
et des installations classées et est
capable d’indiquer les mesures de
précaution a rendre sur ce type de
sites.

Bloc de compétences n°4 : Intervenir avec son chien de maniére appropriée dans le cadre réglementaire

Il exerce samission d’agent cynophile dans le
cadre réglementaire d’intervention

Connaitre la 1égislation et la réglementation propre a ’activité
de I’agent cynophile de sécurité :

- Contenu des dispositions du code rural et de la péche
relatives aux conditions de détention et d’entretien
des chiens

- Conditions d’intervention avec son dans le cadre de
la 1égitime défense

- Maintien des compétences du bindme conducteur-
chien (MAC, entrainements annuel...)

QCM de 20 questions.

Le candidat sait se repérer dans le
cadre législatif et juridique de son
travail et sait identifier les besoins de
son animal.

60% de bonnes réponses au QCM




Il s’occupe son chien dans le respect du bien Connaitre les bases de ’anatomie canine
étre animal
Connaitre les bases de I’éthologie canine

Identifier les besoins essentiels du chien dans les domaines :
- de I’alimentation,

- du logement,

- de ’hygiéne,

- dutransport,

- de la prophylaxie

Identifier les principaux symptomes des maladies courantes
chez le chien

Pratiquer les gestes de premiers secours surson animal
Connaitre les protocoles de vaccination

Choisir du matériel canin adaptéa son animal et son travail.

Il surveille, prévient, détecte et intervient a
l’aide de son chien selon la réglementation en | Maintenir a un niveau opérationnel les qualités techniques du

vigueur. bindme maitre chien : Mise en situation professionnelle de
- maitriser les techniques d’éducation a I’obéissance jour et de nuit en épreuve terminale | Le bindme maitre/chien trouve
- maitriser les techniques permettant au chien de s’adaptera I'individu caché
son environnement - Une épreuve d’obéissance surun il intervient de maniére appropriée
terrain agréé: suites aux pieds face a la situation proposée, sans se
Savoir interpréter les réactions de son chien lors d’un muselées, rappel sur obstacles et mettre en danger et dans le strict
cheminement en intérieur et extérieur absence du maitre respectde la réglementation.

Maitriser son chien dans le cadre d’une détection ou recherche

Utiliser de manicre approprié, le chien, muselé et nonmuselé, | - Le bindome estévalué surle
pour la défense du maitre, dans le respect strict de la contrdle du chien lors de la
réglementation détection de jour sur un parcours
boisé sur un itinéraire d’au moins
Interpeller et maitriser unindividu, a ’aide de son chien, dans | 100 metres et une détection sur le Le chien estévalué sur sacapacité a
le cadre des consignes et site de ’examen de nuit. défendre son maitre

de la réglementation, dejour et de nuit.




- Evaluation caractérielle de jour
sur terrain agréé: réaction de
I’équipe sur une défense du maitre
sur un homme assistanten costume
de mordant puis utilisation de la
museliére surun homme assistant
en costume de déconditionnement.

Evaluation caractérielle de nuit: le
candidat tire au sortun scénario
parmi les 5 proposés

Le candidat est évalué sur sa maitrise
de I’animal lors de la frappe muselée
ou de ’action mordante

Le candidat analyse de la situation de
maniére pertinente et adapte son
intervention dans le strict respect de
la réglementation




