Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 3785

L'acces a la certification n'est plus possible (La certification existe désormais sous une autre forme (voir cadre "pour plus d"information"))
Licence Professionnelle : Licence Professionnelle Gestion de la Production Industrielle, Spécialité Animateur Qualité, Option Management
Qualité Sécurité Environnement Industrie (MQSEI)

B QUALITE DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA
AUTORITE RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION CERTIFICATION

MINISTERE DE L'EDUCATION NATIONALE, Université |Président de 'université de Poitiers
de Poitiers

Modalités d'élaboration de références :

CNESER

Niveau et/ou domaine d'activité

Il (Nomenclature de 1967)
6 (Nomenclature Europe)
Convention(s) :
Code(s) NSF :
200 Technologies industrielles fondamentales, 200r Contréle qualité de produits et procédés industriels, 300 Spécialites plurivalentes des
services
Formacode(s) :
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

La licence a pour objectif de former des professionnels capables d’animer et de gérer des organisations et politiques Qualité dans tout
type d’entreprises et organisations publiques et privées et aux différents stades du cycle de vie d'un produit ou d'un service : gestion des
systemes de management de la qualité, conduite de I'amélioration continue, sensibilisation et formation du personnel.... .
Dotés de la double compétence issue d'une formation de base de niveau Bac+2 des secteurs de I'industrie ou des services complétée par la
formation spécialisée en management de la qualité, dotés également d’une bonne connaissance de I’environnement économique et
juridique de I'entreprise, les titulaires de la licence pro Gestion de Production Industrielle, spécialité Animateur Qualité assurent, par
délégation du chef d'entreprise, la responsabilité de conduire et d’améliorer I'efficacité de systemes de management de la qualité
appropriés a I'entreprise.
L'expérience leur permet a terme de prendre en charge la fonction globale d'animateur du management intégré Qualité - Sécurité -
Environnement.

Ces professionnels maitrisent les processus, méthodes et outils de mise en ceuvre, de suivi et d’amélioration des politiques qualité et/ou
Qualité Sécurité Environnement (QSE).

A ce titre, ils mettent en ceuvre des compétences liées a la fois au management de la qualité, de la sécurité et/ou de I'environnement et au
management des hommes.
Le diplomé de la licence professionnelle est capable de :
- Articuler son action QSE aux réalités de I'environnement économique et juridique de I'entreprise,
- Intégrer une approche processus lors de I'élaboration, la mise en ceuvre et I'amélioration de I'efficacité d'un systeme de management
QSE,
- Conseiller, planifier, et faciliter I'élaboration de plans d’actions,
- Maitriser les outils de Qualité et de controle,
- Assurer des actions de motivation, de formation, d’'information et de promotion de la qualité

Compétences transversales
- Utiliser les logiciels de bureautique, tableur, base de données,
- Traiter de I'information : collecter, hiérarchiser et restituer,
- Communiquer en anglais (compréhension orale et conversation technique),
- S'adapter a des interlocuteurs variés,
- Appréhender le fonctionnement d'une entreprise comme un systéme d’interactions.
Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplome, ce titre ou ce certificat
Les secteurs d'activité accessibles a un animateur qualité est extrémement large (domaines QSE), puisque la démarche qualité et de
certification est une démarche transversale qui s'applique a tous types d’entreprises ou organisations.
Voici quelques exemples :
Secondaire : automobile, aéronautique, agroalimentaire, transport, énergie...
Tertiaire : hospitalier, médical, paramédical, laboratoire, service...
Responsable de service qualité
Technicien QSE
Animateur QSE
Auditeur, certificateur




Codes des fiches ROME les plus proches :
H1502 : Management et ingénierie qualité industrielle
Descriptif des composantes de la certification :
La formation permet I'acquisition de double compétence accessible a tous les titulaires d'une formation de niveau Bac+2 dont I'origine
ne nécessite pas d'UE passerelle.
De par sa finalité, la licence professionnelle « Animateur Qualité » est accessible a un large panel de formations délivrant 120
crédits européens : DUT, BTS, L2...

La certification s’obtient aprés une évaluation concernant les compétences suivantes :

- Connaitre et utiliser un systéme de management de la qualité

- Maitriser les outils de gestion de la qualité

- Maitriser les situations de communication professionnelle

- Connaissance de I'entreprise et de son environnement

- Connaissance de |'organisation d’un systéme Qualité - Sécurité - Environnement

- Connaissance et utilisation des outils et des méthodes de métrologie et de controles industriels

- Savoir mener correctement un projet (projet tutoré)

- Savoir mettre en application les connaissances et compétences dans un environnement industriel (stage)

Les controles peuvent étre effectués suivant différentes modalités :
- contrdle écrit sur table

- compte rendu de TP, rapport d'étude

- oral, soutenance

Validité des composantes acquises : illimitée

ON COMPOSITION DES JURYS

Apres un parcours de formation sous statut| X Personnes ayant contribué aux enseignements

d'éleve ou d'étudiant (Loi n°84-52 du 26 janvier 1984 modifiée sur
I'enseignement supérieur)
Enseignants, industriels, direction de I'lUT

En contrat d'apprentissage X

Apres un parcours de formation continue | X Enseignants, industriels, direction de I'lUT

En contrat de professionnalisation X Enseignants, industriels, direction de I'lUT

Par candidature individuelle X

Par expérience dispositif VAE X Jury VAE : Enseignants-chercheurs et
professionnels

. _______________________OUul__NON |

Accessible en Nouvelle Calédonie X

Accessible en Polynésie Francaise X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPEENS OU INTERNATIONAUX

Référence du décret général :

Référence arrété création (ou date ler arrété enregistrement) :
Arrété du 15 mai 2012

Référence du décret et/ou arrété VAE :

Références autres :

Statistiques :
http://www.univ-poitiers.fr/
http://iutp.univ-poitiers.fr/gmp/spip.php?article84

Autres sources d'information :
http://www.univ-poitiers.fr/
http://iutp.univ-poitiers.fr/gmp/spip.php?article84

Université de Poitiers

IUT Poitiers

Lieu(x) de certification :

Université de Poitiers : Aquitaine Limousin Poitou-Charentes - Vienne ( 86) [Poitiers]



http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=H1502
http://www.univ-poitiers.fr/
http://iutp.univ-poitiers.fr/

Lieu(x) de préparation a la certification déclarés par I'organisme certificateur :
Historique de la certification :
Premiere habilitation : 2001-2002



