
Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 21125
Intitulé
MASTER : MASTER Education, Formation, Communication spécialité Ingénierie de l'intervention en milieu socio-éducatif

AUTORITÉ RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION QUALITÉ DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION
Ministère chargé de l'enseignement supérieur,
Université Haute Alsace - Mulhouse

Recteur de l'académie de Strasbourg, Présidente
de l'Université de Haute-Alsace

Niveau et/ou domaine d'activité
I (Nomenclature de 1969)
7 (Nomenclature Europe)
Convention(s) : 
Code(s) NSF : 
330 Spécialites plurivalentes des services aux personnes, 332 Travail social, 333 Enseignement, formation
Formacode(s) : 
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

Cette spécialité concerne notamment les métiers de l’insertion et de la formation, en rapport avec les  politiques publiques et
l’émergence des territoires. Elle vise à former des personnels capables de proposer des dispositifs répondant aux besoins de publics ciblés,
dans le cadre d’établissements, de structures, relevant des secteurs de la formation et du travail social. 

Compétences ou capacités évaluées :
- analyser les besoins sur un territoire donné à l'aide d'outils que l'on aura construits ou sélectionnés,
- évaluer une structure du point de vue des réponses qu'elle apporte aux besoins de la population ciblée, ou de populations émergentes,
- concevoir, réguler et évaluer un projet de formation ou d'aide dans ses aspects pédagogiques, juridiques et administratifs, humains,

financiers.
Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplôme, ce titre ou ce certificat

Éducation, formation, reconversion
Gestion des ressources humaines et des compétences
- Chef de projet de formation
 - Responsable et cadre d’entreprise d’économie sociale et solidaire
- Responsable ou chargé de mission de développement local et social
- Responsable ou chargé de mission ou d’études dans le champ sanitaire et médico-social
- Responsable ou chargé de mission dans le champ de l’éducation, de l’action culturelle et de  l’insertion
- Responsable de secteurs spécialisés des collectivités territoriales
- Experts consultants internes en entreprise
- Accompagnateur/tuteur professionnel dans les entreprises et organisations

Codes des fiches ROME les plus proches : 
K2101 : Conseil en formation
K2102 : Coordination pédagogique
K2111 : Formation professionnelle
K2112 : Orientation scolaire et professionnelle
K1207 : Intervention socioéducative
Modalités d'accès à cette certification
Descriptif des composantes de la certification : 

Le diplôme est acquis après validation des deux semestres de chacune des deux années de formation.
Le Projet de Fin d'Études fait l'objet de la rédaction d'un mémoire (conception d'un dispositif de formation) et d'une soutenance devant

un jury composé d'universitaires et de professionnels.
Les évaluations se font en contrôle continu, les UE se compensent entre elles au sein d'un semestre (sauf résultats inférieurs à la note

plancher) et sont capitalisables. 
Master 1
Semestre 1 : 30 ECTS
Savoirs de référence : Théories de l'apprentissage ; Théories de la communication ; Economie de l'éducation et de la formation ;

Sociologie des organisations
Savoirs en contexte : Psychopathologie des conduites humaines ; Aspects socio et médico-éducatifs ; Découverte des milieux

professionnels
Ateliers méthodologiques : Méthodologie de la recherche ; Préparation au stage
Langues
Semestre 2 : 30 ECTS
Ateliers projet sciences et société : Veille "Education et formation" ; Méthodologie de la recherche ; Suivi de stage
Analyse des terrains professionnels : Technique de l'audit ; Enquête et traitement de données ; Méthodes et techniques en fonction des

publics
Développement de la personne et des organisations 
Dynamique au sein des organisations : Politiques et stratégies de communication interne ; Management institutionnel

http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=K2101
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=K2102
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=K2111
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=K2112
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=K1207


Enjeux et usage des TIC : Modes d'enseignement multimédia
 
Master 2
Semestre 3 : 30 ECTS
Langue et ouverture au champ professionnel :
Formation et territoire : Aménagement du territoire ; Politiques éducatives et sociales
Connaissance des publics : Du diagnostic à l'action ; Conception et management de projets ; Analyse prévisionnelle des emplois
Ingénierie des projets de formation : Formation aux différents âges de la vie ; Architecture de la formation ; Publics en difficulté ;

Ingénierie de la formation à distance ; Méthodes et techniques en fonction des publics
Cadre juridique et gestion des structures socio-éducatives : Cadre juridique, administratif et pénal ; Cadre comptable des systèmes de

formation
Semestre 4 : 30 ECTS
Accompagnement du stage et projet individuel
Projet professionnel collectif
Stage en milieu professionnel et mémoire de fin d'études

Validité des composantes acquises :  non prévue

CONDITIONS D'INSCRIPTION À LA CERTIFICATION OUINON COMPOSITION DES JURYS
Après un parcours de formation sous statut d'élève ou
d'étudiant

X équipe de diplôme

En contrat d'apprentissage X
Après un parcours de formation continue X équipe de diplôme
En contrat de professionnalisation X équipe de diplôme
Par candidature individuelle X
Par expérience dispositif VAE prévu en 2009 X Jury composé de 4 membres,

enseignants et professionnels

OUI NON
Accessible en Nouvelle Calédonie X
Accessible en Polynésie Française X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPÉENS OU INTERNATIONAUX

Base légale
Référence du décret général : 

Décret 2002-481 du 8 avril 2002
Arreté du 25 avril 2002 relatif au grade de master

Référence arrêté création (ou date 1er arrêté enregistrement) : 
Arrêté du 4 juillet 2013

Référence du décret et/ou arrêté VAE : 
Décret 2013-756 du 19/08/2013

Références autres : 
Pour plus d'informations
Statistiques : 
Autres sources d'information : 
http://www.flsh.uha.fr/formations/sciences-de-l-education
Lieu(x) de certification : 
Université Haute Alsace - Mulhouse : Alsace Lorraine Champagne-Ardennes - Haut-Rhin ( 68) [Mulhouse]

Université Haute-Alsace
2 rue des frères Lumière
Mulhouse

Lieu(x) de préparation à la certification déclarés par l'organisme certificateur : 
Université Haute-Alsace - Faculté des Lettres et Sciences Humaines
10 rue des frères Lumière
Mulhouse

Historique de la certification : 

http://www.flsh.uha.fr/formations/sciences-de-l-education

