
CSCP (Certified Supply Chain Professional) de l'APICS
CATEGORIE : B

Descriptif
Objectifs de l'habilitation/certification
Pour l'entreprise

Avec des salariés certifiés, vous êtes sûrs d'avoir :

les connaissances et les compétences organisationnelles nécessaires pour rationaliser de façon
stratégique les opérations,

Vue d'ensemble
Domaine(s) d'activité professionnel dans lequel(s) est utilisé la
certification :
Transverse : Achats, approvisionnements, planification,

prévisions, production,
distribution, logistique, méthodes, systèmes
d'information, qualité,
supply chain, gestion industrielle,
amélioration continue,
organisation industrielle, édition et
intégration de progiciels ERP, supply chain
durable
Stratégie supply chain, gestion des risques

Cette certification est également d'une valeur ajoutée à toutes les
fonctions d'une entreprise travaillant avec les acteurs supply chain :
finance et contrôle de gestion, conception du produits, marketing et
commercial, responsables de plateformes logistiques, afin que toute
l'entreprise comprennent les enjeux stratégiques d'un bon pilôtage
des flux.

Elle est importante pour la définition et l'application de la stratégie de
l'entreprise. Les certifiés CSCP sont habituellement membre du comité
de direction.

Code(s) NAF : —
Code(s) NSF : —

Code(s) ROME : —
Formacode : —

Date de création de la certification : 01/02/2006
Mots clés : Production , ACHATS et STOCKS , Pilotage ,

Optimiser la performance

Identification
Identifiant : 1211

Version du : 18/07/2017

Références
Consensus, reconnaissance ou
recommandation :
Formalisé :

Certification CSCP
(Certified Supply Chain
Professional) de l'APICS

Non formalisé :
Certification CSCP
(Certified Supply Chain
Professional) de l'APICS

Norme(s) associée(s) :
—
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la maîtrise des outils pour gérer efficacement les activités d'une supply chain globale qui englobe des
fournisseurs, des usines, des distributeurs et des clients du monde entier,
les compétences pour créer de la cohérence et encourager la collaboration grâce aux meilleures pratiques,
une terminologie commune et une communication étendue en interne,
une compréhension des technologies qui permettent l'amélioration de la planification et des opérations.
Le CSCP s'avère utile en cas d'implémentation d'un ERP ou d'un CRM ou d'un APS.
Pour le salarié

La certification CSCP vous permettra de maîtriser l’ensemble des activités et des interfaces de la supply
chain. Vos connaissances et votre expertise vous rendront plus performants pour votre entreprise, surtout
dans un contexte international.
Vous serez mieux à  même de prendre des décisions puisque vous aurez la compréhension de
l'interagissements des différentes opérations. Ainsi, vous gagnerez en crédibilité et en reconnaissance.
Cette certification démontrera votre engagement professionnel de continuer à parfaire vos connaissances
et de les partager.

Lien avec les certifications professionnelles ou les CQP enregistrés au RNCP
Non

Descriptif général des compétences constituant la certification
Parfaitement maîtriser les fondamentaux du Supply Chain
Management, à savoir :

· Concepts élargis du supply chain management, couvrant les six
processus principaux, objectifs, méthodes d’intégration et bénéfices
· Alignement des stratégies de la supply chain et celles de l’entreprise
· Considérations clés pour la conception de la supply chain et
l’amélioration continue
· Indicateurs principaux de la planification et la gestion des stocks
· Fondamentaux de la logistique dans le supply chain management
· L’identification et management des segments du marché
· Gestion de la demande et outils associés
· Points clés pour optimiser le CRM (gestion de la demande clients)
· Concepts clés du supply management

Savoir définir la stratégie Supply Chain, conception et conformité
de l'entreprise :

· Intégration de la durabilité dans la conception et les opérations d’une
Supply Chain
· Sources de risque, l’impact et comment les gérer
· La demande et supply internationale, l’impact des zones de libre
échange et trading blocs
· Les effets de la globalisation sur la logistique amont et aval
· Mesures de performance, efficience et réactivité de la supply chain
· L’Utilisation des technologies pour la conception, données, opérations
et communication dans le supply chain management
· Les facteurs qui agissent sur la demande : la conception, le
marketing, les ventes et l’adéquation avec les commandes clients
· Concepts clés du CRM : stratégies, technologies et les enjeux clés de
l’ implémentation
· Concepts clés de la gestion des fournisseurs (Supplier relationship
management ou SRM) : stratégies, gestion améliorée des fournisseurs,
technologies et mesures pertinentes
· Planification, gestion et contrôle des stocks

Mettre en oeuvre et gérer les opérations

Public visé par la
certification

Salariés, demandeurs
d'emploi
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Modalités générales
La formation dure 5 jours répartis sur 4 mois soit 35 heures plus une demi-journée d’examen.

La préparation s'effectue sous deux formes :

Un travail personnel de 5 à 10 heures par semaine sur une documentation sélectionnée (en anglais) et sur
la plateforme internet mise à disposition des participants
Un travail en Promotion de 15 participants au maximum qui se réunit un jour toutes les 4 semaines en
moyenne. Sous la conduite de l'animateur, la Promotion revoit l'ensemble du programme à l'aide de
présentations, simulations d'examen et révisions.
Des webinars de suivi ainsi qu'un accompagnement personnaisé sont également prévus. La formation et les
échanges se font en français.

Liens avec le développement durable
niveau 1 : Certifications et métiers qui internalisent le développement durable. Les activités et compétences
mobilisées mettent en oeuvre des matériaux et produits moins polluants

Valeur ajoutée pour la mobilité professionnelle et l'emploi

· Dynamique de la supply chain, l’équilibrage de la réactivité et
l’efficience
· Management des approvisionnements : sources internes et externes
· L’implémentation des plans de demande, priorisation, réalisation,
enregistrement des données de ventes et communication
· Les outils et techniques pour soutenir des stratégies d’amélioration
continue

Pour l'individu
Avoir la maîtrise d'une supply chain étendue, à partir
des fournisseurs de l'entreprise jusqu'aux clients
finaux

Compréhension des inter-actions de l'ensemble des
activités d'une supply chain globale et leur
intégration dans les opérations

Comprendre les choix stratégiques de la supply chain
en fonction de la famille de produit pour participer à
l'obtention des résultats attendus

Etre capable de prendre des décisions en en
mesurant les conséquences

Savoir intégrer les outils informatiques dans la
gestion de supply chain complexes

Savoir intégrer les dimensions telles la gestion du
risque, la résilience, l'agilité et la durabilité dans une
supply chain

Les moyens de dialoguer avec ses homologues au
niveau international

La validation de son niveau d’expertise en passant
l'examen de certification.

L'augmentation de sa mobilité et son employabilité

Pour l'entité utilisatrice
Avec des salariés certifiés, vous êtes sûrs d'avoir :

 les connaissances et les compétences
organisationnelles nécessaires pour rationaliser de
façon stratégique les opérations, 
la maîtrise des outils pour gérer efficacement les
activités d'une supply chain globale qui englobe des
fournisseurs (SRM), des usines, des distributeurs et
des clients (CRM) du monde entier,
les compétences pour créer de la cohérence et
encourager la collaboration grâce aux meilleures
pratiques,  une terminologie commune et une
communication étendue en interne,
une compréhension des technologies qui permettent
l'amélioration de la planification et des opérations.
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Evaluation / certification

Plus d'informations
Statistiques
2 000 examens annuels globalement. Cette certification permet la maîtrise de l'ensemble des opérations
d'une supply chain étendue à partir des fournisseurs de l'entreprise jusqu'aux clients finaux.

La certification valide la compréhension professionnelle d'une supply chain complexe et globale et les inter-
actions de l'ensemble des opérations.

Autres sources d'information
http://www.apics.org

Partenaires de l'APICS en France

Agilea Conseil : http://www.agilea.fr
CFGI Logilite : http://www.performance-flux.fr
Festo Didactic Training & Consulting : http://www.festo-tac.fr
MGCM : http://www.mgcm.com

Pré-requis
La préparation à cette certification est accessible à toute personne
(niveau cadre ou assimilé) ayant au moins un BAC+4 avec une
expérience en gestion des opérations (3 à 5 ans) ou certifié CPIM ou
certifié CIRM ou SCOR-P ou C.P.M. ou CPSM. La compréhension de
l'anglais lu est un prérequis (niveau TOEIC de 850).

Chaque candidat à la certification doit d'abord s'assurer qu'il satisfait
aux conditions de passage de l'examen. Il doit pour cela remplir une
"eligibility application". Une connaissance des principes de la
planification développés dans la préparation à BASICS of Supply Chain
Management est recommandée.

Compétences évaluées
La maîtrise de l'ensemble du programme de la certification qui couvre
toutes les activités allant de la définition de la stratégie supply chain,
de la construction du réseau, de la prise en compte des flux depuis les
fournisseurs jusqu'aux clients finaux.

Niveaux délivrés le cas échéant (hors nomenclature des niveaux
de formation de 1969)
Niveau professionnel équivalent à un Master

La validité est Temporaire

5 ans
Possibilité de certification partielle : non

Matérialisation officielle de la certification :
Certification CSCP de l'APICS : Certified Supply Chain Professional

Certificateur(s)
APICS - www.apics.org

Centre(s) de
passage/certification

Tous les centres de test
Pearson Vue
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