
Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 11931
Intitulé
L'accès à la certification n'est plus possible
Responsable en logistique de distribution
Nouvel intitulé : Responsable en logistique de distribution

AUTORITÉ RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION QUALITÉ DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA
CERTIFICATION

Organisme de gestion des écoles catholiques (OGEC) de
Montaigu - Institut supérieur de la logistique et du transport
(ISLT)

Directeur de l'ISLT

Niveau et/ou domaine d'activité
II (Nomenclature de 1969)
6 (Nomenclature Europe)
Convention(s) : 
Code(s) NSF : 
311p Gestion des flux et des stocks de marchandises
Formacode(s) : 
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

Le Responsable en Logistique de Distribution exerce principalement dans une entreprise industrielle ou commerciale, de transport, de la
grande distribution, une  SS2I ou chez un prestataire logistique. Le « Responsable en Logistique de Distribution » maîtrise le pilotage des
flux physiques et informationnels au sein des sites logistiques depuis les achats–approvisionnements auprès des fournisseurs, la production
ou l'exploitation, jusqu'à la livraison des marchandises chez le client. Ses objectifs sont le gain de temps, la réduction des coûts et la
limitation du stockage. Il est apte à mener des projets technologiques et organisationnels appliqués à ces opérations.
1-Dans le cadre habituel de son travail de pilotage des flux logistiques liés à l’activité de son site (réception, expéditions, stockage,
approvisionnements), il pilote à travers ses indicateurs logistiques clés qu’il doit fiabiliser (taux de service, lead time, fiabilité de stocks,
stocks de sécurité, niveau de stocks, horizon de blocage…) en s’appuyant sur ses outils informatiques et ceux existants (ERP). Il est en
charge du reporting (inventaire, budget, retard commandes) sur son périmètre et est capable de défendre son bilan d’activité lors des
réunions métiers. Il doit aussi optimiser les coûts de transport
Pour ce faire, sa stratégie, sa mise en œuvre et l’animation de ses équipes sont primordiales. Le management opérationnel est son outil
quotidien afin de piloter son unité, concevoir, préparer et accompagner les processus de changement du site logistique en anticipant leurs
conséquences sur les aspects humains, technologiques, financiers et de sécurité.
2- Le Responsable Logistique occupe une place importante dans l'entreprise, et est souvent en prise directe avec la Direction Générale
(dans les grandes entreprises notamment).En complément de ses missions du quotidien, il réalise souvent des études logistiques, dites
stratégiques. C'est pourquoi on le nomme aussi Chef de projet logistique et que le personnel sous sa responsabilité peut s'appeler chargé
d'études logistiques.

Les capacités attestées sont :
- Piloter un processus d'amélioration continue dans l’organisation de la chaîne logistique
- Gérer financière du site
- Gérer des ressources humaines : Mettre en œuvre un processus managérial adapté aux contraintes de l’unité logistique
- Identifier et mettre en place des actions de gestion de ressources humaines. Coordonner l’activité, diriger une structure. Suivre et analyser
les données d'activité du service ou de la structure et proposer des axes d'évolution.
- Superviser ou organiser l'activité des équipes logistiques
- Evaluer les compétences et performances au sein de ses équipes.
- Réaliser une étude de faisabilité d’un projet logistique d’organisation, réorganisation de site (magasin, PF…) ou de service (appro., achats,
transports…).
- Mettre en place et faire évoluer les modes d’organisation du site (automatisation du stockage, conditionnement, réorganisation de quai…).
- Négocier les contrats de location d’un parc de matériel et en suivre la réalisation.
- Mettre en place des opérations logistiques à caractère international.
- Rédiger des cahiers des charges de prestations logistiques.
- Répondre à un appel d’offre.
- Identifier et appliquer des pratiques durables et économiquement viables applicables au sein de l’unité logistique
Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplôme, ce titre ou ce certificat

Secteur d'activité : logistique, transport, dans des Entreprises industrielles ou commerciales, de transport, de la grande distribution, une
SS2I ou chez un prestataire logistique.

- Responsable logistique
- Responsable d'entrepôt
- Chef d'agence de transport national et international
- Chef de projets logistiques
- Responsable d'exploitation
- Affréteur

http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=26190


- Attaché commercial en transport
- Responsable transport
- Conseiller logistique en applications informatiques
Codes des fiches ROME les plus proches : 
N1301 : Conception et organisation de la chaîne logistique
N1302 : Direction de site logistique
Modalités d'accès à cette certification
Descriptif des composantes de la certification : 

 Modalités d'évaluation sous forme :
1ère Fonction  : Pilotage des flux physiques et informationnels du site
- D' Etudes de cas
- Mission d'audit en entreprise avec soutenance devant un jury
- Réalisation d'outil dans le cadre de gestion de projets en lien avec les entreprises

2ème fonction :  Gérer un projet logistique :
- Etudes de cas
- Mission de stage en France pendant une durée de 3 à 6 mois afin de mener une étude en lien avec une problématique liée à la
logistique.Ce stage donne lieu à la rédaction d'un rapport et à une soutenance devant un jury de professionnels.
- Stage à l'étranger d'une durée de 3 à 6 mois dont la finalité est d'être capable de remplacer un salarier du département transport et ou
logistique. Ce stage donne lieu à un rapport écrit et une soutenance devant un jury.
- Gestion de projets issus des entreprises sur un champ national et international. Ces projets donnent lieu à une soutenance devant un jury
de professionnels français et étrangers.

3ème fonction :  Coordination de projets informatiques appliqués au transport et à la logistique
- Etudes de cas
- Missions d'audit en entreprises et restitution écrite.
- Création et informatisation d'une unité logistique
Validité des composantes acquises :  5 an(s)

CONDITIONS D'INSCRIPTION À LA CERTIFICATION OUINON COMPOSITION DES JURYS
Après un parcours de formation sous
statut d'élève ou d'étudiant

X Qualité du président du jury et mode de
désignation
Le président du Jury est un professionnel  à un
poste stratégique dans la logistique.
Nombre de personnes composant le jury :
C’est une commission paritaire.
Le jury est composé de 12 personnes : 6
professionnels et 6 représentants de l’ISLT, dont
au moins 4 formateurs.

En contrat d'apprentissage X
Après un parcours de formation continue X Le jury est composé de 12 personnes : 6

professionnels et 6 représentants de l’ISLT, dont
au moins 4 formateurs.

En contrat de professionnalisation X
Par candidature individuelle X Le jury est composé de 12 personnes : 6

professionnels et 6 représentants de l’ISLT, dont
au moins 4 formateurs.

Par expérience dispositif VAE prévu en
2009

X Le jury est composé de 12 personnes : 6
professionnels et 6 représentants de l’ISLT, dont
au moins 4 formateurs.

OUI NON
Accessible en Nouvelle Calédonie X
Accessible en Polynésie Française X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPÉENS OU INTERNATIONAUX

Base légale
Référence du décret général : 

http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=N1301
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=N1302


Référence arrêté création (ou date 1er arrêté enregistrement) : 
Arrêté du 16 février 2006 publié au Journal Officiel du 5 mars 2006 portant enregistrement au répertoire national des certifications

professionnelles. Enregistrement pour cinq ans, avec effet au 5 mars 2006, jusqu'au 5 mars 2011.
Référence du décret et/ou arrêté VAE : 
Références autres : 

Arrêté du 25 janvier 2011 publié au Journal Officiel du 02 février 2011  portant enregistrement au répertoire national des
certifications  professionnelles. Enregistrement pour cinq ans, au niveau II, sous  l'intitulé Responsable en logistique de distribution avec
effet au  02 février 2011, jusqu'au 02 février 2016.

Décret n° 2004-171 du 19 février 2004 modifiant le décret n° 2002-616 du  26 avril 2002 relatif au répertoire national des
certifications  professionnelles (publié au Journal Officiel du 22 février 2004). La  validité du titre est prorogée jusqu’au 31 décembre 2005.

Arrêté du 9 décembre 2002 publié au Journal Officiel du 18 décembre 2002  portant homologation de titres et diplômes de
l’enseignement  technologique.    
Observations : L'homologation prend effet à compter du 1er septembre 1991 et jusqu'au 31 décembre 2003.

Arrêté du 22 février 2000 publié au Journal Officiel du 1er mars 2000  portant homologation de titres et diplômes de
l’enseignement  technologique sous l'intitulé 'Technicien supérieur en logistique de la  distribution' au niveau III.

Arrêté du 29 novembre 1996 publié au Journal Officiel du 21 décembre 1996 portant homologation de titres et diplômes de
l’enseignement technologique sous l'intitulé 'Chargé de l'organisation logistique de la distribution'.
Pour plus d'informations
Statistiques : 

Environ 30 titulaires de la certification par an.

Taux d'intégration professionnelle :
2007 - 75% de la promotion trouve son 1er emploi en moins de 15 jours
2008 - 75% de la promotion trouve son 1er emploi en moins de 15 jours
2009 - 82 % de la promotion trouve son 1er emploi en mois d'1,5 mois
Autre source d'information : Un réseau de 600 professionnels nationaux et internationaux.
Historique : Création de l'ISLT en 1990 soit 20 ans d'expérience.
http://islt.fr
Autres sources d'information : 

Une Newsletter (inscription sur le site islt.fr)
http://www.islt.info
Lieu(x) de certification : 
Organisme de gestion des écoles catholiques (OGEC) de Montaigu - Institut supérieur de la logistique et du transport (ISLT) : Pays de la Loire
- Vendée ( 85) [Montaigu]

INSTITUT SUPERIEUR DE LA LOGISTIQUE ET DU TRANSPORT (ISLT) - 3 bis, boulevard Raymond Parpaillon , PB 30 359
85603 Montaigu Cedex
Lieu(x) de préparation à la certification déclarés par l'organisme certificateur : 
Historique de la certification : 

Historique : Création de l'ISLT en 1990 soit 20 ans d'expérience.
Un réseau de professionnels du Transport national et international, de la logistique et de la Grande distribution partenaires de l'ISLT

depuis 20 ans et impliqués dans les actions de l'école.
Certification précédente :  Responsable en logistique de distribution
Certification suivante :  Responsable en logistique de distribution

http://www.islt.info
http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=4486
http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=26190

