Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 1585

L'acces a la certification n'est plus possible

Brevet supérieur consulaire - commerce et distribution

Nouvel intitulé : Gestionnaire d'unité commerciale et de distribution

AUTORITE RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION LITE DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION

Assemblée des chambres francaises de Président de la CCl, Directeur de I'établissement,
commerce et d'industrie (ACFCI) Président de I'ACFCI

Niveau et/ou domaine d'activité
11l (Nomenclature de 1969)
5 (Nomenclature Europe)
Convention(s) :
Code(s) NSF :
312p Gestion des échanges commerciaux
Formacode(s) :
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis
Dans le cadre de la responsabilité d'un centre de profit commercial et suivant la taille de I'entreprise et son positionnement hiérarchique,
ce professionnel peut avoir en charge les activités suivantes organisées autour de 5 principaux registres de fonction : 1) VENTE :
- Accueil du client, identification de ses besoins
- Présentation et promotion des produits/services et des articles complémentaires
- Vente et participation a la gestion de I'aprés-vente
- Vente a distance

2) GESTION DU PRODUIT :

- Réception du produit

- Mise a disposition du produit au client
- Gestion des stocks

3) GESTION ADMINISTRATIVE ET FINANCIERE DE L'ACTIVITE COMMERCIALE :
- Garantir I'application de la |égislation sociale dans I'entreprise (et CHSCT)
- Participation a I'élaboration de la politique d'achat et d'approvisionnement
- Participation a la gestion financiere

4) MANAGEMENT D'UNE EQUIPE :

- Organisation de sa propre activité

- Participation a la stratégie d'entreprise

- Constitution, pilotage, évaluation des performances de son équipe

5) DEVELOPPEMENT D'UN CENTRE DE PROFIT (dans le cadre du développement de sa propre activité commerciale) :

- Conduite d'un projet de développement ou de création d'entreprise

- Recherche des axes de développement

- Conception d'un plan de développement commercial

- Promotion de I'entreprise
Non renseigné

Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplome, ce titre ou ce certificat
Commerce et distribution : commerce de proximité, supermarché, hardiscounter, hypermarché, superette.
Types d'emplois accessibles : - Chef de rayon, attaché commercial, conseiller commercial et clientele.

- Responsable des ventes, chef de département, chef de secteur, responsable de magasin.

Codes des fiches ROME les plus proches :

D1503 : Management/gestion de rayon produits non alimentaires

D1402 : Relation commerciale grands comptes et entreprises

D1406 : Management en force de vente

D1301 : Management de magasin de détail

D1504 : Direction de magasin de grande distribution

Descriptif des composantes de la certification :
Aprés un parcours de formation, la certification comprend 5 composantes principales : 1) VENTE

- Vente : simulation de vente : examen national oral

- Droit commercial : examen national écrit, contréle continu écrit, partiel

- Mercatique SIM : 2 contrdles continus : montage d'un dossier de recherches d'informations commerciales dans le secteur du commerce et



http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=4030
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=D1503
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=D1402
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=D1406
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=D1301
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=D1504

de la distribution Clients/Concurrents et Fournisseurs

- Economie : un contréle continu et un partiel sous la forme de la rédaction d'une fiche de synthése sur I'environnement externe d'une
entreprise

- Gestion : 2 controles continus écrits, partiel

- Management : contréle continu oral (jeu de role)

2) GESTION DU PRODUIT

- Gestion des approvisionnements : un partiel écrit

- Management qualité : contréle continu sous forme de QCM

- Mercatique Etude de marché : Contréle continu : réalisation d'une étude de marché sur un produit fictif
- Marchandisage : réalisation d'un audit de rayon

- Droit commercial : contréle continu écrit, partiel écrit

3) GESTION ADMINISTRATIVE ET FINANCIERE DE L'ACTIVITE COMMERCIALE

- Economie : un contréle continu, partiel sous la forme de la rédaction d'une fiche de synthése sur I'environnement externe d'une
entreprise

- Gestion comptable et financiere : examen national écrit ; 2 contrdles continus écrits ; partiels

- Droit social : examen national écrit, un contréle continu écrit et un partiel écrit

4) MANAGEMENT D'UNE EQUIPE
- Management : cas pratique écrit, contrdle continu écrit, partiel écrit sous forme de cas pratique
- Gestion : un contréle continu

5) CREATION/DEVELOPPEMENT D'UN CENTRE DE PROFIT

- Management conduite de projet : 2 présentations d'un plan d'affaires soutenu devant un jury de professionnels
- Droit des sociétés et fiscalité : examen national écrit ; contréle continu écrit, partiel

- Gestion : controle continu et constitution d'un dossier financier d'une entreprise en création.

- Mercatique : examen national écrit ; partiels ; contréles continus

Validité des composantes acquises : 2 an(s)

| CONDITIONS D'INSCRIPTION A LA CERTIFICATION _ OUINON OMPOSITION D :

Aprés un parcours de formation sous statut X 4 personnes minimum : le Président du Jury ;

d'éleve ou d'étudiant un salarié ; un représentant de la formation ;
un employeur

En contrat d'apprentissage X 4 personnes minimum : le Président du Jury ;

un salarié ; un représentant de la formation ;
un employeur

Apres un parcours de formation continue X

En contrat de professionnalisation X 4 personnes minimum : le Président du Jury ;
un salarié ; un représentant de la formation ;
un employeur

Par candidature individuelle X

Dispositif VAE non prévu a I'heure actuelle X

. _______________________OUul__NON |

Accessible en Nouvelle Calédonie X

Accessible en Polynésie Francaise X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPEENS OU INTERNATIONAUX

Référence du décret général :
Référence arrété création (ou date ler arrété enregistrement) :
Arrété du 5 janvier 2000 publié au Journal Officiel du 13 janvier 2000 portant homologation de titres et diplomes de I'enseignement
technologique, modifié par les arrétés : - du 20 décembre 2000 publié au Journal Officiel du 27 décembre 2000,
- du 17 septembre 2001 publié au Journal Officiel du 13 octobre 2001.
Référence du décret et/ou arrété VAE :
Références autres :
Arrété du 3 octobre 2002 publié au Journal Officiel du 12 octobre 2002 portant homologation de titres et diplomes de I'enseignement
technologique. L'homologation est prolongée jusqu'au 31 décembre 2003.



Décret n° 2004-171 du 19 février 2004 modifiant le décret n° 2002-616 du 26 avril 2002 relatif au répertoire national des certifications
professionnelles (publié au Journal Officiel du 22 février 2004). La validité du titre est prorogée jusqu’au 31 décembre 2005.
Statistiques :
248 bénéficiaires du titre par an.
Autres sources d'information :
a.destombes@acfci.cci.fr
Lieu(x) de certification :
ASSEMBLEE DES CHAMBRES FRANCAISES DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE (ACFCI) ECD 45, avenue d'léna BP 3003 - 75773 PARIS Cedex
16
Lieu(x) de préparation a la certification déclarés par I'organisme certificateur :
- CCl du Doubs - Ecole du commerce et de la distribution [Besangon (25)], - CCl de Montpellier - groupe Sup de Co [Montpellier (34)],
- CCl de Rennes - Institut de formation commerciale [Bruz (35)],
- CCl du Loiret - Institut supérieur du commerce et de la distribution [Orléans (45)],
- Groupement interconsulaire de la Manche - Groupe FIM - Ecole de commerce et de distribution [Tourlaville (50)],
- CCl de Meurthe et Moselle - Centre consulaire de formation [Laxou (54)],
- CCl d'Avesnes - Centre de formation et de perfectionnement de Fourmies [Hautmont (59)],
- CCl de Bolbec-Lillebonne - Ecole du commerce et de la distribution [Bolbec (76)]
- CCl de Limoges et de la Haute-Vienne (Limoges 87)
- CCl d'Amiens [Amiens (80)]
- CCl de Tarbes [Tarbes (65)]
- CCl de Versailles [Saint-Germain en Laye (78)]
- CCl de la Réunion (Saint-Pierre [97])
- CCl du Var (Toulon [83])
- CCl d'Ajaccio (Ajaccio [20])
- CCl du Cher (Bourges [18])
Historique de la certification :
Certification suivante : Gestionnaire d'unité commerciale et de distribution



http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=4030

