Référentiel de certification
Reéaliser une coiffure événementielle

Objectif de la certification :

Cette certification a pour objectif I'acquisition d’'une compétence complémentaire en réalisation de coiffures événementielles. Elle s’adresse aux
professionnel(le)s de la coiffure afin de développer les techniques modernes de coiffures pour différents événements tels que les mariages, galas, shooting,
cérémonies et fétes, répondant aux tendances actuelles du marché tournées vers l'influence des réseaux sociaux et d’internet.

Le secteur de la coiffure est le deuxiéme secteur de l'artisanat en nombre d'entreprises (100 100 entreprises en 2021 selon rapport de TUNEC') et représente
un chiffre d’affaires total du secteur de 6,1 milliards d'euros®. Toutefois, la coiffure est un secteur en pleine mutation confrontée a la volatilité des clients, a une
concurrence de plus en plus rude, a des disparités sur le plan structurel (développement des réseaux sous enseigne) et a la digitalisation et modernisation de
I'activité de coiffure qui devient incontournable.

Face a ces enjeux, les professionnels de la coiffure cherchent a se renouveler et a développer des relais de croissance en proposant des prestations
complémentaires attractives et une offre différenciante telle que la réalisation de coiffures spécifiques événementielles en réponse a une clientéle portée et
inspirée par les tendances des coiffures lancées par les influenceurs sur les réseaux sociaux et qui deviennent des références (87% des femmes regardent des
tutoriels coiffure sur YouTube et chaque mois y sont visionnées 700 millions de vidéos)?.

D’ou la nécessité pour ces professionnels de la coiffure de s’adapter aux techniques professionnelles de coiffures événementielles, de promouvoir cette nouvelle
prestation sur les réseaux sociaux par une mise en avant et valorisation de leur savoir-faire afin de développer et fidéliser leur clientéle et créer une expérience
en adéquation avec les attentes du marché.

Ainsi, cette certification constitue un véritable atout pour le développement de leur activité et représente un atout concurrentiel indéniable sur le marché.

Public visé :
Professionnel(le)s de la coiffure détenant un dipléme coiffure (CAP/ Bac pro Coiffure)

Uhttps://unec.fr/chiffres-cles-de-la-coiffure/

2 https://unec.fr/chiffres-cles-de-la-coiffure/

3 https://blog.freddelacompta.com/innovation/digitalisation/digital-moderniser-salons-de-coiffure/
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Prérequis :
Détenir un dipldbme dans le domaine de la coiffure. Au minimum un CAP coiffure.
Avoir un projet professionnel en lien avec la certification visée.

Durée du parcours de formation :
3 jours
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Référentiel de certification

Réaliser une coiffure événementielle

REFERENTIEL DE COMPETENCES

REFERENTIEL D’EVALUATION

Modalités d’évaluation

Critéres d’évaluation

C1. Recueillir auprés de la cliente les informations
nécessaires sur la coiffure événementielle
souhaitée (lachée, semi-lachée, attachée) ainsi que
sur le type d’événement (mariage, shooting, salon
gala, cérémonie) par un questionnement adapté et
inclusif (y compris pour les clientes en situation de
handicap) et par une analyse de la morphologie du
visage et du type de cheveux afin de cibler ses
attentes et de proposer des coiffures
événementielles adaptées et personnalisées.

Mise en situation professionnelle
reconstituée sur la réalisation de coiffures
événementielles sur modeéle

Durée : 2,5 heures

Il est demandé au/a la candidat(e) de réaliser, sur
un modele (une autre candidate ou un membre
du jury), une premiere coiffure, puis une
seconde, a partir de la premiére réalisée, afin
d’étre au plus proche du contexte professionnel
(dans lequel deux coiffures seraient demandées
au cours de I'événement). Il est demandé au/a la
candidat(e) de réaliser, au moins, un chignon
parmi les deux coiffures demandées.

Le/la candidat(e) devra proposer une coiffure
événementielle en adéquation avec les attentes
de la cliente et en tenant compte des
caractéristiques de celle-ci.

Le/la candidat(e) recueille I'ensemble des
informations nécessaires a la réalisation de la
coiffure événementielle souhaitée :
- Le type d’événement: mariage, shooting,
salon gala, cérémonie
- Le type de coiffure : lachée, semi-lachée,
attachée, avec accessoires, bijoux, rajouts
ou pas.
- La tenue vestimentaire portée lors de
I'événement (style, couleur, etc).
- Le maquillage réalisé le jour J : sophistiqué,
naturel, de soirée, jour.

Les caractéristiques des cheveux de la cliente;
nature, longueur et qualité, la morphologie du
visage, le style de la tenue, le type de maquillage et
le type d’événement sont pris en compte dans le
choix de la coiffure proposée et justifiés a I'oral.

La coiffure proposée est en adéquation avec les
attentes de la cliente.
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Réaliser une coiffure événementielle

ll/elle devra sélectionner les produits et le
matériel adaptés a la coiffure et réaliser les
coiffures en respectant chaque étape, en
appliquant les techniques attendues et le timing
a respecter.

C2. Sélectionner les produits et le matériel
nécessaires a la coiffure événementielle choisie en
tenant compte de Ila typologie et des
caractéristiques des cheveux de la cliente pour une
réalisation dans les meilleures conditions.

Le questionnement du/de la candidat(e) est inclusif
et adapté au recueil d’'informations sur la prestation
souhaitée.

Enfin, un échange de 15 minutes avec le jury
apres la réalisation des coiffures permettra au/a
la candidat(e) de justifier ses choix, les
techniques utilisées et les ajustements réalisés,
le cas échéant.

C3. Réaliser la coiffure événementielle en
appliguant les techniques de coiffure spécifiques
(brushing ameéricain, wavy, ondulation, tresse,
queue de cheval,...) en fonction de la prestation
choisie et en anticipant la réalisation d’'une seconde
coiffure dans la journée, le cas échéant afin de
garantir la réussite du résultat souhaitée.

La sélection des produits; laque, gel, sérum,
poudre a volume ... et du matériel (brosses, fer a
lisser, fer a boucler, pinces...) nécessaire a la
prestation est compléte, justifiée et adaptée a la
coiffure événementielle a réaliser et aux
caractéristiques de la cliente.

Les produits et le matériel sont posés sur le plan de
travail de maniére ordonnée et organisée selon leur
utilisation dans le cadre de la coiffure a réaliser.

Les techniques de coiffure sont correctement
réalisées et [I'ensemble des étapes sont
respectées.

Les techniques spécifiques réalisées sont adaptées
a la coiffure choisie : brushing américain, wavy,
ondulation, tresse, queue de cheval,...

Les attaches sont correctement fixées et la coiffure
a une tenue parfaite.

AYSHGLAMM, SARL Unipersonnel
Siret n°829 359 652 RCS Nanterre
86 AV du Dix Huit Juin 1940 92500 RUEIL-MALMAISON




Référentiel de certification
Reéaliser une coiffure événementielle

La coiffure est construite sans fragiliser ni abimer
le cheveu de la cliente en tenant compte de la
guantité de produit utilisé, des fixations et de leurs
nombres.

La coiffure réalisée tient compte d’une évolution

vers une seconde coiffure a réaliser au cours de

'événement :

e le choix des techniques utilisées pour la
premiére coiffure est justifié.

¢ Le/la candidat(e) anticipe la seconde coiffure en
organisant la premiére. Ses choix sont
expliqués et justifiés.

e La quantité de produit pour fixer la coiffure est
juste afin d’éviter un cheveu trop laqué pour la
seconde.

Les techniques sur les boucles sont correctement
réalisées afin qu’elles puissent tenir pour la
réalisation d’une seconde coiffure.

C4. Réaliser un chignon événementiel, de mariée Les techniques utilisées par le/la candidate sont
ou sophistiqué (structuré, bas, coiffé-décoiffé) en appropriées aux types de chignons : structuré, bas,
utiisant les techniques d’attaches adaptées coiffé-décoiffeé.

(cannage, banane, bohéme), en procédant aux

ondulations, boucles ou crépage nécessaires afin Les techniques d’attaches: cannage, banane,
de créer du mouvement, du volume et réussir la bohéme, sont adaptées au type de chignon réalisé.

création du chignon.
Les ondulations, boucles ou crépage sont

correctement réalisés et créent du mouvement et
du volume dans le chignon.
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C5. Procéder a une pose de bijou de téte ou d’'un
voile de mariée en utilisant la technique de fixation
adaptée a la longueur des cheveux et au type de
coiffure (cheveux lachés, semi-lachés ou attachés)
et en tenant compte des caractéristiques de
'accessoire (poids, volume, ...) afin d’assurer le
maintien de ce dernier tout au long de I'événement.

C6. Réaliser une pose de rajouts ou d”’extensions
de cheveux a clip en tenant compte de Ieffet
souhaité ; volume, longueur et couleur des méches
et en utilisant la technique la plus adaptée aux
cheveux pour ne pas les fragiliser et pour que les
extensions soient invisibles, tiennent, aient un
aspect le plus naturel possible et s’integre
parfaitement a la coiffure événementielle.

Le bijou de téte ou voile de mariée est correctement
fixe.

Les fixations sont adaptées aux caractéristiques
des cheveux de la cliente (longueur, type, choix de
la coiffure) et prennent en compte le poids et le
volume de l'accessoire.

C7. Réaliser un changement de coiffure au cours
d'un événement, en repartant d’'une premiére
coiffure existante, en tenant compte des courts
délais impartis pour réaliser la prestation dans un
temps limité et en utilisant des techniques
spécifiques (sans trop brosser ni trop laqué) pour
respecter le cheveu, qu’il ne soit pas trop agressé
pour une seconde coiffure dans la journée et pour
que le rendu de la prestation soit réussi.

Le cuir chevelu est respecté dans la pose des
rajouts ou extensions.

Le postiche posé prend en compte le diamétre de
ce dernier en fonction de la taille du crane de la
cliente. Il est positionné de fagon a que les cheveux
forment un mouvement homogeéne.

L'insertion de chaque pince ou barrette est
concluante pour la bonne tenue de la coiffure.

La coiffure est réalisée avec dextérité, précision et
organisation.

Le timing annoncé est respecté pour la réalisation
de la seconde coiffure.

La coiffure est réalisée en tenant compte du
brossage limité et en utilisant les techniques
appropriées pour ne pas abimer le cheveu,
conserver les boucles et pouvoir les retravailler
facilement.
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Le/la candidat(e) utilise le juste dosage de produits
afin d’'avoir l'effet escompté pour la seconde

coiffure.
C8. Evaluer le résultat de la coiffure événementielle Le/la candidat(e) démontre sa capacité a ajuster sa
pour s’assurer de la satisfaction de la cliente et coiffure en fonction du retour de la cliente.
réaliser les ajustements et retouches nécessaires le
cas écheéant. Les retouches réalisées sont pertinentes et

prennent en compte le maintien longue durée de la
coiffure événementielle.

C9. Développer sa présence sur les réseaux | Mise en situation pratique sur la mise en | Le choix du média est en adéquation avec la cible
sociaux en mettant en avant ses réalisations et les | ceuvre d’'une communication professionnelle | visée.
techniques de coiffures sophistiquées ou de | sur une réalisation ou sur la présentation

mariées utilisées pour promouvoir ses prestations | d’une coiffure événementielle. Le film ou les photos mettent en valeur la technique
complémentaires en coiffure événementielle, attirer ou la réalisation de coiffure événementielle
une nouvelle clientele ciblee, se démarquer de la | Le/la candidat(e) doit présenter une de ses | présentee.
concurrence et accroitre sa notoriéte. réalisations ou une technique de coiffure
événementielle en utilisant le support : photo ou | La communication présente les informations
vidéo. nécessaires permettant de promouvoir ses
prestations.

Le/la candidat(e) présentera sa communication
via le média social de son choix.

A l'oral, le/la candidat(e) argumentera ses choix
et les supports choisis.
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