
Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 24804
Intitulé
L'accès à la certification n'est plus possible
Croupier
Nouvel intitulé : Croupier

AUTORITÉ RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION QUALITÉ DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION
Ecolecasino.com Cogérante

Niveau et/ou domaine d'activité
IV (Nomenclature de 1969)
4 (Nomenclature Europe)
Convention(s) : 
Code(s) NSF : 
334 Accueil, hotellerie, tourisme
Formacode(s) : 
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

Le croupier/ère anime les jeux d’argent aux tables dans les Casinos ou les Cercles des Jeux privés: Roulette Anglaise, Blackjack, Stud
Poker, Texas Hold’em Poker, Ohama Poker. Ceux-ci sont les jeux les plus répandus en Europe. Il/Elle s’assure du bon déroulement du jeu.
Son travail consiste à manipuler jetons et cartes, faire tourner la bille aux tables de Roulette, effectuer des opérations mentales rapides,
ramasser les mises perdantes et payer les mises gagnantes, respecter des règles strictes.

Les capacités attestées :
Gestion techniques des tables de jeux - Identifier avec précision les mises ou les gains -
Relation clientèle et animation des tables - Accueillir et renseigner les clients - Presenter et expliquer clairement le fonctionnement et le
deroulement des jeux - Faciliter l'integration des nouveaux joueurs - Reperer et identifier les attitudes et les comportements fautifs des
joueurs
Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplôme, ce titre ou ce certificat

Casinos - Cercles de Jeux - Paquebots de Croisières - Evènementiel
Croupier / Croupières

Employé aux jeux de casino
Codes des fiches ROME les plus proches : 
G1206 : Personnel technique des jeux
Réglementation d'activités : 

L’emploi de croupier est soumis à un agrément du Ministère de l’Intérieur et peut être retiré à tout moment.
Il faut Etre âgé d'au moins 18 ans - Avoir un casier judiciaire vierge -Etre inscrit sur les listes electorales de la Commune de residence - Etre
ressortissant de l'Union Europeenne - Ne pas etre daltonien
Modalités d'accès à cette certification
Descriptif des composantes de la certification : 

La certification comporte 2 composantes:
composante théorique(20%) : apprentissage des techniques de base des jeux;
composante pratique (80%): gestion technique du déroulement d'une partie en mettant en pratique les règles acquises. Ces composantes
sont liées à 6 capacités enumerées ci dessous: dexterité manuelle -concentration - calcul mental - gestion du stress - précision -
coordination des gestes.
Validité des composantes acquises :  5 an(s)

CONDITIONS D'INSCRIPTION À LA
CERTIFICATION OUINON COMPOSITION DES JURYS

Après un parcours de formation
sous statut d'élève ou d'étudiant

X Personnes ayant contribué à l'enseignement - Un
professionnel representant le Casinos: Directeur,
Membre du Comité de direction, Chef de Partie

En contrat d'apprentissage X
Après un parcours de formation
continue

X Personnes ayant contribué à l'enseignement - Un
professionnel representant le Casinos: Directeur,
Membre du Comité de direction, Chef de Partie

En contrat de professionnalisation X Personnes ayant contribué à l'enseignement - Un
professionnel representant le Casinos: Directeur,
Membre du Comité de direction, Chef de Partie

Par candidature individuelle X Personnes ayant contribué à l'enseignement - Un
professionnel representant le Casinos: Directeur,
Membre du Comité de direction, Chef de Partie

http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=29036
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=G1206


Par expérience dispositif VAE
prévu en 2014

X Personnes ayant contribué à l'enseignement - Un
professionnel representant le Casinos: Directeur,
Membre du Comité de direction, Chef de Partie

OUI NON
Accessible en Nouvelle Calédonie X
Accessible en Polynésie Française X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPÉENS OU INTERNATIONAUX

Base légale
Référence du décret général : 
Référence arrêté création (ou date 1er arrêté enregistrement) : 

Arrêté du 26 novembre 2015 publié au Journal Officiel du 3 décembre 2015 portant enregistrement au répertoire national des
certifications professionnelles. Enregistrement pour cinq ans, au niveau IV, sous l'intitulé "Croupier" avec effet au 02 janvier 2013, jusqu'au
3 décembre 2020.
Référence du décret et/ou arrêté VAE : 
Références autres : 
Pour plus d'informations
Statistiques : 

20 titulaires de la certification par an
http://www.ecolecasino.com
Autres sources d'information : 

contact@ecolecasino.com
ecolecasino.com
Lieu(x) de certification : 
Ecolecasino.com : Provence-Alpes-Côte d'Azur - Alpes-Maritimes ( 06) [Mandelieu]

Siège social: 549, Bd de la Tavernière - Le Lavandin B - 06210 Mandelieu
 

Lieu(x) de préparation à la certification déclarés par l'organisme certificateur : 
225, Av. de Cannes - 06210 Mandelieu

Historique de la certification : 
Certification suivante :  Croupier

http://www.ecolecasino.com
http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=29036

